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CUVANT INAINTE

......

desfasurare a unei misiuni de audit intern, prin parcurgerea in detaliu, a fiecirui pas, intr-o
maniera didacticd. Ghidul poate fi utilizat de entitatile din sectorul public si in acelasi timp va
reprezenta suportul pentru realizarea, de catre fiecare structura de audit intern a propriului
ghid practic specific activititii juridice desfasurate in cadrul entitatii.

Actualizarea ghidului are la baza prevederile art. 8 lit. ¢) din Legea nr. 672/2002 privind
auditul public intern si punctul 4, Partea I din Normele generale de exercitare a auditului public
intern, aprobate prin OMFP nr.38/2003 referitoare la dezvoltarea gi implementarea unor proceduri
si metodologii uniforme, bazate pe standardele internationale.

In conformitate cu prevederile punctului 4, Partea I din Normele generale de exercitare a
auditului public intern, aprobate prin OMFP nr. 38/2003 (Manualul de audit intern), misiunea de
audit intern are drept scop evaluarea sistemelor de management si control intern ale entitatii,
urmadrind transparenta si conformitatea cu cadrul normativ.

Actualizarea ghidului practic a presupus respectarea procedurilor si documentelor specifice
structurate pe cele patru etape ale derularii unei misiunii de audit public intern, prezentate prin
normele generale, respectiv:

- in etapa de pregdtire a misiunii de audit intern au fost actualizate si elaborate
documentele prevazute de normele generale, fiind aduse clarificari, in special, cu privire la modul
concret de dezvoltare a procedurii de Analiza riscurilor, succesiunea documentelor, structura
acestora si modul de completare, nivelul de apreciere si impartire al riscurilor in mari, medii si
mici, clasarea §i ierarhizarea acestora in vederea finalizarii procedurii pe baza careia se va elabora
Programul interventiei a fata locului si concentra munca pe teren.

- in etapa de interventie la fata locului s-a realizat testarea pe teren a operatiilor audiabile,
pe baza Programului interventiei a fata locului, prin utilizarea diferitelor tehnici si instrumente de
audit, tehnici de esantionare, liste de verificare, teste, foi de lucru, interviuri sau note de relatii,
elemente care s-au constituit in probe de audit, si care au stat la baza intocmirii FIAP-urilor si
FCRI- urilor, documente avute in vedere la elaborarea raportului de audit intern.

- in etapa de elaborare a Raportului de audit intern s-a urmadrit structurarea acestuia pe
Tematica in detaliu a misiunii de audit obtinutd in procedura de Analiza riscurilor i ca acesta sa
comunice clar cititorului obiectivele, perioada de timp acoperitd de audit, aria de cuprindere,
constatarile, concluziile auditului, recomandarile formulate, cat si nivelul de asigurare. Totodata s-a
avut in vedere ca faptele prezentate sa fie sustinute de dovezi de audit suficiente, iar recomandarile
sd abordeze chestiunea performantei, a eficacitatii gestionarii gi optimizarii utilizarii resurselor.

- in etapa de urmarire a recomandarilor s-a urmarit caracterul adecvat, eficacitatea si
oportunitatea actiunilor intreprinse pentru implementarea recomandarilor formulate §i in afara
documentelor stabilite de normele generale au fost propuse unele modele de documente pentru
evaluarea interna si externa a activitatii de audit intern.



Obiectivele misiunii de audit intern privind activitatea juridica, stabilite prin planul de audit
au fost urmétoarele:

1.
2.
3.

N R

Procesul de organizare si functionare a structurii auditate,

Sistemul informational si raportarea activitagilor;

Sustinerea intereselor organizatiei in raporturile cu autoritdtile §i institutiile publice sau
alte persoane fizice sau juridice;

Exercitarea cdilor de atac impotriva solutiilor instantelor de judecata;

Analiza dosarelor pierdute in instanta,

Obtinerea hotardrilor judecatoresti §i punerea lor in executare;

Avizarea documentelor organizatiei.

In continuare, prezentam desfasurarea misiunii de audit intern pentru Activitatea juridica,
structurata pe etapele, procedurile si documentele care se elaboreazd pe baza acestora in
conformitate cu Schema de derulare a misiunilor de audit intern.



ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern
Nr. 11/12.01.2009

ORDIN DE SERVICIU

in conformitate cu prevederile art. 8, litera ¢) din Legea nr. 672/2002 privind auditul
public intern, a OMFP nr. 38/2003 de aprobare a normelor metodologice generale privind
exercitarea activitatii de audit intern, cu modificarile si completarile ulterioare i a
Planului de audit intern pentru anul 2008, se va efectua o misiune de audit intern
privind Activitatea juridica, in perioada 02.02.2009 —27.02.20009.

Scopul misiunii de audit este de a da asigurari asupra modului de desfasurare a
activitatii juridice si reprezentarea in instantd in vederea sustinerii intereselor
entitatii, in conformitate cu cadrul legislativ §si normativ, iar obiectivele acestuia au in
vedere:

1. Procesul de organizare §i functionare a structurii auditate ;
2. Sistemul informational si raportarea activitatilor,
3. Sustinerea intereselor organizafiei in raporturile cu autoritdtile si institutiile
publice sau alte persoane fizice sau juridice;.
Exercitarea cailor de atac impotriva solutiilor instangelor de judecata;,
Analiza dosarelor pierdute in instanfa,
Obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor in executare;
Avizarea documentelor organizatiei.

N SR

Mentionam ca se va efectua un audit de conformitate al modului de organizare a

.....

Echipa de auditori interni este formata din urmétorii auditori:
e Tomescu Viorel, auditor superior, coordonator
e Stanescu loana, auditor superior

Sef Serviciu Audit Intern,
Cristescu Gabriel







ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

DECLARATIA DE INDEPENDENTA

Nume si prenume: Tomescu Viorel
Misiunea de audit : Activitatea juridica Data: 14.01.2009

Ati avut/aveti vreo relatie oficiala, financiard sau personala cu cineva care ar putea sa
va limiteze masura in care puteti sa va interesati, sd descoperifi sau sa constatati | - X
slabiciuni de audit in orice fel?

Aveti idei preconcepute fatd de persoane, grupuri, organizatii sau obiective care ar

DR N . - X

putea sa va influenteze in misiunea de audit?
Ati avut/aveti functii sau afi fost/sunteti implicat(d) in ultimii 3 ani intr-un alt mod in | X
activitatea entitatii/structurii ce va fi auditata?
Aveti responsabilitati in derularea programelor si proiectelor finantate integral sau | X
partial de Uniunea Europeana?
Ati fost implicat in elaborarea si implementarea sistemelor de control ale

iene .. - D X -
entitatii/structurii ce urmeaza a fi auditata?
Sunteti sot/sotie, rudd sau afin panad la gradul al patrulea inclusiv cu conducatorul

ol L e .. . . o - X
entitatii/structurii ce va fi auditatd sau cu membrii organului de conducere colectiva?
Aveti vreo legdturd politica, sociald care ar rezulta dintr-o fostd angajare sau primirea | X
de redevente de la vreun grup anume, sau organizatie sau nivel guvernamental?
Ati aprobat inainte facturi, ordine de plata si alte instrumente de platd pentru | X

entitatea/structura ce va fi auditata?
Ati tinut anterior contabilitatea la entitatea/structura ce va fi auditata? - X
Aveti vreun interes direct sau unul de fond financiar indirect la entitatea/structura ce
va fi auditata?

Puteti selecta responsabilitatile si problemele, stabiliti riscurile specifice activitatilor
supuse auditari si sa construiti proceduri specifice de identificare a disfunctiilor si | X -
abaterilor?

Stapaniti tehnicile si metodele de colectare, analizd si interpretare a datelor si
informatiilor specifice unui audit al conformitatii?

Daca in timpul misiunii de audit, apare orice incompatibilitate personala, externa sau
organizationala care ar putea sa va afecteze abilitatea dvs. de a lucra si a face | X -
rapoartele de audit impartiale, notificati seful Serviciului de audit intern de urgenta?

Auditor, Sef serviciu
Tomescu Viorel Cristescu Gabriel

1. Incompatibilitati personale: Cu aproximativ 2 ani in urma am a lucrat la compartimentul
personal tinand evidenta cartilor de munca.

2. Pot fi eliminate incompatibilitatile: Da

3. Daca da, explicati cum anume: Misiunea planificata nu are nici o tangenta cu activitatea de
personal, obiectivul sau este modul cum este organizata activitate juridica si cum sunt sustinute
interesele organizatiei in fata instantelor.

Data: 14.01.2009 Semnatura: Cristescu Gabriel







ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

DECLARATIA DE INDEPENDENTA

Nume si prenume: Stanescu [oana Data: 14.01.2009
Misiunea de audit: Activitatea juridica

= X
- X
X -
= X
= X
= X
= X
= X
- X
= X
X
X
X -
Auditor, Sef serviciu
Stanescu loana Cristescu Gabriel
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern
Nr.25/15.01.2009

NOTIFICAREA PRIVIND DECLANSAREA MISIUNII DE AUDIT INTERN

Citre: Serviciul Juridic
De la: Seful Serviciului Audit Intern

Referitor la misiunea de audit intern ,,Activitatea juridica”

Stimata doamna Rotaru Lenuta

In conformitate cu Planul de audit intern pe anul 2008, urmeaza ca in perioada 02.02.2009 -
27.02.2009 sa efectuam o misiune de audit intern avand ca tema Activitatea juridica.

Echipa de auditori va examina responsabilitatile asumate de catre Serviciul Juridic cu
privire la organizarea si realizarea activitatilor si va determina dacd acesta isi indeplineste
obligatiile Tn mod efectiv si eficient.

Perioada supusa evaludrii este 01.01.-31.12.2008

Obiectivele misiuni de audit intern vor fi reprezentate de:

e Procesul de organizare §i functionare a structurii auditate;
o Sistemul informational si raportarea activitatilor;,
o Sustinerea intereselor organizatiei in raporturile cu autoritdtile §i institutiile publice
sau alte persoane fizice sau juridice;
Exercitarea cailor de atac impotriva solutiilor instangelor de judecata;
Analiza dosarelor pierdute in instantd;
Obtinerea hotararilor judecdtoresti si punerea lor in executare;
Avizarea documentelor organizatiei.

Vi vom contacta ulterior pentru a stabili de comun acord sedinta de deschidere in vederea
discutarii diverselor aspecte ale misiunii de audit, cuprinzand:

- prezentarea auditorilor;

- prezentarea si discutarea obiectivelor misiunii de audit intern;

- scopul misiunii de audit intern;

- programul interventiei la fata locului;

- alte aspecte privind organizarea si desfasurarea misiunii.

Pentru o mai buna intelegere a activitatii dumneavoastra, va rugdm sa ne puneti la dispozitie
urmatoarea documentatie necesara:

e cadrul legal si de reglementare aplicabil entitatii;
organigrama serviciului;
Regulamentul de organizare si functionare;
fisele posturilor;
procedurile scrise care descriu activitdtile ce se desfagoara in cadrul compartimentului;
rapoartele de audit intern anterioare;
alte rapoarte, note, dosarele anterioare care se refera la aceasta tema.

Daca aveti unele intrebari privind aceasta actiune, va rog sa contactati pe domnul Tomescu
Viorel — auditor intern, coordonatorul misiunii sau pe seful structurii de audit intern.

Sef Serviciu Audit Intern,
Cristescu Gabriel Data: 15.01.2009
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Public Intern

COLECTAREA INFORMATIILOR

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/Stinescu loana
Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 04.02.2009
Data: 04.02.2009

Nr. o eT e
crt Serviciul Juridic DA NU Observatii

1. Identificarea legilor si regulamentelor aplicabile

. . X -
structurii auditate;

2. Obtinerea organigramei serviciului juridic; X -

3. Obtinerea Regulamentului de organizare si ROF-ul nu prezinta atributiile
functionare; X - si responsabilitatile la nivelul

’ structurilor functionale.

4. Obtinerea figelor posturilor pentru personalul X
serviciului;

5. ) ) Procedurile de lucru sunt
Obtinerea procedurilor de lucru elaborate la X elaborate doar pentru o parte
nivelul serviciului; din activitatile desfasurate la

nivelul serviciului.

6. Obtinerea fiselor postului pentru personalul ¢
serviciului;

7. Obtinerea Raportului de audit intern anterior; Anterior nu au fost realizate

X - misiuni de audit intern privind
activitatea juridica.

8. Obtinerea  politicilor de  dezvoltare ale X Nu sunt politici elaborate.
serviciului;

0. Obtinerea statului de functii pentru personalul X
serviciului;

10. | Obtinerea rapoartelor de evaluare pentru X
personalul serviciului;

11. | Obtinerea listei dosarelor aflate pe rolul ¢
instantei;

12. | Obtinerea circuitului documentelor la nivelul Nu exista stabilit un circuit al
serviciului: X documentelor.

13. | Identificarea obiectivelor generale si specifice
definite la nivelul serviciului;

14. Identificarea documentelor elaborate in cadrul X
organizatiei §i supuse avizarii compartimentului;




Nota:

Colectarea si prelucrarea reprezinta etapa de procurare a informatiilor in vederea efectuarii
analizei de risc si pentru identificarea informatiilor necesare, fiabile, pertinente si utile pentru a
atinge obiectivele misiunii de audit intern.

Activitatile realizate in aceasta faza contribuie substantial la cunoasterea domeniului auditabil
care il ajuta pe auditor sa se familiarizeze cu entitatea auditata.

Colectarea informatiilor — presupune colectarea informatiilor cu caracter general despre
structura auditata, informatii care trebuie sa se refere la activitatile ce vor fi examinate, si consta in:

- identificarea principalelor elemente ale contextului institutional si socio-economic in care
entitatea auditata isi desfasoard activitatea;

- cunoasterea organizarii entitdtii auditate, a tehnicilor sale de lucru si a diferitelor nivele de
administrare conform organigramei ;

- identificarea punctelor cheie ale functionarii entitdtii auditate si ale activitatilor sale de
control, pentru o evaluare prealabild a punctelor tari si slabe;

- identificarea constatarilor semnificative si recomandarilor din rapoartele de audit precedente
care ar putea sa afecteze stabilirea obiectivelor misiunii de audit public intern;

- identificarea surselor potentiale de informatii care ar putea fi folosite ca dovezi ale auditului
si sa considere validitatea si credibilitatea acestor informatii;

- identificarea informatiilor probante necesare pentru atingerea obiectivelor controlului intern
si selectiondrii tehnicilor de investigare adecvate.

Sursele pentru colectarea informatiilor: organigrama, descrierea operatiilor, informatii despre
personalul de conducere si executie, legi, norme de aplicare a legilor, rapoarte; dosarele ale
misiunilor de audit anterioare; registre de corespondenta; interviuri cu managementul.

Prelucrarea informatiilor — presupune studiul preliminar pentru prelucrarea informatiilor, si
constd in:

- analiza cadrului normativ ce reglementeaza activitatea entitatii/structurii auditate;

- analiza entitdtii auditate si activitatile sale (organigrama, regulament de organizare si
functionare, fise ale posturilor, proceduri scrise);

- analiza factorilor susceptibili de a impiedica buna desfasurare a misiunii de audit intern;

- identificarea si evaluarea riscurilor cu incidentd semnificativa;

- analiza rezultatelor controalelor precedente;

- analiza informatiilor externe referitoare la entitatea auditata.

Evaluarea preliminard a sistemului de control intern se realizeaza pe baza informatiilor

rezultate din: norme; proceduri; chestionare de control intern; diagrame de circulatie; descrieri
narative; discutii cu managementul si personalul de executie, etc.

14



Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

CHESTIONAR DE LUARE LA CUNOSTINTA

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. -31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana
Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 06.02.2009
Data: 06.02.2009

1 Care este numarul salariatilor compartimentului? 8 salariati.

2 Existd un buget al compartimentului? Nu Existd buget la nivel de

organizatic.

3 Necesitatile financiare ale compartimentului sunt corelate cu

Da
bugetul elaborat?

4 Care sunt atributiile generale ale compartimentului? Reprezentarea intereselor
entitatii in fata instantei si a altor
autoritati si avizarea actelor cu
implicatii juridice emante de
organizatie.

5 Atributiile generale sunt acoperite in totalitate de sarcinile stabilite Da

posturilor?

6 Care este nivelul de competente al salariatilor? De a sustine in instantd interesele
entitatii, de a analiza i aviza
documentele primite .

7 Care este nivelul de calificare al personalului? 2 salariati sunt asistenti, 2 sunt
principali si 4 sunt superiori.

8 Tot personalul are calificare juridica? Da

9 Personalul este evaluat cel putin anual? Da

10 | Complexitatea obiectivele individuale este imbunatatita anual, in Sunt mentinute anual la acelasi

corelatie de cunostintele acumulate? nivel.

11 | Aprecierea realizdrii obiectivelor este realizatd in functie de Da

nivelul de criteriile de performanta?

12 | Posturile existente asigura realizarea activitatilor? Da Insa acestea au un grad de
ocupare de 80%.

13 | Existd un sistem de motivare al salariatilor? Motivarea se face financiar

14 | Motivarea morala a salariatilor exista in cadrul compartimentului? Nu

15 | Exista un plan de cariera definit pentru functia de consilier juridic? Nu

16 | Exista un sistem informatic fiabil la nivelul compartimentului? Da

17 | Exista o politicd elaboratd la nivelul domeniului de activitate? Nu

18 | Eficientizarea activitatilor se realizeaza prin asigurarea accesului Da

la elementele inovatorii In materia dreptului?
19 | Exista o evaluare a functionabilitdtii compartimentului juridic? Nu
20 | Abilitatile de comunicare ale personalului se urmaresc a fi
Nu
dezvoltate?

21 Relatiile de autoritate sunt definite si aplicate la nivelul Da

compartimentului juridic?

22 | Relatiile ierarhice asigura o buna colaborare intre posturile de Da

conducere si cele de executie?

23 | Delegarea activitatilor este folosita pentru asigurarea continuitatii Da

activitatilor?

24 | Sarcinile sunt astfel definite incat sa asigure o buna cooperare Da

intre posturile de acelagi nivel?
25 | Relatiile de control stabilite personalului de conducere conduc la o | Da




evaluare adecvata a modului de realizare a atributiilor de cétre
personalul din subordine?

26 | Relatiile de reprezentare asigura o buna reprezentare a
compartimentului atdt in cadrul organizatiei cat si in afara | Da
acesteia?

27 | Capacitatea manageriald a personalului asigura realizarea Da
functiilor managementului la nivelul compartimentului?

28 | Structura organizatoricd este capabila sd raspunda cerintelor Da
organizatiei sau a mediului in care actioneaza?

29 | Existd o analiza SWOT la nivelul compartimentului? Nu
Cunoasterea contextului organizational al compartimentului juridic

1 Care este subordonarea compartimentului? In subordinea conducitorului
organizatiei.

2 Cu cine are relatii de colaborare? Cu toate celelalte compartimente.

3 Care sunt relatiile ierarhice? Subordonat conducatorului
institutiei, nu are compartimente
in subordine.

4 In cadrul compartimentului care sunt relatiile ierarhice? Seful serviciului este subordonat
conducatorului  entitatii, iar
salariatii sunt subordonati sefului
de serviciu.

5 Mai exista si alte functii de conducere? Nu

6 Existd organigrama la nivelul serviciului? Da

7 Organigrama exprima corect relatiile ierarhice? Da

8 Organigrama exprima relatiile cu celelalte compartimente? Da

9 Exista obiective definite la nivelul serviciului? Da

10 | Exista obiective individuale la nivelul posturilor de lucru? Da

11 Care este organizarea functionald a serviciului? Conducerea pe baza de obiective.

12 | Exista fige ale posturilor pentru toate posturile existente in cadrul Da

compartimentului?
13 | Fisele posturilor sunt intocmite in functie de complexitatea 5 . .
activitatilor stabilite postului sau pregatirea persoanei care il In _fuvn.c;m de  complexitatea
= activitatilor
ocupa?

14 | In cadrul fiecarui post sunt definite si stabilite obiective? Da

15 | Sarcinile sunt definite clar in cadrul postului? Da

16 | In cadrul fiselor posturilor sunt definite responsabilititi? Da

17 | Atributiile posturilor de conducere difera fata de cele ale posturilor Da

de executie?
18 | Posturile raspund necesitatilor obiectivelor? Da
19 | In cadrul compartimentului existi norme de conduita? Nu

20 | Existd asiguratd continuitatea  activitatilor in  cadrul Da
compartimentului?

21 Existd o diagrama functionala la nivelul compartimentului? Nu

22 | Nivelul de conducere are putere decizionala? Doar in ce priveste elaborarea
documentelor de reprezentare in
instantd, a raportdrii rezultatelor
activitatilor, cat si cele legate de
organizarea activitatilor

23 | Existd un circuit al documentelor in cadrul compartimentului? Da

24 | Toate documentele elaborate la nivelul compartimentului sunt Da

cuprinse in circuitul documentelor?

25 | Exista stabilit un circuit informational la nivel de compartiment? Da

26 | Circuitul informational permite urmarirea documentelor pe fluxul Da
realizarii?

27 | Accesul la informatii este stabilit pe nivele ierarhice? Da

28 | Existd un sistem de transmitere a debitelor pentru inscriere la masa Se face la solicitarea

credali? compartimentului juridic pe baza
de adresa

29 | Exista o evidentd a debitelor insolvabile? Da

30 | Exista o procedurd de urmarire a debitelor insolvabile? Semestrial se face verificare

pentru a se urmari dacé debitori
dobandesc bunuri urmaribile
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31 Sarcinile sunt comunicate zilnic salariatilor? Da
32 | Urmarirea realizarii sarcinilor de catre salariati este realizata Da
zilnic?
33 | Structura organizatorica raspunde necesitdtilor activitatilor Toti salariati sunt implicati in
derulate? realizarea tuturor activitatilor.
Este necesard o compartimentare
a activitatilor si o specializare pe
acestea a salariatilor
34 Statul de functii corespunde posturilor existente? Da
35 | Exista un sistem de promovare al salariatilor? Promovare se face in conditiile
stabilite de lege
36 | Posturile de lucru asigurd flexibilitate in realizarea activitatilor Da
alocate?
37 | Exista o situatie a raportarilor de efectuat? Da
38 | Pentru fiecare raportare exista o metodologie de colectare, Datele  sunt  preluate  din
prelucrare si transmitere a datelor? registrele de evidenta si dosarele
de instanta
39 | Structura organizatorica corespunde scopurilor si obiectivelor
generale ale organizatiei?
40 Existd un nivel de conducere
Nivelurile de conducere sunt reduse? subordonat direct conducatorului
organizatiei
41 Se regasesc in cadrul functiilor si
Functiile compartimentului sunt definite clar si concis? atributiilor generale ale
organizatiei
42 | Functiile managementului se regasesc in atributiile personalului de Nu in totalitate
conducere?
43 | Atributiile stabilite compartimentului juridic asigurd realizarea Da
atributiilor generale ale organizatiei?
44 | Activitatile sunt identificate 1n totalitate la  nivelul Da
compartimentului?
45 | Realizarea activitatilor are la baza un set de indicatori stabiliti? Nu
46 | Activitatile asigura conformitatea cu reglementarile i Da
metodologiile?
47 | Activitatile asigurd conformitatea cu procedurile elaborate? Da
48 | Necesitatea postului este sustinutd prin definirea de atributii Da
specifice complexitatii si nivelului acestuia?
49 | Este respectat principiul echilibrului dintre sarcini si competente? | Da
50 | Concordanta cerintelor postului cu caracteristicile titularului
asigurd corespondenta dintre volumul, natura §i complexitatea Da
sarcinilor, competentelor si responsabilitdtilor postului cu
aptitudinile, deprinderile si experienta acestuia?
51 Elaborarea rapoartelor de activitate respecta continutul tematic? Da
52 | Lucrdrile de sintezd si raportare sunt aprobate de conducerea Da
entitatii?
Cunoasterea functionarii compartimentului juridic?
1 Fisa postului defineste clar cerintele postului? Da
2 Nivelul de cunostinte al salariatului asigura realizarea sarcinilor Da
postului e care il ocupa?
3 In cadrul compartimentului sunt elaborate procedurile de lucru? Da
4 Procedurile de lucru acopera toate activitatile? Da
5 Procedurile de lucru descriu corect activitatile procedurate? Da
6 Procedurile de lucru definesc corect responsabilitatile? Da
7 Procedurile de lucru sunt cunoscute si aplicate de salariati? Da
8 Procedurile de lucru asigura separarea sarcinilor? Da
9 Exista regulament de organizare si functionare? Da
10 | Regulamentul de organizare si functionare defineste corect Da
atributiile compartimentului?
11 | Exista registru de corespondenta la nivelul compartimentului? Da
12 Registrul termenelor

Care sunt registrele speciale conduse la nivelul serviciului?

Registrul actiunilor aflate pe
rolul instantei
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Registrul actiunilor intentate de
terti

Registrul apelurilor

Registrul recursurilor

Registrul dosarelor in executare
pentru care exista actiuni pe rolul

instantelor
13 Cum este responsabilizat personalul in vederea sustinerii })e bz e _ prmite
. intocmeste dosarul si actiunea
intereselor? SRSk
14 Este responsabilitatea in
totalitate a consilierului care
intocmeste concluziile scrise sau
intampinarile si dupa avizarea lor

Cum este realizata supervizarea actiunilor sustinute in instanta? de catre conducitor la depune la
instantd. Seful compartimentului
ofera doar explicatiile cum sa fie
intocmite acestea nu verifica si
modul cum sunt intocmite

15 Lipsa de personal.
Lipsa de interes in recuperarea
debitelor 1n termen.
Neaplicarea  procedurilor de
executare silitd n termen.
Dosare de insolventd intocmite
necorespunzator.

Care sunt problemele la nivelul compartimentului? Grad mare de incarcare cu dosare
pe salariat (250 dosare/salariat),
ceea ce face  imposibild
prezentarea in totalitate la
termene.

Necolaborarea intre
compartimente in  furnizarea
informatiilor legate de dosare.
16 | Care sunt reformele la nivelul compartimentului? Nu existd elaboratdi nici o
reforma.
17 | Exista a procedurd de lucru prin care sunt stabilite sau
reglementate raporturile de lucru intre compartimentele din cadrul Nu
organizatiei?
18 | Exista realizatd in cadrul compartimentului juridic o analizad a Nu
posturilor?
19 | Exista un program de pregatire a personalului? Da
20 | Programul de pregatire are la bazd necesitatile rezultate din Programul este realizat pe baza
evaluarea performantelor individuale si nevoile individuale? solicitarilor formulate de salariati
21 | Documentele primite la nivelul compartimentului se inregistreaza Da
si repartizeaza pentru solutionare?
22 | Hotararile definitive se transmit pentru valorificare? In unele cazuri transmiterea se
Da realizeaza dupa 6 luni, sau chiar
un an.
23 | Exista o metodologie prin care se comunica valorificarea Da
hotararilor judecatoresti?
24 | Dosarele finalizate prin valorificarea hotérarilor judecatoresti Da
obtinute sunt inchise?
25 | Exista o metodologie privind transmiterea pentru arhivare a Da
dosarelor inchise?
26 | Exista analize a dosarelor pierdute in instanta? Da
27 | Pentru realizarea sarcinilor referitoare la initierea actiunilor in Da
instanta si formularea apararilor exista competenta necesara?
28 | Pentru realizarea sarcinilor referitoare la exercitarea cdilor de atac
necesare in vederea sustinerii intereselor entitatii exista | Da
competenta necesara?
29 | Existd competenta necesara pentru aplicarea procedurilor legate de Da

lichidarea judiciara?

Data: 06.02.2009

Auditori,
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

LISTA CENTRALIZATOARE A OBIECTELOR AUDITABILE

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana
Avizat:  Cristescu Gabriel

Data: 04.02.2009
Data: 04.02.2009

L. Procesul de | 1.1. Definirea si | 1.1.1. Obiectivele specifice deriva din obiectivele
organizare si | stabilirea generale;
functionare a | obiectivelor; 1.1.2. Obiectivele specifice respecta caracteristicile
structurii SMART;
auditate 1.1.3. Obiectivele specifice acoperd activitatile

compartimentului;
1.2. Definirea si | 1.2.1. Atributiile compartimentului derivd din
stabilirea atributiile generale ale entitatii;
atributiilor; 1.2.2. Atributiile sunt specifice compartimentului
si asigura realizarea activitatilor;
1.2.3.Indica corect scopul si subiectul actiunii si
exprima o actiune;
1.3. Identificarea si | 1.3.1. Activitatile sunt corect identificate si conduc
delimitarea la realizarea obiectivelor;
activitatilor 1.3.2. Activitatile sunt repartizate In sarcina
salariatilor;
1.3.3. Stabilirea relatiilor organizatorice in cadrul
compartimentului;
1.4. Analiza | 1.4.1. Delimitarea atributiilor in cadrul fiselor
posturilor de lucru | postului;
1.4.2. Stabilirea responsabilitatilor si
competentelor in cadrul fiselor postului;
1.4.3. Evidentierea cerintelor in cadrul fisei
postului;
1.5. Stabilirea | 1.5.1. Sarcinile postului asigura realizarea
obiectivelor obiectivelor individuale;
individuale 1.5.2. Activitatile si actiunile postului se regasesc
in totalitate atasate obiectivelor individuale;
1.5.3. Obiectivele individuale sunt monitorizate
printr-un sistem corespunzator de indicatori de
rezultat;
1.6. 1.6.1. Cadrul procedural elaborat descrie toate
Functionalitatea activitatile desfagurate in cadrul organizatiei,
cadrului procedural | 1.6.2. Cadrul procedural elaborat este functional,

2 Sistemul 2.1.  Organizarea | 2.1.1. Conducerea Registrului de corespondenta;
informational | sistemului 2.1.2. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de
si raportarea | informational. institutie si aflate pe rolul instantei;
activitatilor 2.1.3. Gestionarea evidentei actiunilor inifiate de

terti si la care entitatea este parata;

2.1.4. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de
terti si la care entitatea are un interes sau este
parte;




2.1.5. Gestiunea evidentei termenelor de judecata;

2.1.6. Organizarea circuitului documentelor;

2.2. Intocmirea
lucrarilor de
sinteza si
rapoartelor de
activitate;

2.2.1. Verificarea adecvatd a solicitdrilor prin
interpretarea  unitard a  reglementarilor  si
formularea raspunsurilor;

2.2.2. Informarea conducerii cu privire la cauzele
aflate pe rolul instantelor;

2.2.3. Realizarea rapoartelor periodice si anuale de
activitate;

2.2.4. Efectuarea raportarilor obligatorii catre forul
superior;

2.3. Pastrarea si
arhivarea

2.3.1. inchiderea dosarelor solutionate;

2.3.2. Pastrarea documentelor in cadrul serviciului;

desUmanislor 2.3.3. Indosarierea si transmiterea spre arhivare a
documentelor;
Sustinerea 3.1 Initierea | 3.1.1. Evidenta obligatiilor restante sau alte
3. intereselor actiunilor; obligatii ale debitorilor;
organizatiei in 3.1.2. Primirea in termenul de prescriptic a
raporturile cu dosarelor pentru formularea actiunilor 1n instanta;
autoritatile si 3.1.3. Formularea si declansarea in termen a
institutiile actiunii;
publice sau 3.1.4. Utilizarea tuturor cailor de atac in cazul
alte persoane hotararilor defavorabile;
fizice sau | 32, Formularea | 3.2.1. Cuprinderea in cererea de chemare in
juridice; cererii de chemare | judecatd a datelor de identificare ale initiatorului si
in judecata; persoanei chemate in judecatd;

3.2.2. Descrierea corectd si completd a dreptului
solicitat in instanta,

3.2.3. Mentionarea textului de lege pe care se
intemeiaza cererea,

3.2.4. Prezentarea dovezilor pe care se sprijina
actiunea;

3.2.5. Formalizarea cererii de chemare in judecata
si mentionarea persoanei care reprezinta institutia;

3.3. Prezentarea la
instanta;

3.3.1. Primirea citatiei in termen;

3.3.2. Pregitirea sedintei de instanta;

3.3.3. Prezentarea la toate termenele stabilite de
instanta;

3.3.4. Sustinerea §i staruinta in apararea intereselor
institutiei in fata instantei,

3.3.5. Prezentarea dovezilor pe care se sprijina
actiunea;

3.3.6. Formularea de concluzii scrise la fiecare
termen de judecata;

3.3.7. Prezentarea conducerii a deciziilor instantei
si stabilirea cdilor de urmat pentru termenul
urmator stabilit de instanta;

3.4. Formularea
apararilor la
actiunile inifiate de
terti;

3.4.1. Primirea citatiei si informarea conducerii
asupra cauzeli aflate pe rolul instantei;

3.4.2. Constituirea dosarului cauzei;

3.4.3. Formularea actiunilor de combatere a tuturor
capetelor de acuzare §i comunicarea acestora la
instanta;

3.4.4. Prezentarea la termenele stabilite de
instanta;

3.5. Formularea
concluziilor scrise

3.5.1. Pentru fiecare actiune initiatd sau la care este
parte sunt depuse concluzii sau intdmpinari,
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si intdmpinarilor;

3.5.2. Concluziile scrise si intdmpindrile combat
toate capetele de acuzare;

3.5.3. Sunt formulate concluzii scrise sau
intdmpindri la fiecare termen de judecata;

3.5.4. Concluziile sau intdmpindrile sunt depuse in
termen;

3.5.5. Concluziile si intdmpindrile combat sub
toate aspectele sustinerile petentilor si pronuntarile
instantei;

3.5.6. Concluziile si intampinarile utilizeaza
complet si 1n totalitate cadrul normativ si
procedural;

Exercitarea
ciilor de atac
impotriva
solutiilor
instantelor de
judecata;

4.1.  Formularea | 4.1.1. Apelul este formulat in termen;

apelului; 4.1.2. Apelul este formulat pentru toate erorile
materiale ale hotararii date in prima instanta;
4.1.3. Cererea de apel cuprinde datele de
identificare ale partilor;
4.1.4. Cererea de apel prezinta si descrie hotararea
atacata;
4.1.5. Apelul este motivat complet si depus in
termen;
4.1.6. Cererea de apel este introdusd la instanta
competenta,
4.1.7. Apelul este sustinut de dovezile si probele
justificative;

4.2.  Formularea | 4.2.1. Recursul este formulat in termen;

recursului; 4.2.2. Motivele recursului fac referire la toate
greselile instantei cu privire la hotararea data;
4.2.3. Cererea de recurs cuprinde datele de
identificare ale partilor;
4.2.4. Recursul este depus la instanta competenta;
4.2.5. Recursul este formulat pentru toate
hotararile nefavorabile pentru care nu existd calea
de atac cu apel si cele pronuntate cu apel,

4.3. Formularea | 4.3.1. Contestatia in anulare este formulata in

contestatiei in | termen;

anulare; 4.3.2. Contestatia in anulare este introdusa la
instanta competentd;
4.3.3. Contestatia in anulare este formulata pentru
toate hotdrarile nefavorabile irevocabile la care
existd motive ce nu au fost invocate pe calea
apelului sau recursului;
4.3.4. Contestatia in anulare este motivata
corespunzator si complet;

4.4. Solicitarea | 4.4.1. Solicitarea revizuirii hotararii este realizata

revizuirii hotararii | in termen;

judecatoresti; 4.4.2. Cererea de revizuire cuprinde datele de
identificare ale partilor;
4.4.3. Solicitarea revizuirii hotararii este realizata
pentru toate cazurile de erori in legatura cu starea
de fapt stabilitd intr-o hotarare definitiva,
4.4.4. Cererea de revizuire este motivatd
corespunzator si complet;

4.5.  Formularea | 4.5.1. Recursul In interesul legii este solicitat in

recursului in | toate cazurile pentru aplicarea §i interpretarea

interesul legii;

unitard a legii, referitoare la chestiuni de drept
solutionate diferite de instanta;
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4.52. Memoriile sunt bine fundamentate si
adresate procurorului general sau ministrului
justitiei;

4.6. Solicitarea
ordonantei
prezidentiale;

4.6.1. Este folositd corect si in toate situatiile in
cadrul procedurilor de executare;

4.6.2. Cererea de solicitare a ordonantei
prezidentiale este depusa la instanta competenta;

4.6.3. Contestatia impotriva ordonatei
prezidentiale instituite de terti este formulatd in
termen;

4.6.4. Cererea de solicitare a ordonantei
prezidentiale este motivatd complet si la obiect;

4.6.5. Contestatia impotriva ordonantei
prezidentiale instituite de terti combate punctual si
argumentat capetele de acuzare;

4.7. Depunerea
cererii

47.1. Formularea si  depunerea  cererii
reconventionale pentru actiunile intentate de terti

si punerea lor
in executare;

formula executorie

reconventionale; si la care suntem indreptatiti sd solicitim pretentii
de la persoanele 1n cauza;
4.7.2. Cererea reconventionald este motivata
corect;
4.7.3. Pretentiile inscrise 1n cerere sunt reale si
certe;

5 Analiza 5.1 Analiza | 51 1, Identificarea actiunilor pierdute in instanta;
dosarelor cauzelor care au = - - —
pierdute in | determinat 5.1.2. Stabilirea pentru fiecare actiune plerQuta a
instang; respingerea in cauzvelor.care atl stat la baza deciziei de respingere

instantd a actiunilor de cdtre instan{a; - : = —

formulate: 5.1.3. Evaluarea consistentei concluziilor scrise si

’ intdmpinarilor formulate la actiunile pierdute;

5.1.4. Combaterea sub toate aspectele a cauzelor;
5.1.5. Utilizarea corecta si suficienta a cadrului
legislativ, metodologic si decizional intern in
sustinerea cauzelor;

5.2. Solicitarea | 5.2.1. Solicitarea lichiddrii judiciare pentru

declansarii debitorii insolvabili;

lichidarii judiciare | 5 > fnscrierea la masa credala cu toate debitele;
5.2.3. Formularea contestatiilor la deciziile
nefavorabile;
5.2.4. Urmarirea distribuirii si incasarii corecte a
sumelor la masa credala;

6. Obfinerea 6.1. Investirea | ¢ 1 1. Obtinerea hotrarilor definitive;
hotararilor hotararilor : — — <
judecitoresti - cu 6.1.2. Investirea hotararilor definitive cu formula

executorie;

6.1.3. Punerea in practicd a hotararilor definitive;

6.2. Executarea
hotararilor
judecatoresti
investite cu

formula executorie

6.2.1. Solicitarea executarii hotararilor investite in
vederea recuperdrii debitelor;

6.2.2. Combaterea eventualelor contestatii la
executare;

6.2.3. Urmarirea valorificarii in totalitate a
hotararilor judecatoresti investite;

7. Avizarea
documentelor
organizatiei

7.1. Avizarea
actelor cu caracter
juridic

7.1.1. Avizarea proiectelor de contracte;

7.1.2. Avizarea proiectelor de acte normative;

7.1.3. Avizarea documentelor emise de entitate cu
implicatii juridice;
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7.1.4. Avizarea pentru conformitate a masurilor
administrative si disciplinare;

7.2. Avizarea | 7.2.1.  Avizarea  anularii/radierii  debitelor
documentelor  cu | nerecuperabile;

implicatii 7.2.2. Avizarea deciziilor legate de personal si de
financiare salarizare;

7.2.3. Avizarea altor documente emise de entitate
si care au implicatii juridice;

Data: 04.02.2009 Auditori,

Nota:

Lista centralizatoare a obiectelor audiabile reprezintd primul document care se
elaboreaza in cadrul procedurii Analiza riscurilor, si cuprinde pentru acest studiu de caz, 7 arii de
activitate definite pentru domeniul audiabil, in cadrul carora au fost stabilite un numar de 27
obiective, care vor fi analizate pe parcursul deruldrii misiunii de audit intern.

Stabilirea obiectelor audiabile, in practica se realizeaza prin analiza cadrului legislativ,
respectiv: organigrama, R.O.F.-ul, normele metodologice de aplicare a cadrului normativ care
reglementeaza activitatea, fisele posturilor, procedurile, circuitul documentelor, pistele de audit,
diagrama de circulatie, decizii, circulare, instructiuni s.a., in vederea identificarii tuturor operatiilor
structurale componente ale activitatilor auditare.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana

Avizat: Cristescu Gabriel

1. Procesul de | 1.1.

organizare si

si  stabilirea

1.1.1. Obiectivele specifice
deriva din obiectivele generale;

IDENTIFICAREA RISCURILOR

Data: 05.02.2009
Data: 05.02.2009

Directiile de actiune ale
entitatii iIn domeniul juridic nu

si

atributiilor;

compartimentului deriva din
atributiile generale ale entitatii;

functionare a | obiectivelor; sunt acoperite;
structurii 1.1.2. Obiectivele specifice | Obiectivele  specifice  nu
auditate respecta caracteristicile | conduc la un rezultat asteptat;
SMART;
1.1.3. Obiectivele specifice | Sistemul de indicatori de
acopera activitatile | rezultat definit obiectivelor nu
compartimentului; permite masurarea in totalitate
a activitatilor;
1.2. Definirea | 1.2.1. Atributiile | Competente definite in cadrul

atributiilor generale in
domeniul juridic nu se regasesc
in cadrul compartimentului;

1.2.2. Atributiile sunt specifice
compartimentului §i asigura
realizarea activitatilor;

Atributii insuficiente pentru
realizarea activitatilor;

1.2.3. Indicd corect scopul si
subiectul actiunii si exprima o
actiune;

Nu asigurd o competentd, fiind
definita sub forma de sarcina;

1.3.

Identificarea si
delimitarea

1.3.1. Activitatile sunt corect
identificate si conduc la
realizarea obiectivelor;

Activitdti insuficiente pentru
realizarea obiectivelor;

activitatilor;

1.3.2. Activitatile sunt | Activitati in competenta
repartizate in sarcina | serviciului nu sunt
salariatilor; responsabilizate salariatilor;

1.3.3.  Stabilireca  relatiilor | Relatiile organizatorice

organizatorice in cadrul
compartimentului;

stabilite salariatilor nu asigura
colaborarea  in  realizarea
activitatilor;

1.4.

lucru;

posturilor

1.4.1. Delimitarea atributiilor
in cadrul fiselor postului;

Atributiile stabilite posturilor
nu acopera atributiile stabilite

compartimentului;
1.4.2. Stabilirea | Pentru realizarea unor activitati
responsabilitatilor si | nu exista stabilite
competentelor in cadrul fiselor | responsabilitatile si/sau

postului;

competentele necesare;

1.4.3. Evidentierea cerintelor in
cadrul fisei postului;

Necesitatile de ocupare a
postului nu corespund
complexitatii activitatilor;
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1.5. Stabilirea

1.5.1. Sarcinile postului asigura

Nu exista stabilitd aria de

actiunilor initiate de institutie si
aflate pe rolul instantei,

obiectivelor realizarea obiectivelor | competentd  necesara pentru
individuale; individuale; realizarea activitatilor alocate
obiectivelor individuale;
1.5.2. Activitatile si actiunile | Activitati si/sau actiuni
postului se regasesc in totalitate | realizate de un post nu se
atagate obiectivelor | regasesc delimitate 1n cadrul
individuale; obiectivelor individuale
stabilite postului respectiv;
1.5.3. Obiectivele individuale | Indicatorii de rezultat stabiliti
sunt monitorizate printr-un | obiectivelor individuale nu
sistem  corespunzdtor  de | asigura performanta;
indicatori de rezultat;
1.6. 1.6.1.  Cadrul  procedural | Activitati realizate in cadrul
Functionalitate | elaborat descrie toate | serviciului nu sunt procedurate;
a cadrului | activitatile  desfasurate  in
procedural; cadrul organizatiei;
1.6.2.  Cadrul  procedural | Responsabilitatile in realizarea
elaborat este functional; unor activitagi nu sunt corect
delimitate;

2 Sistemul 2.1. Documente primite la nivelul
informationa | Organizarea 2.1.1. Conducerea Registrului | serviciului nu se regésesc
1 si | sistemului de corespondenta; inregistrate 1n registrul de
raportarea informational; corespondentd;
activitatilor 2.1.2. Gestionarea evidentei | Necunoasterea in totalitate a

actiunilor initiate si aflate pe
rolul instantei;

2.1.3. Gestionarea evidentei Control‘ il el  urmariri
. . g modului de sustinere a
actiunilor initiate de terti i la | . TR
. J intereselor entitatii in fata
care entitatea este parata, 2
instantelor;
2.1.4. Gestionarea evidentei | Neconstituirea ca parte in

actiunilor initiate de terti si la
care entitatea are un interes sau
este parte;

diverse actiuni initiate de terti
si la care entitatea are interes;

2.1.5. Gestiunea evidentei
termenelor de judecata,

Termenele de judecatd nu se
cunosc la nivelul serviciului;

2.1.6. Organizarea circuitului
documentelor;

Destinatia documentelor
inifiate sau  primite  spre
solutionare la nivelul

serviciului nu este cunoscuta in
totalitate de salariati;

2.2. intocmirea
lucrarilor  de

2.2.1. Verificarea adecvatd a
solicitarilor prin interpretarea

Raéspunsuri incomplete
comparativ cu solicitarile;

sinteza si | unitard a reglementarilor si

rapoartelor de | formularea raspunsurilor;

activitate; Dispozitii de sustinere a
2.2.2. Informarea conducerii cu | cauzelor din dosarele de
privire la cauzele aflate pe rolul | instantd slabe, deciziile
instantelor; instantei nu sunt cunoscute de

managementul serviciului;

2.2.3. Realizarea rapoartelor | Rapoartele de activitate nu
periodice si  anuale de | contin toate realizdrile sau
activitate; nerealizarile serviciului;
2.2.4. Efectuarea raportarilor | Nerespectarea termenelor de
obligatorii catre forul superior; | raportare;

2‘.3. Pégtrarea 231  inchiderea dosarelor Nu se rpalizeazé 0 qrmérire a

si  arhivarea : ) modului de valorificare a

documentelor Solion hotararilor definitive obtinute;
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2.3.2. Pastrarea documentelor
in cadrul serviciului;

Documentele nu sunt predate la
arhiva generala in termenele
stabilite;

2.3.3. Indosarierea si
transmiterea spre arhivare a
documentelor;

Identificarea cu greutate a
documentelor arhivate;

Sustinerea
intereselor
organizatiei
in
raporturile
cu
autoritatile si
institutiile
publice sau
alte persoane
fizice sau
juridice

3.1 Initierea

3.1.1. Evidenta obligatiilor

Nu existd o evidentd clara a

actiunilor; restante sau alte obligatii ale | debitelor restante;
debitorilor;
3.1.2. Primirea in termenul de | Neconstituirea in termen a
prescriptie a dosarelor pentru | dosarelor de instantd pentru
formularea actiunilor in | recuperarea debitelor;
instanta;
3.1.3. Formularea si | Imposibilitatea recuperarii unor
declansarea in termen a | debite, urmare punerii cu
actiunii; intarziere pe rol a actiunilor;
3.1.4. Utilizarea tuturor cailor | Pentru unele actiuni pierdute in
de atac in cazul hotararilor | instantd nu sunt utilizate toate
defavorabile; caile de atac;
3.2. : n Respingerea unor actiuni, sau
3.2.1. Cuprinderea in cererea pIng . flunt,
Formularea PR » stabilirea de noi termene pentru
.. de chemare in judecata a o
cererii de . : reformularea actiunii, urmare a
. | datelor de identificare ale S
chemare in|..: . . . | mentionarii incorecte a unor
. - inifiatorului  §i  persoanei . .
judecata; n . - date de identificare ale
chemate in judecata; . n <
persoanei chemate 1n instantd;
3.2.2. Descrierea corecta si | Respingerea in instantd a unor
completa a dreptului solicitat in | actiuni  urmare  formularii
instanta; incorecte a actiunilor;
Respingerea in instanta a unor
3.2.3. Mentionarea textului de | actiuni sau parti din actiuni
lege pe care se Intemeiaza | urmare mentiondrii incorecte a
cererea; textului de lege  care
incrimineaza fapta respectiva,
3.2.4. Prezentarea dovezilor pe | Lipsa dovezilor privind
care se sprijind actiunea; sustinerea solicitarilor;
. .. Respingerea unor actiuni sau
3.2.5. Formalizarea cererii de pIng . s
N . ~ . | stabilirea de noi termene,
chemare 1in  judecata i .. o
. . reprezentanfil  entitatii  sau
mentionarea persoanei care SR
R persoana care apard interesele
reprezinta institutia; A g =
nu are Imputernicirea necesara.
3.3. 3.3.1. Primirea citatiei 1in | Neformularea 1n termen a
Prezentarea la | termen; apérarilor;
instanta; Sedinta de instantd este

3.3.2. Pregatirea sedintei de

pregatitd necorespunzator —

instanta; concluzii scrise, dovezi, probe,
etc.;
3.3.3. Prezentarea la toate | Interesele entitdtii nu sunt

termenele stabilite de instanta;

sustinute in fata instantelor

3.3.4. Sustinerea i stdruinta in
apdrarea intereselor institutiei

Sustinerea intereselor entitatii
nu este realizatd sub toate

in fata instantei; aspectele;
Pierderea actiunilor urmare
3.3.5. Prezentarea dovezilor pe | lipsei dovezilor sau
care se sprijind actiunea; neprezentarii  acestora  la
instanta;
3.3.6. Formularea de concluzii | Lipsa de  staruinta  prin

scrise la fiecare termen de
judecata;

nedepunerea de concluzii scrise
la termenele de judecata;

27




3.3.7. Prezentarea conducerii a
deciziilor instantei si stabilirea
cdilor de urmat pentru termenul
urmator stabilit de instanta;

Lipsa de informare a
conducerii cu privire deciziile
instantei;

3.4.
Formularea
apararilor la
actiunile
initiate de terti;

3.4.1. Primirea citatiei si
informarea conducerii asupra
cauzei aflate pe rolul instantei;

Neformularea in acord cu
managementul a apdrdrilor in
instanta;

3.4.2. Constituireca dosarului
cauzei;

Dosare de instantd incomplete,
conducand la formuldrii de
actiunii sau apararii
incomplete;

3.4.3. Formularea actiunilor de
combatere a tuturor capetelor
de acuzare si comunicarea
acestora la instanta;

Capetele de acuzare nu sunt
combdtute in totalitate in fata
instantelor;

3.4.4. Prezentarea la termenele
stabilite de instanta;

Respingerea unor actiuni sau
stabilirea de noi termene;

3.5. 3.5.1. Dupa fiecare termen de | Sustinerea necorespunzatoare a
Formularea instantd sunt depuse concluzii | actiunilor aflate pe rolul
concluziilor sau intdmpinari; instantei;
scrise si Concluziile  scrise  depuse
intampindrilor; | 3.5.2. Concluziile scrise si | urmare pronuntarilor
intdmpindrile combat toate | instantelor, la  termenele
capetele de acuzare; stabilite, nu combat toate
aspectele nefavorabile;
3.5.3. Concluziile sau | Pronuntarea unor hotararii de
intampinarile sunt depuse in | catre instanta nefavorabile;
termen;
3.5.4. Concluziile si | Concluziile scrise si
intampinarile combat sub toate | intAmpinarile nu prezintd sau
aspectele sustinerile petentilor | combate actiunea din toate
si pronuntdrile instantei; punctele de vedere;
3.5.5. Concluziile si | Formularea §i comunicarea
intdmpindrile utilizeaza | concluziilor  scrise §i a
complet si in totalitate cadrul | Intampinarilor nu respecta
normativ si procedural; cadrul procedural;
Exercitarea 4.1. 4.1.1. Apelul este formulat in | Respingerea apelului urmare
4. cailor de atac | Formularea termen,; neformularii in termen,;
impotriva apelului; 4.1.2. Apelul este formulat | Fundamentarea apelului nu
solutiilor pentru toate erorile materiale | combate in totalitate si complet
instantelor ale hotararii date in prima | erorile materiale ale hotararii
de judecata instanta; date in prima instanta;

4.1.3. Cererea de apel cuprinde

Respingerea  unor  actiuni
urmare a mentionarii incorecte

dg:_;lﬁ) " o o el a datelor de identificare ale
P ’ partilor;
4.1.4. Cererea de apel prezinta | Hotararii pierdute in prima

si descrie hotararea atacata;

instanta nu sunt atacate cu apel;

4.1.5. Apelul este motivat

complet;

Intarzieri in solutionarea cauzei
urmare stabilirii de noi termene
pentru  motivarea  apelului
si/sau depunerea documentelor
sustinatoare;

4.1.6. Cererea de apel este

Depunerea cererii de apel la o

introdusa la instanta | alta instantd decat cea in drept
competentd; s solutioneze cauza;

4.1.7. Apelul este sustinut de | Nedepunerea probelor
dovezile si probele | justificative;

justificative;
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4.2.
Formularea
recursului;

4.2.1. Recursul este formulat in
termen;

Respingerea recursului urmare
neformularii in termen;

4.2.2. Motivele recursului fac
referire la toate greselile
instantei cu privire la hotdrarea
data;

Fundamentarea recursului nu
combate in totalitate si complet
erorile instantei cu privire la
hotararea data;

42.3. Cererea de recurs
cuprinde datele de identificare

Respingerea  unor  actiuni
urmare mentionarii incorecte a

ol e datelor de identificare ale
P ’ partilor;
Depunerea recursului la o

4.2.4. Recursul este depus la
instanta competenta;

instanta care nu are competenta
necesara sa judece recursul,

4.2.5. Recursul este formulat
pentru toate hotararile
nefavorabile pentru care nu
existd calea de atac cu apel si
cele pronuntate cu apel;

Neformularea recursului pentru
toate hotararile pierdute in apel
sau pentru cele pierdute si
pentru care nu exista calea cu
apel;

4.3.
Formularea
contestatiei in
anulare;

4.3.1. Contestatia in anulare
este formulata in termen;

Nedepunerea 1In termen a
contestatiei in anulare;

4.3.2. Contestatia in anulare
este introdusd la instanta
competenta;

Depunerea  contestatiei  in
anulare la o altd instantd decat
cea competentd sa solutioneze
cauza;

4.3.3. Contestatia in anulare
este formulatd pentru toate
hotararile nefavorabile
irevocabile la care existd
motive ce nu au fost invocate
pe calea  apelului  sau
recursului;

Neidentificarea tuturor
hotararilor definitive la care pot
exista motive ce nu au fost
invocate in apel sau recurs;

4.3.4. Contestatia in anulare
este motivata corespunzator si
complet;

Pierderea actiunii in instanta
urmare nemotivarii din toate
punctele de  vedere a
contestatiei in anulare;

recursului  in
interesul legii;

cazurile pentru aplicarea si
interpretarea unitara a legii,
referitoare la chestiuni de drept
solutionate diferite de instanta;

4.4. Solicitarea | 4.4.1. Solicitarea revizuirii | Nesolicitarea in termen a
revizuirii hotararii este realizatd in | revizuirii unei hotararii;
hotararii termen;
judecatoresti; 4.42. Cererea de revizuire | Prezentarea incorecta a datelor
cuprinde datele de identificare | de identificare a partilor;
ale partilor;
4.4.3. Solicitarea revizuirii | Neidentificarea tuturor erorilor
hotararii este realizata pentru | in legdtura cu starea de fapt,
toate cazurile de erori in | prezentatd intr-o  hotarare
legdtura cu starea de fapt | definitiva datad de instanta;
stabilitad intr-o hotarare
definitiva;
. Pierderea actiunii 1n instanta
4.4.4. Cererea de revizuire este ¢ AT a,
e - . | urmare nemotivarii din toate
motivata  corespunzator  §1 -
punctele de vedere a cererii de
complet; . DR
revizuire a hotararii invocate;
4.5. 4.5.1. Recursul 1n interesul | Neidentificarea actiunilor cu
Formularea legii este solicitat in toate | acelasi obiect si a caror

solutionare a fost realizata
diferit de instanta;
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4.5.2. Memoriile sunt bine
fundamentate  si  adresate
procurorului  general  sau
ministrului justitiei;

Memoriile formulate  nu
prezinta complet cazul
solutionat diferit de instanta de
judecatda, cat si solicitarea
aplicdrii unitare a legii;

4.6. Solicitarea
ordonantei
prezidentiale;

4.6.1. Este folositd corect si in

Nesolicitarea, in toate cazurile
de executare silita initiate de
altii si la care entitatea are

toate situatiile in  cadrul | drept asupra bunurilor supuse

procedurilor de executare; executarii, a  suspendarii
procedurii  prin  ordonanta
prezidentiald;

4.6.2. Cererea de solicitare a | Depunerea cererii de

ordonantei prezidentiale este
depusi la instanfa competenta;

suspendare la o altd instanta
fata de cea competenta,

4.6.3. Contestatia Tmpotriva
ordonatei prezidentiale
instituite de ter{i este formulata
in termen;

Depunerea cu intarzierea a
cererii  de  solicitarea a
ordonantei prezidentiale;

4.6.4. Cererea de solicitare a
ordonantei prezidentiale este
motivatd complet si la obiect;

Nemotivarea completa a cererii
de solicitare a ordonantei
prezidentiale;

4.6.5. Contestatia Tmpotriva
ordonantei prezidentiale
instituite de terti combate
punctual si argumentat capetele
de acuzare;

Contestatia privind anularea
unei ordonante prezidentiale nu
este formulatd si argumentata
complet;

4.7. Depunerea

4.7.1. Formularea si depunerea

Nerecuperarea unor debite de

instanta a
actiunilor
formulate;

actiune pierduta a cauzelor care
au stat la baza deciziei de
respingere de catre instanta;

cererii recon- | cererii reconventionale pentru | la debitori, prin nesolicitarea in
ventionale; actiunile intentate de terti si la | cadrul actiunilor intentate de
care suntem Indreptdtiti sa | terte persoane a dreptului de a
solicitim  pretentii de la | solicita pretentii;
persoanele in cauza;
4.7.2. Cererea reconventionald | Motivarea incompletd a cererii
este motivata corect; reconventionale;
... . . . | Inexistenta unor evidente clare
4.7.3. Pretentiile inscrise in . ! !
. a debitelor;
cerere sunt reale si certe;
5 Analiza 5.1.  Analiza . . Sustinerea incorecta a
5.1.1. Identificarea actiunilor | . SRR
dosarelor cauzelor care | . Py < intereselor entitatii in fata
. a : pierdute in instanta; .
pierdute 1in | au determinat instantelor;
instanta; respingerea 1n | 5.1.2. Stabilirea pentru fiecare | Neaplicarea tuturor cailor de

atac prevazute de lege;

5.1.3. Evaluarea consistentei
concluziilor scrise si
intdmpindrilor formulate la
actiunile pierdute;

Depunerea de concluzii scrise
sau Intdmpinari incomplete;

5.1.4. Combaterea sub toate
aspectele a cauzelor;

Cauzele pierdute in instantd nu
au fost analizate si combatute
din toate punctele de vedere;

5.1.5. Utilizarea corecta si
suficientd a cadrului legislativ,
metodologic si  decizional
intern in sustinerea cauzelor;

Cauzele pierdute in instantd nu
au fost motivate corect si In
totalitate din punctul de vedere
al legislatiei existente;

5.2. Solicitarea
declansarii
lichidarii

5.2.1. Solicitarea lichidarii
judiciare  pentru  debitorii
insolvabili;

Evidente incorecte a debitorilor
insolvabili;
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judiciare; P Debitele inscrise la masa
5.2.2. Inscrierea la masa <
< . credald nu corespund ce cele
credala cu toate debitele;
real datorate,
.. Neformularea de contestatii la
5.2.3. Formularea contestatiilor . . !
s . anumite decizii incorecte ale
la deciziile nefavorabile; . . .
lichidatorului;
5.2.4. Urmarirea distribuirii si | Nerespectarea prioritatilor de
incasarii corecte a sumelor la | distribuire a sumelor incasate;
masa credala;
Obtinerea 6.1. Investirea | 6.1.1. Obtinerea hotararilor | Neobtinerea de hotarari
hotararilor hotararilor definitive; definitive;
judecitoresti | definitive cu | 6.1.2. Investirea hotararilor | Neinvestirea cu formula
si punerea | formula definitive cu formuld | executorie a unor hotararii
lor in | executorie; executorie; definitive;
executare; 6.1.3. Punerea in practica a | Nevalorificarea unor hotarari
hotararilor definitive; definitive;
6.2. .. . .. | Netransmiterea
6.2.1. Solicitarea executarii . -
Executarea S . A compartimentelor specializate a
A hotararilor investite in vederea oA AN
hotararilor e . hotararilor definitive in vederea
" < . recuperarii debitelor; T e i
judecatoresti recuperdrii debitelor;
investite cu Lipsa de staruinta in
< 6.2.2. Combaterea eventualelor P t. .
formula i combaterea  contestatiei la
- contestatii la executare;
executorie; executare;
6.2.3. Urmarirea valorificarii in | Nerecuperarea in totalitatea a
totalitate a hotararilor | debitelor obtinute in instanta;
judecatoresti investite;
Avizarea 7.1. Avizarea | 7.1.1. Avizarea proiectelor de | Clauze contractuale
documentelo | actelor cu | contracte; nefavorabile entitatii;
r organizatiei | caracter 7.1.2. Avizarea proiectelor de | Implicatiile juridice ale actelor
juridic; acte normative; normative nu sunt clar stabilite;
7.1.3. Avizarea documentelor | Avizarea documentelor fara o
emise de entitate cu implicatii | analiza a tuturor implicatiilor;
juridice;
7.14. Avizarea pentru | Contestarea  unor  masuri
conformitate ~a  masurilor | administrative sau disciplinare
administrative si disciplinare; urmare aplicdrii lor incorecte,
7.2. Avizarea | 7.2.1. Avizarea anuldrii/radierii | Aprobarea anuldrii unor debite
documentelor | debitelor nerecuperabile; fard respectarea cadrului legal;
cu implicatii | 7.2.2.  Avizarea  deciziilor | Erori in acordarea salariilor,
financiare; legate de personal si de | cresterilor de salarii sau diverse
salarizare; sporuri si indemnizatii;
7.2.3. Avizarea altor | Neaplicarea corectd a unor
documente emise de entitate cu | clauze favorabile entitatii.
implicatii juridice;

Data: 05.02.2009

Auditori,

Nota:

Identificarea riscurilor asociate obiectelor audiabile presupune atasarea  riscurilor
semnificative la operatiile stabilite In Lista centralizatoare a obiectelor audiabile, in prima faza a
procedurii Analiza riscurilor.

Lista privind identificarea riscurilor reprezintd documentul prin care pe baza obiectelor
audiabile identificate, a functionalitatii controalelor interne stabilite i implementate de entitate sunt
identificate si stabilite riscurile aferente pentru fiecare obiect audiabil.

La un obiect auditabil se pot asocia unul sau mai multe riscuri posibile, determinate de
auditorii interni pe baza informatiilor colectate, dar si din propria experienta. In situatia in care la
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operatiile audiabile se atageaza mai multe riscuri analiza acestora se va putea realiza pentru fiecare
risc in parte, pe grupe de riscuri sau pe total operatie/obiect audiabil.

Tehnicile cele mai utilizate pentru identificarea riscurilor:

intervievarea responsabililor strategici si operationali;

esantionarea si efectuarea sondajelor;

chestionarea nivelurilor de management;

realizarea de brainstorming-uri pe activitati/compartimente;

workshop-uri, ateliere de lucru pentru analiza riscurilor;

organizarea grupurilor focus — grupuri de dezbatere — coordonate de un moderator

specializat pentru atingerea unor obiective stabilite anticipat;

In acest studiu de caz, au fost identificate 107 obiecte audiabile,prezentate in Lista
centralizatoare a obiectelor audiabile, carora le-a fost asociat cate un risc semnificativ pentru
fiecare obiect audiabil.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

STABILIREA FACTORILOR DE RISC, PONDERILE ACESTORA
SI APRECIEREA NIVELURILOR RISCURILOR

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01.-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/Stinescu loana Data: 05.02.2009
Avizat:  Florescu Cristian Data: 05.02.2009

N N, N 3
Aprecierea - . Exls?a -
controlului intern P1—50% EX1§ta progedun proceduri, sunt Nu ex1stg
F1 si se aplica cunoscute, dar proceduri
nu se aplica
Aprecierea . Impact Impact
cantitativa P2 -30% g F nanciar financiar financiar
scazut . ..
F2 mediu ridicat
il;:iet;lt‘::;a P3_ 20% Vulnerabilitate | Vulnerabilitate | Vulnerabilitat
F3 ° mica medie € mare
Data: 05.02.2009 Auditori,

Nota:

Prin acest document se stabilesc, in functie de importanta si greutatea factorilor de risc,
ponderile si nivelurile de apreciere ale riscurilor.

Cei trei factori de risc sunt stabiliti prin normele generale si sunt acoperitori pentru entitate,
insa daca se doreste evidentierea si altor factori de risc, cu nivelurile de apreciere corespunzitoare,
trebuie sa se aiba in vedere ca suma ponderilor factorilor de risc sa ramand 100.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

CHESTIONAR DE CONTROL INTERN

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. -31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana
Avizat: Cristescu Gabriel

Existd un sistem de proceduri care sa reglementeze activitatea Oficiului Juridic?

Data: 06.02.2009
Data: 06.02.2009

Procedurile de lucru sunt scrise si formalizate?

Exista proceduri scrise privind modul de sustinere a dosarelor de judecata in fata
instantei?

Exista proceduri scrise privind valorificarea hotararilor judecatoresti?

Il b

Concluziile scrise sunt formulate si se depun la fiecare termen de instanta?

Acestea sunt atasate si la dosarul constituit la nivelul compartimentului?

Hotararile definitive sunt transmise compartimentelor de specialitate in vederea
punerii in aplicare?

Registrul de corespondenta cuprinde toate intrarileliesirile de documente in
cadrul serviciului ?

In cazul dosarelor de lichidare judiciara debitele au fost corect inscrise la masa
credala?

Investirea hotararilor judecatoresti definitive s-a realizat in termen?

Biletele la ordin sunt investite cu formula executorie in cazul debitorilor restanti
si solicitat identificarea si executarea averii garantilor?

Au fost identificate si sechestrate, in vederea valorificarii toate bunurile aflate in
patrimoniul debitorului?

In instanta, s-a sustinut corect interesele societatii?

Procesul de organizare si functionare a structurii organizatorice

o] I B o) B B B el e

Obiectivele generale acopera obiectivele strategice?

Obiectivele generale acopera functiile definite compartimentului?

Existd obiective specifice definite la nivelul compartimentelor?

Pentru fiecare obiectiv specific este stabilit un rezultat agteptat?

Obiectivul specific poate fi cuantificabil?

Prin modul de definire obiectivul poate fi atins?

Realizarea obiectivului contribuie la obtinerea rezultatului prevazut de proiect?

Obiectivul specific defineste perioada de realizare?

Obiectivele specifice acoperd domeniile de activitate?

Atributiile definite in ROF asigura realizarea activitatilor?

In realizarea atributiilor sunt definite responsabilitati?

In realizarea atributiilor sunt definite competente?

ol Bl bl ol lall Bl Bl il Bl sl B

Responsabilitatile sunt stabilite clar in sarcina salariatilor implicati in realizarea
activitatilor?

Realizarea de testdri privind
modul de stabilire si realizare
a responsabilitatilor

Responsabilitatea pentru realizarea unei activitdti este stabilita si la alte persoane
neimplicate in realizarea activitatilor?

Pentru responsabilitatea definita exista activitati definite la nivelul
compartimentului?

Pentru responsabilitatea definitd exista sarcini definite in fisa postului?

Activitdtile sunt structurate omogen si repartizate corect obiectivului?
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Existd responsabilititi definite pentru realizarea activitatilor?

Existd competente acordate pentru realizarea activitatilor?

In cadrul fiecdrei activitati sunt stabilite actiunile necesare?

Personalul are calificarea necesara pentru realizarea activitatilor?

Obiectivele specifice sunt aduse la cunostinta salariatilor?

Sunt definite obiective individuale in sarcina salariatilor?

Atributiile sunt corect definite la nivelul compartimentelor?

Sarcinile sunt corect definite in fisa postului?

Sarcinile stabilite posturilor acopera atributiile compartimentelor?

Salariatii au libertate decizionala in realizarea activitatilor?

Nivelul de libertate decizionala este limitat ?

Personalul de conducere are competenta decizionald necesard in realizarea
atributiilor?

Structura organizatorica asigura functionalitatea activitatilor?

Numarul de posturi atribuite compartimentului asigura realizarea activitatilor
compartimentului?

ol [l Il (el fal [l Il [l Il WY il Eal Il fe

Definirea posturilor si a nivelurilor ierarhice?

Nu exista o evaluare a
posturilor. Testare asupra
modului de repartizare
echilibrata a sarcinilor si
atributiilor pe post

Raporturile de serviciu intre compartimente este reglementat ?

Relatiile functionale sunt definite corect in interiorul structuri functionale si fata
de celelalte structuri functionale?

Existd concordantd intre cerintele postului si caracteristicile individuale ale
angajatului?

Posturile sunt evaluate i asigura eficienta in realizarea activitatilor?

Nu este realizata evaluarea
posturilor

Nevoile salariatilor legate de realizarea obiectivelor sunt cunoscute?

Nu sunt cunoscute nevoile
salariatilor

Pentru asigurarea performantelor personalului programele de instruire asigurad
cunostintele necesare realizarii activitatilor In conditii de eficienta?

Legislatia in domeniu este respectata?

Autonomia in desfasurarea activitatilor?

Posturile asigura flexibilitate in cadrul structuri functionale?

el Lot e

Sistemul informational si raportarea activitaitilor

Sistemul informational este aliniat la strategia entitatii?

Sistemul informational asigura informatiile necesare realizarii obiectivelor?

Sistemul informational corespunde nevoilor curente?

Sistemul informational ajutd la realizarea obiectivelor?

Echipamentele existente asigura eficienta in realizarea activitatilor?

Informatia este corect transmisa la diferite niveluri?

Nivelurile ierarhice sunt reduse?

Procedurile de lucru sunt usor de adaptat sau schimbat ?

PP D[P D[ [

Existd procedurad operationala privind primirea documentelor?

In curs de elaborare

Documentele primite sunt inregistrate?

Documentele primite sunt repartizate in vederea solutionarii?

Documentele create sunt Inregistrate?

Exista registrul de evidentd al documentelor intrate si iesite?

Existd un sistem de raportare a modului de solutionare a documentelor primite si
repartizate in vederea solutionarii?

Existd un document privind documentele create in interiorul entitatii?

Exista stabilit un circuit al documentelor ?

Existd raspunsuri comunicate la adresele si petitiile primite de la terti?

Documentele primite de la forul superior sunt inregistrate?

Documentele primite de la forul superior sunt comunicate salariatilor?

Sistemul de raportare catre forul superior este clar definit?

Registru de corespondentd se conduce la nivelul serviciului?

Toate documentele primite sunt inregistrate in registrul de corespondenta?

Corespondenta primita este repartizatd in vederea solutiondrii?
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Sunt fixate termene de solutionare a corespondentei?

Actiunile aflate pe rolul instantei sunt tinute de domenii si tipuri de cauze?

Actiunile sunt inregistrate
cumulatd  intr-un  singur
registru. Testare dacd sunt
inregistrati in totalitate

Evidenta acestor cauze este completata dupa fiecare termen de instanta?

Sunt termene care nu sunt
mentionate. Testare cu privire
la prezentarea la instanta si
sustinerea intereselor

Evidenta cuprinde toate cauzele aflate pe rolul instantelor?

Evidenta dosarelor se tine si pe tipuri de instante?

Este tinuta cumulat

Dosarele finalizate au fost inchise?

Dosarele finalizate si inchise au fost arhivate?

|4

Dosarele de instantd sunt repartizate pe salariati in vederea urmariri si
solutionari?

o

Pentru fiecare termen la instantd se face o analizd a modului de sustinere a
intereselor avizata de conducatorul compartimentului?

Toate lucrarile executate la nivelul serviciului sunt avizate de conducatorul
compartimentului?

Lucrarile sunt solutionate 1n termen?

Lucrérile de sinteza sunt Intocmite?

Rapoartele 1intocmite céatre conducere, Consiliul de administratie etc. sunt
complete si respecta cadrul tematic?

Rapoartele si sintezele cuprind date reale?

Documentele emise in cadrul unitatii si care necesita avizul Oficiului Juridic au
respectata aceasta conditie?

Avizarea s-a realizat cu respectarea conditiilor legale?

Sustinerea intereselor organizatiei in raporturile cu autorititile si institutiile publice sa

Ite

persoa

ne fizice sau juridice

Formularea actiunilor este solicitata in termenul de prescriptie?

Documentele sunt primite in totalitate pentru formularea actiuni?

Formularea si declansarea in termen a actiunii ?

Cererea privind formularea actiuni descrie corect si completa pretentia?

Cererea de formularea actiuni descrie corect textul de lege prin care este solicitat
dreptul in instanta?

Cererea privind formularea actiuni prezinta dovezile pe care se sprijind actiunea?

Cererea este formalizata si mentioneaza persoanei care reprezinta institutia?

Sedinta de instanta de instanta este pregatita?

Prezentarea dovezilor pe care se sprijind actiunea sunt prezentate la instanta?
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Formularea de concluzii scrise pentru fiecare termen de judecata?

La unele termene cauza este
sustinutd verbal. Testare cu
privire la sustinerea cauzei si
solutia data de instanta

Citatia este primita in termen?

Sunt cazuri in care este
primitd in afara termenului.
Testare daca exista pronuntari
definitive ale instantei asupra
cauzei

Informarea conducerii asupra cauzei aflate pe rolul instantei?

Constituirea dosarului cauzei?

Obligatiile prevazute in citatie sunt solutionate?

Prezentarea la instanta se face la toate termenele?

Interesele entitatii sunt sustinute in fata instantei?

Concluziile sau intdmpindrile sunt depuse 1n termen?

Concluziile si intampinarile combat sub toate aspectele sustinerile petentilor si
pronuntarile instantei?

Exista staruinta in sustinerea intereselor entitatii?

Exercitarea ciilor de atac impotriva solutiilor instantelor de judecati

Apelul este formulat pentru toate hotararile defavorabile date 1n prima instanta?

Cererea de apel prezinta si descrie hotararea atacata?

Apelul este sustinut de dovezile si probele justificative?

Cererea de apel este introdusa in termenul legal?
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Apelul este motivat in toate cazurile?

Recursul este formulat pentru toate actiunile pierdute in prima instanta?

Recursul este formulat in termen?

Motivele recursului fac referire la toate greselile instantei cu privire la hotararea
data;

Recursul este depus la instanta competenta?

Recursul este bine intemeiat?

Contestatia in anulare este formulata in termen?

Contestatia in anulare este formulatda pentru hotarari definitive la care exista
motive ce nu au fost invocate pe calea apelului sau recursului?

Contestatia in anulare este motivata corespunzator si complet?

Indreptarea erorilor judecitoresti sunt solicitate prin revizuirea hotararii data de
instanta?

Solicitarea revizuirii hotararii este realizata pentru cazurile de erori in legatura cu
starea de fapt stabilita intr-o hotarare definitiva?

Cererea de revizuire este motivata corespunzator si complet?

Solicitarea aplicarii unitare a legii de catre instanta este realizata prin recurs in
interesul legii?

Recursul in interesul legii este formulat In toate cazurile In care instanta
solutioneaza diferit chestiunile de drept in care este implicata entitatea?

Recursul in interesul legii este adresat procurorului general sau ministrului
justitiei?

Ordonanta prezidentiala este folosita corect?

Cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale este motivata complet si la
obiect?

Ordonanta prezidentiale instituite de terti este combatuta punctual si argumentat
pentru capetele de acuzare?
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Ordonanta prezidentiala este folosita in cadrul procedurilor de executare atunci
cand este necesar?

o

In cazurile in care un tert formuleaza actiune pentru un debitor al entitatii si la
care suntem Indreptatiti sa solicitdm pretentii formuldm cererea reconventionala
la instanta?

Numai daca compartimentul
este instiintat

Dosarele de instantad cuprind toate actele si documentele cauzei?

Societatea a fost reprezentatd in instantd in cazul tuturor termenelor fixate de
instan{a?

In cazul hotararilor emise la fiecare sedintd s-a urmarit combaterea capetelor de
acuzare?

Pentru toate termenele de prezentare la instanta exista citatii ale instantei?

Interesele societdtii au fost sustinute la fiecare sedinta?

La contestatiile la executare silita sunt formulate Intampinari care combat toate
aspectele contestate?

Pentru formularea punctelor de vedere s-a solicitat puncte de vedere de la
compartimentele specializate?

Actiunile in instantd au fost formulate in termen?

Sunt cazuri de solicitari de punere pe rolul instantei a unei cauze iar aceasta nu s-
a realizat in termen?

Sunt cazuri in care au fost prescrise debite deoarece dosarele intocmite si
transmise la juridic pentru formularea actiunilor nu au fost puse pe rol?
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Analiza dosarelor pierdute in instanti

Sunt actiuni pierdute in instanta?

Realizarea de testari pentru
identificarea cauzelor

Actiunile pierdute sunt in prima instanta?

>

In cazul actiunilor pierdute in prima instantd, procedura a fost continuatd la
instantele superioare (Tribunal, Curte de Apel sau Inalta Curte de Casatie si
justitie?

>

Actiunile la instantele superioare au fost formulate in termen?

Actiunile formulate la instantele superioare cuprind toate exceptiile?

Actiunea a fost formulata prin detalierea si justificarea sustinerilor?

In actiunile formulate si sustinerile in fata instantei s-a staruit in sustinerea
intereselor?

La fiecare termen fixat de instanta s-au depus concluzii scrise ?
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Concluziile scrise combat din toate punctele de vedere sustinerile sau afirmatiile

paratilor ? X

La instanta s-a insistat pe retinerea de catre complet a probei cu documente sau X

martori?

Concluziile depuse combat toate capetele de acuzare? X

Concluziile depuse sunt specifice nivelului de judecare a actiuni (tribunal, curte X

de apel etc.)?

Concluziile scrise fac trimitere la lege? X

Concluziile scrise sunt formulate punctual pentru fiecare capat de acuzare si X

prezintd argumentat obiectiunea?

Existd o evidentd a debitorilor insolvabili? Existd doar dosare de
insolvabilitate. Testare cu
privire la modul de urmarire a
debitelor insolvabile

Actiunile de solicitare a lichidarii judiciare s-au realizat dupd incercarea de X

stingere a litigiului pe cale amiabila?

In cazul actiunilor de lichidare judiciara formulate de altii s-a urmarit ca acordul X

sa fie realizat dupa verificarea stadiului de executare in care se afla debitorul?

Debitele la masa credald au fost declarate in termen? X

S-a urmadrit daca debitorul a instrainat in ultimi trei ani bunuri cu scopul

sustrageri de la plata creantelor, a fost solicitata anularea tranzactiilor de acest | X

gen?

Existd debitori care nu au putut fi executati din lipsa de bunuri? X

Impotriva acestora s-a solicitat lichidarea judiciara? X

Debitele inscrise la masa credala corespund evidentelor? X

Debitori insolvabili sunt urmariti pe intreaga perioada? X

Dobanzile si penalitatile au fost calculate pana la data declansarii procedurii de X

lichidare judiciara?

Solicitarea lichidarii judiciare s-a formulat dupa valorificarea tuturor bunurilor X

urmaribile ale debitorului?

Hotéararile nefavorabile date prin nerespectarea legi in procedura de lichidare X

judiciara sunt contestate?

Formularea contestatiilor la deciziile nefavorabile combate in totalitate si X

argumentat hotararea nefavorabila?

Obtinerea hotaréarilor judecitoresti si punerea lor in executare

Exista o evidenta a hotararilor judecatoresti definitive si irevocabile? X

Acestea au fost investite cu formula executorie? X

Investirea s-a realizat in termen? X

Pentru toate contractele s-au solicitat bilete la ordin? X

Biletele la ordin au fost investite cu formula executorie in cazul debitorilor X

restanti?

Investirea s-a facut in termen? X

Executarea hotdrarilor judecdtoresti investite cu formula executorie? X

Hotararile definitive sunt transmise compartimentelor de specialitate in vederea X

punerii in aplicare?

Hotararile definitive primite la nivelul compartimentelor au fost puse in X

aplicare?

S-a solicitat la executorii judecatoresti executarea silitd a debitorilor in termen de X

la obtinerea hotararilor?

S-a urmarit ca executarea silita sa fie realizata prin elaborarea corecta a tuturor X

actelor de executare silita, pentru evitarea eventualelor contestatii?

S-a staruit pe langa executori in vederea intocmirii la termen a actelor X

procedurale?

S-a urmarit ca executorii sa sechestreze si sa valorifice bunurile urmaribile ale X

debitorilor, bunurile sechestrate acopera valoarea debitului?

Distribuirea si incasarea sumelor la masa credala este urmarita? X

Distributiile de pret sunt realizate dupa expirarea termenului de pastrare si X

respecta conditiile in functie de natura debitelor?

Contestatiile la executare sunt la obiect si privesc procedura? X

Interesele societdtii au fost sustinute corect avand in vedere aspectele X

contestate?

39




Hotararile judecatoresti sunt urmarite pana la valorificarea in totalitate? I

Avizarea documentelor organizatiei

Proiectele de contracte sunt avizate?

La avizare se urmareste analiza clauzelor contractuale prevazute?

Documentele cu implicatii financiare sunt avizate?

La avizare se urmareste legalitate sumelor continute?

La avizare se urmareste legalitatea emiterii documentului?

Documentele emise de entitate cu implicatii juridice sunt avizate?

La avizare se urmareste respectarea cadrului procedural care le reglementeaza?

Anularea/radierea debitelor insolvabile este avizata?

La avizare se urmareste si analizeazd documentele prevazute de metodologie si
cadrul procedural?

Avizarea este realizatd prin asigurarea respectarii cadrului legal?

Masurile administrative si disciplinare sunt avizate pentru conformitate?

Deciziile legate de personal si de salarizare sunt avizate?
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Avizarea altor documente emise de entitate si care au implicatii juridice?

Data: 06.02.2009 Auditori,

Nota:

Chestionarul de control intern se adreseazad nivelului general de management si
managementului de linie, in vederea aprecierii riscurilor operatiilor supuse auditarii, cu scopul de a
evalua prin Intrebarile formulate si raspunsurile primite existenta si functionalitatea controalelor
interne din cadrul entitatii.

In practicd, se recomandi ca pentru fiecare risc si formulim una sau mai multe intrebari
factorilor de management sau executantilor, in vederea obtinerii informatiilor necesare pentru
aprecierea riscurilor si pentru orientarea modului de testare al activitatilor din structura domeniului
auditabil.

Chestionarul de control intern este structurat pe obiectivele misiunii de audit intern si permit
prin intermediul intrebdrilor formulate §i raspunsurilor primite, identificarea controalelor interne
instituite de management si aprecierea functionalitatii acestora, astfel Incat riscurile sd poata fi
identificate n totalitate si apreciat corect nivelul acestora.
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Entitatea Publica

Serviciul de Audit Intern

ANALIZA RISCURILOR

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana
Avizat: Cristescu Gabriel

Procesul
de
organizar
Lo|¢ si
functiona
re a
structurii
auditate

Data: 06.02.2009
Data: 06.02.2009

Aprecierea
controlului
intern

Aprecierea | Aprecierea
cantitativa | calitativa

1.1. Definirea | 1.1.1. Obiectivele specifice deriva | Directiile de actiune ale entitatii in
. o . o R . 0,5 2 0,3 0,2 1,7
si  stabilirea | din obiectivele generale; domeniul juridic nu sunt acoperite;
obiectivelor; 1.1.2. Obiectivele specifice | Obiectivele specifice nu conduc la un 0.5 3 0.3 0.2 24
respecta caracteristicile SMART; rezultat agteptat; i i i ’
1.1.3. Obiectivele specifice | Sistemul de indicatori de rezultat definit
acopera activitatile | obiectivelor nu permite masurarea in | 0,5 3 0,3 0,2 2,0
compartimentului; totalitate a activitatilor;
1.2. Definirea | 1.2.1. Atributiile compartimentului | Competente definite in cadrul atributiilor
si stabilirea | deriva din atributiile generale ale | generale in domeniul juridic nu se | 0,5 1 0,3 0,2 1,0
atributiilor; entitatii; regasesc in cadrul compartimentului;
1.2.2. Atributiile sunt specifice | Atributii insuficiente pentru realizarea
compartimentului si  asigura | activitatilor; 0,5 2 0,3 0,2 2,0
realizarea activitatilor;
1.2.3. Indica corect scopul si | Nu asigurd o competenta, fiind definita
subiectul actiunii §i exprima o | sub forma de sarcind; 0,5 3 0,3 0,2 2,5
actiune;
1.3. 1.3.1. Activitatile sunt corect | Activitati insuficiente pentru realizarea
Identificarea si | identificate si conduc la realizarea | obiectivelor; 0,5 3 0,3 0,2 2,6
delimitarea obiectivelor;
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Aprecierea
controlului

intern

Aprecierea
cantitativa

Aprecierea
calitativa

activitatilor; 1.3.2. Activitdtile sunt repartizate | Activitati in competenta serviciului nu
R . S o L 0,5 3 0,3 1 0,2 1 2,0
in sarcina salariatilor; sunt responsabilizate salariatilor;
1.3.3. Stabilirea relatiilor | Relatiile organizatorice stabilite
organizatorice in cadrul | salariatilor nu asigurd colaborarea 1n | 0,5 2 0,3 1 0,2 2 1,7
compartimentului; realizarea activitatilor;
1.4. Analiza | 1.4.1. Delimitarea atributiilor in | Atributiile stabilite posturilor nu acopera 0.5 1 03 ) 0.2 ) 15
posturilor  de | cadrul fiselor postului; atributiile stabilite compartimentului; ’ ’ ’ ’
lucru; 1.4.2. Stabilirea responsabilitatilor | Pentru realizarea unor activitati nu exista
si competentelor in cadrul fiselor | stabilite responsabilitatile si/sau | 0,5 2 0,3 2 0,2 3 2,2
postului; competentele necesare;
1.4.3. Evidentierea cerintelor in | Necesitdtile de ocupare a postului nu 0.5 5 0.3 3 0.2 3 25
cadrul fisei postului; corespund complexitatii activitatilor; i i i ’
1.5. Stabilirea | 1.5.1. Sarcinile postului asigurd | Nu existd stabilita aria de competenta
obiectivelor realizarea obiectivelor individuale; | necesard pentru realizarea activitatilor | 0,5 2 0,3 2 0,2 2 22
individuale; alocate obiectivelor individuale;
1.5.2. Activitatile si actiunile | Activitati si/sau actiuni realizate de un
postului se regdsesc in totalitate | post nu se regasesc delimitate in cadrul 0.5 5 0.3 | 0.2 5 17
atasate obiectivelor individuale; obiectivelor individuale stabilite postului | ’ ’ ’
respectiv;
1.5.3. Obiectivele individuale sunt | Indicatorii de rezultat stabiliti obiectivelor
monitorizate  printr-un  sistem | individuale nu asigura performanta;
. . . 2 0,3 3 0,2 3 2,5
corespunzator de indicatori de 0,5
rezultat;
1.6. 1.6.1. Cadrul procedural elaborat | Activitati realizate in cadrul serviciului nu
Functionalitate | descrie toate activitatile | sunt procedurate; 2 0,3 3 0,2 3 2.5
. R T 0,5
a cadrului | desfasurate in cadrul organizatiei;
procedural; 1.6.2. Cadrul procedural elaborat | Responsabilitatile in realizarea unor 5 0.3 1 0.2 1 15
este functional; activitati nu sunt corect delimitate; 0,5 i i ’
.Smtemul' 2.1. . 21, Condliseren Rl @ DocumenEe pru}nte !a nlveAlul se1;v1c1ulu1
informati | Organizarea 9 nu se regasesc inregistrate in registrul de 3 0,3 1 0,2 3 2,4
A . corespondenta; < 0,5
onal si | sistemului corespondent;
raportare | informational; | 2.1.2. Gestionarea  evidentei | Necunoasterea in totalitate a actiunilor
a actiunilor initiate de institutie si | initiate si aflate pe rolul instantei; 2 3 1 0,2 1 1,5
NI . . 0,5
activitatil aflate pe rolul instantei;
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Aprecierea
controlului

intern

Aprecierea
cantitativa

Aprecierea
calitativa

or 2.1.3. Gestionarea evidentei | Control slab al urmaririi modului de
actiunilor initiate de terti si la care | sustinere a intereselor entititii in fata 05 2 0,3 2 0,2 1 1,8
entitatea este parata; instantelor; ’
2.1.4. Gestionarea evidentei | Neconstituirea ca parte in diverse actiuni
actiunilor initiate de terti si la care | initiate de terfi si la care entitatea are
. . . 2 0,3 2 0,2 1 1,8
entitatea are un interes sau este | interes; 0,5
parte;
2.1.5. Gestiunea evidentei | Termenele de judecatd nu se cunosc la
. . . - 2 0,3 1 0,2 1 1,5
termenelor de judecata; nivelul serviciului; 0,5
Destinatia documentelor initiate sau
2.1.6. Organizarea circuitului | primite spre solutionare la nivelul
s - . 3 0,3 1 0,2 3 2,4
documentelor; serviciului nu este cunoscuti in totalitate | 0,5
de salariati,
2.2. Intocmirea | 2.2.1. Verificarea adecvata a | Raspunsuri incomplete comparativ cu
lucrarilor  de | solicitarilor  prin  interpretarea | solicitdrile;
L . - - . 2 0,3 1 0,2 3 1,9
sinteza si | unitara a reglementarilor si 0,5
rapoartelor de | formularea raspunsurilor;
activitate; .. i itii i i
v ’ 2.2.2. Informarea conducerii cu Dikjpozalil @9 §us§1nefe a cauzelor' fl.m
. dosarele de instantd slabe, deciziile
privire la cauzele aflate pe rolul | . . 2 0,3 1 0,2 1 1,5
: instantei nu sunt cunoscute de | 0,5
instantelor; s
managementul serviciului;
2.2.3.  Realizarea  rapoartelor | Rapoartele de activitate nu contin toate
T L N o A 2 0,3 3 0,2 3 2,5
periodice si anuale de activitate; realizarile sau nerealizarile serviciului; 0,5
2.2.4. Efectuarea raportarilor | Nerespectarea termenelor de raportare;
. o ) 2 0,3 1 0,2 3 1,9
obligatorii catre forul superior; 0,5
2.3. Pastrarea N Nu se realizeaza o urmarire a modului de
. . 2.3.1. Inchiderea dosarelor . S "
si arhivarea . valorificare a  hotararilor definitive 1 0,3 3 0,2 1 1,6
solutionate; . 0,5
documentelor; obtinute;
2.3.2. Pastrarea documentelor 1n | Documentele nu sunt predate la arhiva
S - o 1 0,3 3 0,2 2 1,8
cadrul serviciului; generald in termenele stabilite; 0,5
2.3.3. Indosarierea si transmiterea | Identificarea cu greutate a documentelor
. . 2 0,3 3 0,2 3 2,5
spre arhivare a documentelor; arhivate; 0,5
Sustinere | 3.1 Initierea | 3.1.1. Evidenta obligatiilor restante | Nu existd o evidenta clard a debitelor
. S o 2 0,3 1 0,2 1 1,5
a actiunilor; sau alte obligatii ale debitorilor; restante; 0,5
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intereselo
r

organizat
iei in
raporturi
le cu
autoritati
le si
institutiil
e publice
sau alte
persoane
fizice sau
juridice;

Aprecierea
controlului

intern

Aprecierea
cantitativa

Aprecierea
calitativa

3.1.2. Primirea in termenul de | Neconstituirea in termen a dosarelor de
prescriptiec a dosarelor pentru | instanta pentru recuperarea debitelor; 0.5 2 0,3 2 0,2 3 2,2
formularea actiunilor in instanta, ’
3.1.3. Formularea si declansarea in Impos1b111tatea“ fecuperari unot Lol
. urmare punerii cu intirziere pe rol a 3 0,3 2 0,2 2 2,5
termen a actiunii; .. 0,5
actiunilor;
3.1.4. Utilizarea tuturor cdilor de | Pentru unele actiuni pierdute in instanta
atac in cazul hotararilor | nu sunt utilizate toate ciile de atac; 0.5 2 0,3 2 0,2 3 2,2
defavorabile; ’
3.2. 590, Cipindens fn ezt dk Respmgerea unor actiuni, sau stabilirea
Formularea . < de noi termene pentru reformularea
. chemare in judecata a datelor de Lo N
cererii de | . . .. . . | actiunii, urmare a mentionarii incorecte a 1 0,3 1 0,2 1 1,0
~_ | identificare ale initiatorului si . . .| 0,5
chemare in . . o unor date de identificare ale persoanei
. - persoanei chemate in judecata; . <
judecata; chemate in instanta;
3.2.2. Descrierea corecta si | Respingerea in instantd a unor actiuni
completda a dreptului solicitat in | urmare formularii incorecte a actiunilor; 0.5 2 0,3 3 0,2 3 2,5
instanta; ’
Respingerea in instanta a unor actiuni sau
3.2.3. Mentionarea textului de lege | parti din actiuni urmare mentionarii
R L ! . 1 0,3 1 0,2 3 1,4
pe care se intemeiaza cererea; incorecte a textului de lege «care | 0,5
incrimineaza fapta respectiva;
3.2.4. Prezentarea dovezilor pe | Lipsa dovezilor privind sustinerea
e o S 3 0,3 1 0,2 2 2,2
care se sprijind actiunea; solicitarilor; 0,5
3.2.5. Formalizarea cererii de Re_s pingerea unor acfiuni sau stal')lvh{ea s
A S . . . noi termene, reprezentantil entitagil sau
chemare in judecata si mentionarea oo . 1 0,3 3 0,2 2 1,8
. AR persoana care apara interesele nu are | 0,5
persoanel care reprezinta institufia; | a3 o
imputernicirea necesara,
Sk 3.3.1. Primirea citatiei n termen; NG i (e £ el o 1 0,3 2 0,2 2 1,5
Prezentarea la 0,5
instanta; . .. in instanta regatita
! 3.3.2. Pregitirea sedintei de Dt dev instanfa ~ este P ega.tlta
; o necorespunzator — concluzii  scrise, 3 0,3 2 0,2 2 2,5
instanta; . 0,5
dovezi, probe, etc.;
3.3.3. Prezentarea la  toate | Interesele entitatii nu sunt sustinute in 1 0.3 1 0.2 3 1.4
termenele stabilite de instanta; fata instantelor; 0,5 ’ ’ ’

44



Aprecierea
controlului

intern

Aprecierea
cantitativa

Aprecierea
calitativa

3.3.4. Sustinerea si staruinta in | Sustinerea intereselor entitatii nu este
apararea intereselor institutiei in | realizata sub toate aspectele; 0.5 2 0,3 1 0,2 2 1,7
fata instantei; ’
3.3.5. Prezentarea dovezilor pe P1erd§rea Tl urmare g
e o . dovezilor sau neprezentarii acestora la 2 0,3 2 0,2 1 1,8
care se sprijind actiunea; ) o 0,5
instanta;
3.3.6. Formularea de concluzii | Lipsa de stdruintd prin nedepunerea de
scrise la fiecare termen de | concluzii scrise la termenele de judecata; 0.5 3 0,3 2 0,2 1 23
judecatd; ’
3.3.7. Prezentarea conducerii a | Lipsa de informare a conducerii cu privire
dscmﬂor instantei si stabilirea | deciziile instantei; 5 0.3 1 0.2 1 15
cailor de urmat pentru termenul 0,5
stabilit de instanta;
3.4, 34.1. Primirea  citatiei  si | Neformularea in acord cu managementul
Formularea informarea  conducerii  asupra | a apararilor in instanta; 0.5 2 0,3 2 0,2 2 2,0
apararilor  la | cauzei aflate pe rolul instantei; i
actiunile .. . i ai a
3 t ! .. | 3.4.2. Constituirca  dosarului D En.s.tan';a 1nco_mp.1.ete, conduvczin'(%
initiate de terti; cauzei: la formularii de actiunii sau apararii 0.5 2 0,3 2 0,2 3 2,2
’ incomplete; ’
3.4.3. Formularea actiunilor de | Capetele de acuzare nu sunt combdtute in
combatere a tuturor capetelor de | totalitate in fata instantelor;
X . 3 0,3 3 0,2 2 2,8
acuzare §i comunicarea acestora la 0,5
instanta;
3.4.4. Prezentarea la termenele | Respingerea unor actiuni sau stabilirea de
. . - . 1 0,3 1 0,2 2 1,2
stabilite de instanta; noi termene; 0,5
3.5. 3.5.1. Dupa fiecare termen de | Sustinerea necorespunzatoare a actiunilor
Formularea instantd sunt depuse concluzii sau | aflate pe rolul instantei; 0.5 2 0,3 3 0,2 2 23
concluziilor intampindri, i
scrise si .. . . | Concluziile scrise depuse urmare
nn o« | 352, Concluziile scrise si . .
intdmpinarilor; | 77 . . pronuntdrilor instantelor, la termenele
intampinarile combat toate ot 1 0,3 1 0,2 3 1,4
) stabilite, nu combat toate aspectele | 0,5
capetele de acuzare; .
nefavorabile;
3.5.3. Concluziile sau | Pronuntarea unor hotararii de catre
intAmpindrile sunt depuse in | instantd nefavorabile; 0.5 3 0,3 2 0,2 3 2,7
termen; ’
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3.5.4. Concluziile si intdmpinarile | Concluziile scrise si intampinarile nu
combat sub toate aspectele | prezintd sau combate actiunea din toate
. . ] 2 0,3 1 0,2 3 1,9
sustinerile petentilor si | punctele de vedere; 0,5
pronuntarile instantei;
3.5.5. Concluziile si intampindrile | Formularea si comunicarea concluziilor
- N - . . . A+ o . 00,
utilizeaza complet si in totalitate | scrise si a intdmpinarilor nu respecta 1 1 0,2 3 1,4
L 0,5 3
cadrul normativ si procedural; cadrul procedural;
Exercitar | 4.1. 4.1.1. Apelul este formulat in | Respingerea apelului urmare neformularii
o N 2 0,3 1 0,2 1 1,6
ea cailor | Formularea termen; in termen; 0,5
de atac | apelului; 4.1.2. Apelul este formulat pentru | Fundamentarea apelului nu combate in
impotriva toate erorile materiale ale hotararii | totalitate si complet erorile materiale ale 0.5 3 0,3 2 0,2 2 2,5
solutiilor date in prima instanta; hotararii date in prima instanta; ’
instantelo . Respingerea unor actiuni urmare a
r de ﬁalte3le dii?;ﬁgﬁgzreaaﬁzl ;&lﬁgﬁde mentiondrii  incorecte a datelor de 0.5 1 0,3 2 0,2 2 1,5
judecat; P > | identificare ale partilor; ’
4.1.4. Cererea de apel prezinta si | Hotdrarii pierdute in prima instantd nu
: A - 3 0,3 2 02 | 2 2,5
descrie hotararea atacata; sunt atacate cu apel; 0,5
Intérzieri in solutionarea cauzei urmare
G115, Aypelinl et meve commpliss | Ot 6k o] EIMISE O L 2 03| 2 |02 2 2,0
apelului si/sau depunerea documentelor | 0,5
sustinatoare;
Depunerea cererii de apel la o altd
4'1'6' .C ererea g opel Veste instantd decat cea in drept sd solutioneze 2 0,3 1 0,2 1 1,5
introdusa la instanta competenta; cauza: 0,5
4.1.7. Apelul este sustinut de | Nedepunerea probelor justificative;
LT S . 3 0,3 2 0,2 2 2,5
dovezile si probele justificative; 0,5
4.2, 4.2.1. Recursul este formulat in | Respingerea recursului urmare
SO 2 0,3 2 0,2 1 1,8
Formularea termen; neformularii in termen; 0,5
recursului; 4.2.2. Motivele recursului fac | Fundamentarea recursului nu combate in
referire la toate greselile instantei | totalitate si complet erorile instantei cu 0.5 3 0,3 2 0,2 3 2,7
cu privire la hotéararea data; privire la hotararea data; ’
. Respingerea unor actiuni urmare a
o T R O S M 1103 | 2 |02 2 1,5
datele de identificare ale partilor; . . o 0,5
identificare ale partilor;
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Depunerea recursului la o instantd care nu
4.2.4. Recursul este depus la PR
. o are competenta necesard sda judece 3 0,3 2 0,2 2 2,5
instanta competentd; 0,5
recursul;
4.2.5. Recursul este formulat | Neformularea recursului pentru toate
pentru toate hotararile nefavorabile | hotararile pierdute in apel sau pentru cele | 03 ) 0.2 3 17
pentru care nu exista calea de atac | pierdute si pentru care nu exista calea cu | 0,5 ’ ’ ’
cu apel si cele pronuntate cu apel; | apel;
4.3, 4.3.1. Contestatia in anulare este | Nedepunerea in termen a contestatiei in
< 3 0,3 2 0,2 1 2,3
Formularea formulata in termen; anulare; 0,5
contestatiei in . D iei 1 lare 1 1ta
_t 4.3.2. Contestatia n anulare este | . P un?rea con:[estatlel 1 anutare fa (,) alta
anulare; . . - instantd decat cea competentd s 2 0,3 1 0,2 1 1,5
introdusa la instanta competenta; . 0,5
solutioneze cauza;
4.3.3. Contestatia in anulare este | Neidentificarea tuturor hotararilor
formulatd pentru toate hotdrarile | definitive la care pot exista motive ce nu
f: ile 1 ile 1 fost i te 1 1 ;
ne_a\iorablg irevocabile la care | au fost invocate in apel sau recurs; 3 0.3 5 0.2 5 2.5
existd motive ce nu au fost 0,5
invocate pe calea apelului sau
recursului;
A Pierderea actiunii in instanta urmare
4.3.4. ntestatia in anulare este o
. (;O sta < v S nemotivarii din toate punctele de vedere a 2 0,3 2 0,2 2 2,0
motivata corespunzitor si complet; . 0,5
contestatiei in anulare;
4.4. Solicitarea | 4.4.1. Solicitarea revizuirii | Nesolicitarea in termen a revizuirii unei
. A A . s 3 0,3 1 0,2 3 2.4
revizuirii hotararii este realizatd in termen; hotararii; 0,5
hotararii 442. Cererea de revizuire | Prezentarea incorectd a datelor de
judecatoresti; cuprinde datele de identificare ale | identificare a partilor; 0.5 2 0,3 1 0,2 1 1,5
partilor; ’
44.3. Solicitarea revizuirii | Neidentificarea tuturor erorilor in legatura
hotararii este realizata pentru toate | cu starea de fapt, prezentatd Iintr-o
cazurile de erori 1n legaturd cu | hotarare definitiva data de instanta; 0.5 3 0,3 2 0,2 2 2,5
starea de fapt stabilitd 1Intr-o ’
hotarare definitiva,
. Pierderea actiunii in instanta, urmare
4.4.4. Cererea de revizuire este RS
L - . nemotivarii din toate punctele de vedere a 1 0,3 3 0,2 2 1,8
motivata corespunzitor si complet; . . S 0,5
cererii de revizuire a hotdrarii invocate;
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4.5. 4.5.1. Recursul in interesul legii | Neidentificarea actiunilor cu acelasi
Formularea este solicitat in toate cazurile | obiect si a caror solutionare a fost
recursului  in | pentru aplicarea §i interpretarea | realizata diferit de instanta;
. .. o . . 2 0,3 1 0,2 1 1,5
interesul legii; | unitard a legii, referitoare la 0,5
chestiuni de drept solutionate
diferite de instanta,
4.5.2. Memoriile sunt bine | Memoriile formulate nu prezintd complet
fundamentate si adresate | cazul solutionat diferit de instanta de ) 03 ) 0.2 1 18
procurorului general sau | judecata, cat si solicitarea aplicarii unitare | 0,5 ’ ’ ’
ministrului justitiei; a legii;
4.6. Solicitarea Nesolicitarea, in toate cazurile de
ordonantei 4.6.1. Este folosita corect si in | executare silitd initiate de altii si la care
prezidentiale; toate situatiile in cadrul | entitatea are un drept asupra bunurilor 0.5 2 0,3 2 0,2 2 2,0
procedurilor de executare; supuse executarii a suspendarii procedurii |
prin ordonanta prezidentiald;
4.6.2. Cererea de solicitare a | Depunerea cererii de suspendare la o alta
ordonantei  prezidentiale  este | instantd fatd de cea competentd; 05 2 0,3 3 0,2 1 2,1
depusa la instanta competenta; ’
4.6.3.  Contestatia  impotriva | Depunerea cu intirzierea a cererii de
ordonatei prezidentiale instituite de | solicitarea a ordonantei prezidentiale; 0.5 1 0,3 2 0,2 2 1,5
terti este formulatd in termen; ’
4.6.4. Cererea de solicitare a | Nemotivarea completd a cererii de
ordonantei  prezidentiale  este | solicitare a ordonantei prezidentiale; 0.5 3 0,3 2 0,2 1 2,3
motivata complet si la obiect; ’
4.6.5. Contestatia ~ Tmpotriva | Contestatia  privind anularea  unei
ordonantei prezidentiale instituite | ordonante prezidentiale nu este formulata
: 1 9 ] 3 0,3 2 02 | 2 2,5
de terti combate punctual i | §iargumentatd complet; 0,5
argumentat capetele de acuzare;
4.7. Depunerea | 4.7.1. Formularea si depunerea | Nerecuperarea unor debite de la debitori,
cererii recon- | cererii reconventionale pentru | prin nesolicitarea in cadrul actiunilor
ventionale; actiunile intentate de terti i la care | intentate de terte persoane a dreptului de a 0.5 3 0,3 2 0,2 2 2,5
suntem indreptdtiti sd solicitdm | solicita pretentii; ’
pretentii de la persoanele in cauza;
4.7.2. Cererea reconventionala este | Motivarea  incompletd a  cererii
. . 2 0,3 1 0,2 1 1,5
motivata corect; reconventionale; 0,5
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4.7.3. Pretentiile inscrise 1n cerere liigakisng  wier  eresils  deg o
e . debitelor; 2 0,3 2 0,2 1 1,8
sunt reale si certe; 0,5
Analiza 5.1. Analiza | 5.1.1. Identificareca  actiunilor | Sustinerea incorecta a intereselor entitatii
. . - . . 2 0,3 2 0,2 2 2,0
dosarelor | cauzelor care | pierdute in instanta; in fata instantelor; 0,5
pierdute | au determinat | 5.1.2. Stabilirea pentru fiecare | Neaplicarea tuturor cdilor de atac
in respingerea 1in | actiune pierdutd a cauzelor care au | prevazute de lege; 3 0.3 5 02 | 2 25
instanta; instanta a | stat la baza deciziei de respingere 0,5 > > i
actiunilor de catre instanta;
formulate; 5.1.3.  Evaluarea  consistentei | Depunerea de concluzii scrise sau
concluziilor scrise si intAmpindrilor | intAmpindri incomplete; 0.5 2 0,3 2 0,2 1 1,8
formulate la actiunile pierdute; i
514  Combaterca sub foate Cau;ele pi.erdute in inst.an‘;é nu au fost
o ] analizate si combatute din toate punctele 2 0,3 2 0,2 2 2,0
aspectele a cauzelor; ; 0,5
de vedere;
5.1.5. Utilizarea corectda si | Cauzele pierdute in instantd nu au fost
suficienta a cadrului legislativ, | motivate corect si in totalitate din punctul | 0 | 00, 3 1.4
metodologic si decizional intern in | de vedere al legislatiei existente; 0,5 0,3 2 ’
sustinerea cauzelor;
5.2. Solicitarea | 5.2.1. Solicitarea lichidarii | Evidente  incorecte  a  debitorilor
declansarii judiciare pentru debitorii | insolvabili; 0.5 3 0,3 2 0,2 2 2,5
lichidarii insolvabili; ’
judiciare; 5.2.2. Inscrierea la masa credald cu | Debitele inscrise la masa credald nu ) 0.3 ) 0.2 ) 20
toate debitele; corespund ce cele real datorate; 0,5 ’ ’ ’
5.2.3. Formularea contestatiilor la | Neformularea de contestatii la anumite 3 03 1 0.2 ) 29
deciziile nefavorabile; decizii incorecte ale lichidatorului; 0,5 ’ ’ ’
5.2.4. Urmarirea distribuirii si | Nerespectarea prioritatilor de distribuire a
incasarii corecte a sumelor la masa | sumelor incasate; 0.5 2 0,3 1 0,2 1 1,5
credala; i
Obtinere | 6.1. Investirea | 6.1.1. Obtinerea hotararilor | Neobtinerea de hotarari definitive; 1 03 ) 0.2 ) 15
a hotararilor definitive; 0,5 ’ ’ ’
hotararil | definitive cu | 6.1.2. Investirea hotararilor | Neinvestirea cu formulad executorie a unor
8 - g . aes .. 3 0,3 2 0,2 2 2,5
or formula definitive cu formula executorie; hotararii definitive; 0,5
judecator | executorie; 6.1.3. Punerea in practici a | Nevalorificarea unor hotirari definitive; 3 03 ) 02 | 2 25
esti si hotararilor definitive; 0,5 ’ ’ ’

49



Aprecierea . q
. | Aprecierea | Aprecierea
controlului D e
3 cantitativa | calitativa
intern
punerea 6.2. 6.2.1. Solicitarea executarii | Netransmiterea compartimentelor
lor in | Executarea hotararilor investite in vederea | specializate a hotararilor definitive in 05 2 0,3 2 0,2 2 2,0
executare | hotararilor recuperdrii debitelor; vederea recuperdrii debitelor; ’
3 judecatoresti 6.2.2. Combaterea eventualelor | Lipsa de staruintd 1in combaterea
g . i’ e 2 0,3 1 0,2 2 1,7
investite  cu | contestatii la executare; contestatiei la executare; 0,5
formula 6.2.3. Urmarirea valorificarii in | Nerecuperarea in totalitatea a debitelor
executorie; totalitate a hotararilor judecdtoresti | obtinute in instanta; 0.5 3 0,3 2 0,2 2 2,5
investite; ’
Avizarea | 7.1. Avizarea | 7.1.1. Avizarea proiectelor de | Clauze contractuale nefavorabile entitatii;
3 0,3 2 0,2 2 2,5
document | actelor cu | contracte; 0,5
elor caracter 7.1.2. Avizarea proiectelor de acte | Implicatiile juridice ale actelor normative
. S . e 1 0,3 2 0,2 2 1,5
organizat | juridic; normative; nu sunt clar stabilite; 0,5
iei 7.1.3. Avizarea documentelor | Avizarea documentelor farda o analiza a
emise de entitate cu implicatii | tuturor implicatiilor; 0.5 2 0,3 2 0,2 2 2,0
juridice; i
7.1.4. Avizarea pentru | Contestarea unor masuri administrative
conformitate a masurilor | sau disciplinare urmare aplicdrii lor 0.5 2 0,3 1 0,2 1 1,5
administrative si disciplinare; incorecte, i
7.2. Avizarea | 7.2.1. Avizarea anuldrii/radierii | Aprobarea  anuldrii unor debite fara
. . . 3 0,3 1 0,2 3 2,4
documentelor | debitelor nerecuperabile; respectarea cadrului legal; 0,5
cu implicatii | 7.2.2. Avizarea deciziilor legate de | Erori in acordarea salariilor, cresterilor de
. . . .. . . 2 0,3 2 0,2 2 2,0
financiare; personal si de salarizare; salarii sau diverse sporuri si indemnizatii; | 0,5
7.2.3. Avizarea altor documente | Neaplicarea corectda a unor clauze
emise de entitate cu implicatii | favorabile entitatii. 0.5 2 0,3 1 0,2 2 1,7
juridice; ’
Data: 06.02.2009 Auditori,
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Nota:

Stabilirea nivelului riscului si determinarea punctajului total al riscurilor este documentul din procedura Analiza riscurilor in care
auditorii apreciaza nivelul riscului pe factorii de risc si determina punctajul total al riscurilor pe baza documentelor in posesia cérora au intrat
pana 1n acel moment, dar si pe baza expertizei personale in domeniu.

Elaborarea documentului Stabilirea nivelului riscului si a punctajului total al riscului comportd doud etape: in prima faza se
realizeaza evaluarea nivelelor riscurilor asociate operatiilor audiabile, iar Tn a doua faza se determina punctajul total pe baza formulei din
Normele metodologice privind auditul intern, respectiv:

T=YP; x N\; unde: P; =ponderea riscului pentru fiecare criteriu
i=1 Ni = nivelul riscurilor pentru fiecare criteriu utilizat

Evaluarea riscurilor asociate operatiilor audiabile pe baza informatiilor in posesia cdrora a intrat auditorul intern, pand in acest

moment, din documentele primite de la entitate si/sau din rapoarte anterioare, dar si din propria expertiza in domeniu are un oarecare grad
de subiectivitate.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

CLASAREA RISCURILOR

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana

Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 06.02.2009
Data: 06.02.2009

Procesul de | 1.1. 1.1.2. Obiectivele specifice | Obiectivele specifice nu conduc
organizare | Definirea s§i | respectd caracteristicile | la un rezultat asteptat; 2,4 | Mare Da
si functio- | stabilirea SMART;
1. nare a | obiectivelor; 1.1.3. Obiectivele specifice | Sistemul de indicatori de rezultat
Stl'll.ctlll‘ll acoperd .act1v1ta§11e defimt oblect}velor nu permite 2.0 | Mediu Da
auditate compartimentului; masurarea in  totalitate a
activitatilor;
1.1.1. Obiectivele specifice | Directiile de actiune ale entitatii
deriva  din  obiectivele | in domeniul juridic nu sunt | 1,7 Mic Nu
generale; acoperite;
1.2. 1.2.3. Indica corect scopul si | Nu asigurd o competentd, fiind
Definirea si | subiectul actiunii si exprimd | definitd sub forma de sarcind; 2,5 | Mare Da
stabilirea 0 actiune;
atributiilor; 1.2.2.  Atributiile  sunt | Atributii insuficiente pentru
specifice compartimentului | realizarea activitatilor; 20 | Mediu Da
si asigura realizarea ’
activitatilor;
1.2.1. Atributiile | Competente definite in cadrul
compartimentului deriva din | atributiilor generale in domeniul 1.0 Mic Nu
atributiile  generale  ale | juridic nu se regasesc in cadrul |
entitatii; compartimentului;
1.3. 1.3.1. Activitatile  sunt | Activitati insuficiente pentru
Identificarea | corect identificate si conduc | realizarea obiectivelor; 2,6 | Mare Da
si delimitarea | la realizarea obiectivelor;
activitatilor; 1.3.2.  Activitatile  sunt | Activitati in competenta
repartizate in sarcina | serviciului nu sunt | 2,0 | Mediu Da
salariatilor; responsabilizate salariatilor;
1.3.3. Stabilirea relatiilor | Relatiile organizatorice stabilite
organizatorice in cadrul | salariatilor nu asigura 1.7 Mic Nu
compartimentului; colaborarea in realizarea | ’
activitatilor;
1.4. Analiza | 1.4.3. Evidentierea | Necesitatile de ocupare a
posturilor de | cerintelor in cadrul fisei | postului nu corespund | 2,5 | Mare Da
lucru; postului; complexitatii activitatilor;
1.4.2. Stabilirea | Pentru realizarea unor activitati
responsabilitatilor si | nu exista stabilite .
competentelor in cadrul | responsabilitatile si/sau 2 | i 22
fiselor postului; competentele necesare;
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1.4.1. Delimitarea | Atributiile stabilite posturilor nu
atributiilor in cadrul figselor | acopera  atributiile  stabilite | 1,5 Mic Nu
postului; compartimentului;
1.5. 1.5.3. Obiectivele | Indicatorii de rezultat stabiliti
Stabilirea individuale sunt | obiectivelor  individuale nu
obiectivelor | monitorizate printr-un | asigura performanta; 2,5 | Mare Da
individuale; sistem corespunzitor de
indicatori de rezultat;
1.5.1. Sarcinile postului | Nu existd stabilitd aria de
asigurd . ”reahzarea competenta necesara pentru 22 | Mediu Da
obiectivelor individuale; realizarea activitatilor alocate
obiectivelor individuale;
1.5.2. Activitatile si | Activitati si/sau actiuni realizate
actiunile postului se | de un post nu se regasesc
regasesc in totalitate atasate | delimitate in cadrul obiectivelor | 1,7 Mic Nu
obiectivelor individuale; individuale stabilite  postului
respectiv;
1.6. 1.6.1. Cadrul procedural | Activitati realizate in cadrul
Functionalita | elaborat  descrie  toate | serviciului nu sunt procedurate;
. e . 2,5 Mare Da
tea cadrului | activitatile desfagurate 1in
procedural; cadrul organizatiei;
1.6.2. Cadrul procedural | Responsabilitatile in realizarea
elaborat este functional; unor activitafi nu sunt corect | 1,5 Mic Nu
delimitate;
Sistemul 2.1. Documente primite la nivelul
. . . 2.1.1. Conducerea S -
informatio | Organizarea . . serviciului nu se regasesc
o . Registrului de | . . R . 2,4 | Mare Da
nal si | sistemului < inregistrate 1n registrul de
. . corespondenta; <.
raportarea | informational corespondenta;
activitatilo | ; Destinatia documentelor initiate
v ' L .
216 Grgtized sau primite spre sglu‘;lonare la
L. nivelul serviciului nu este | 2,4 | Mare Da
circuitului documentelor; TR .
cunoscuta in totalitate de
salariati;
2.1.3. Gestionarea evidentei | Control slab al urmaririi modului
actiunilor initiate de terti si | de sustinere a intereselor entitatii | 1,8 | Mediu Da
la care entitatea este paratda; | in fata instantelor;
2.1.4. Gestionarea evidentei | Neconstituirea ca parte 1In
actiunilor mlg.late de terti si | diverse ac‘.;lum 1n1‘;1a.1te de terti si 1.8 | Mediu Da
la care entitatea are un | la care entitatea are interes;
interes sau este parte;
2.1.2. Gestionarea evidentei | Necunoasterea 1in totalitate a
actiunilor initiate de | actiunilor initiate si aflate pe .
SR . . 1,5 Mic Nu
institutie si aflate pe rolul | rolul instantei;
instantei;
2.1.5. Gestiunea evidentei | Termenele de judecati nu se .
. . . L. 1,5 Mic Nu
termenelor de judecatd; cunosc la nivelul serviciului;
2.2. 2.2.3. Realizarea rapoartelor | Rapoartele de activitate nu
Intocmirea periodice si anuale de | contin toate realizdrile sau | 2,5 | Mare Da
lucrarilor de | activitate; nerealizarile serviciului;
sinteza si| 224 Efectuarea | Nerespectarea termenelor de
rapoartelor raportarilor obligatorii catre | raportare; 1,9 | Mediu Da

de activitate;

forul superior;
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2.2.1. Verificarea adecvata a | Raspunsuri incomplete
solicitarilor prin | comparativ cu solicitarile;
interpretarea  unitara a 1,9 | Mediu Da
reglementarilor si
formularea raspunsurilor;
Dispozitii de sustinere a cauzelor
2.2.2. Informarea conducerii | din dosarele de instantd slabe,
cu privire la cauzele aflate | deciziile instantei nu sunt | 1,5 Mic Nu
pe rolul instantelor; cunoscute de managementul
serviciului;
2.3. Pastrarea | 2.3.3. Indosarierea si | Identificarea cu greutate a
si arhivarea | transmiterea spre arhivare a | documentelor arhivate; 2,5 | Mare Da
documentelor | documentelor;
; 2.3.2. Pastrarea | Documentele nu sunt predate la
documentelor in cadrul | arthiva generald in termenele | 1,8 | Mediu Da
serviciului; stabilite;
2.3.1. Inchiderea dosarelor Nu:se .reahzeaza o LmERnE .
o moc}u}u} de .\./alorlﬁ.care a| 1,6 Mic Nu
’ hotararilor definitive obtinute;
Sustinerea | 3.1 Initierea | 3.1.3. Formularea si | Imposibilitatea recuperarii unor
intereselor | actiunilor; declangarea in termen a | debite, urmare punerii cu | 2,5 | Mare Da
organizatie actiunii; intarziere e rol a actiunilor;
i in 3.1.4. Utilizarea tuturor | Pentru unele actiuni pierdute in
raporturile cailor de atac 1n cazul | instantda nu sunt utilizate toate | 2,2 | Mediu Da
cu hotararilor defavorabile; caile de atac;
autoritatile 3.1.2. Primirea in termenul | Neconstituirea in termen a
si de prescriptie a dosarelor | dosarelor de instantd pentru .
S eries . . 2,2 | Mediu Da
institutiile pentru formularea actiunilor | recuperarea debitelor;
publice sau in instanta;
alte 3.1.1. Evidenta obligatiilor | Nu exista o evidentd clard a
persoane restante sau alte obligatii ale | debitelor restante; 1,5 Mic Nu
fizice sau debitorilor;
juridice 3.2. 3.2.2. Descrierea corecta si | Respingerea in instantd a unor
Formularea completa a dreptului | actiuni urmare formularii | 2,5 | Mare Da
cererii de | solicitat 1n instanta; incorecte a actiunilor;
chemare in | 3.2.4. Prezentarea dovezilor | Lipsa dovezilor privind 22 | Mediu Da
judecata; pe care se sprijina actiunea; | sustinerea solicitarilor; ’
3.2.5. Formalizarea cererii Respip gerea unor gcgiuni e
N . . | stabilirra de noi termene
de chemare in judecatd si .. s .
Mo e e reprezentantii vevn'Flta';u sau | 1,8 | Mediu Da
e Aot persoana care apara 1ntere§?1e nu
are Imputernicirea necesara;
Respingerea in instantd a unor
3.2.3. Mentionarea textului | actiuni sau parti din actiuni
de lege pe care se | urmare mentiondrii incorecte a | 1,4 Mic Nu
intemeiaza cererea; textului de lege care
incrimineaza fapta respectiva;
3.2.1.  Cuprinderea  in | Respingerea unor actiuni, sau
cererea de chemare in | stabilirea de noi termene pentru
judecata a datelor de | reformularea actiunii, urmare a .
. . ... i IR 1,0 Mic Nu
identificare ale initiatorului | mentionarii incorecte a unor date
si persoanei chemate 1n | de identificare ale persoanei
judecata; chemate in instanta;
3.3. S5 Premitien sedine 4 Sedinta de iristan';é este pregétit'e“}
Prezentarea necorespunzator — concluzii | 2,5 | Mare Da

la instanta,

instanta;

scrise, dovezi, probe, etc.;
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. Pierderea  actiunilor  urmare
3.3.5. Prezentarea dovezilor !

RN lipsei dovezilor sau neprezentarii | 1,8 | Mediu Da

pe care se sprijind actiunea; . <
acestora la instanta;

3.3.6. Formularea de | Lipsa de  staruintd  prin
concluzii scrise la fiecare | nedepunerea de concluzii scrise | 2,3 | Mediu Da
termen de judecata; la termenele de judecata;
3.3.4. Sustinerea si staruinta | Sustinerea intereselor entitatii nu
in  apararea intereselor | este realizata sub toate aspectele; | 1,7 Mic Nu

institutiei in fata instantei;
3.3.1. Primirea citatiei in | Neformularea de aparari 1In

1,5 Mic Nu

termen; termen;

3.3.3. Prezentarea la toate | Interesele entitdtii nu sunt

termenele stabilite de | sustinute in fata instantelor; 1,4 Mic Nu
instanta;

3.3.7. Prezentarea | Lipsa de informare a conducerii

conducerii a  deciziilor | cu privire deciziile instantei;

instantei si stabilirea cailor 1,5 Mic Nu

de urmat pentru termenul
urmator stabilit de instanta;

34. 3.4.3. Formularea actiunilor | Capetele de acuzare nu sunt
Formularea de combatere a tuturor | combatute in totalitate in fata
apararilor la | capetelor de acuzare si | instantelor; 2,8 | Mare Da
actiunile comunicarea acestora la
initiate de | instantd;
terti; 3.4.1. Primirea citatiei si | Neformularea in acord cu
informarea . conducerii manage:mentul a apardrilor in 2.0 | Mediu Da
asupra cauzei aflate pe rolul | instantd;
instantei;

Dosare de instantd incomplete,

S ZConsiiuirealdosamiti conducand la formularii de | 2,2 | Mediu Da

cauzei; L < e
’ actiunii sau apararii incomplete;
3.4.4. Prezentarea la | Respingerea unor actiuni sau
termenele stabilite de | stabilirea de noi termene; 1,2 Mic Nu
instanta;
3.5. 3.5.3. Concluziile sau | Pronuntarea unor hotararii de
Formularea intampinarile sunt depuse in | catre instanta nefavorabile; 2,7 | Mare Da
concluziilor termen;
scrise si| 3.54. Concluziile si | Concluziile scrise si
intampindrilo | intdmpinarile combat sub | intAmpindrile nu prezintd sau
r; toate aspectele sustinerile | combate actiunea din toate | 1,9 | Mediu Da
petentilor si pronuntdrile | punctele de vedere;
instantei;

3.5.1. Dupéa fiecare termen | Sustinerea necorespunzitoare a
de instantda sunt depuse | actiunilor aflate pe rolul | 2,3 | Mediu Da
concluzii sau Intdmpinari; instantei;

Concluziile scrise depuse urmare
pronuntarilor instantelor, la
termenele stabilite, nu combat
toate aspectele nefavorabile;

3.5.2. Concluziile scrise si
intdmpindrile combat toate
capetele de acuzare;

14| Mic Nu

3.5.5. Concluziile si | Formularea si  comunicarea

intdmpinarile utilizeaza | concluziilor  scrise si a

complet si 1in totalitate | intampinarilor nu respecta cadrul | 1,4 Mic Nu
cadrul normativ si | procedural;

procedural;
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Exercitare | 4.1. 4.1.7. Apelul este sustinut | Nedepunerea probelor
4. | a cailor de | Formularea de dovezile si probele | justificative; 2,5 | Mare Da
atac apelului; justificative;
impotriva 4.14. Cererea de apel | Hotararii pierdute in prima
solutiilor prezinta i descrie hotdrarea | instanta nu sunt atacate cu apel; | 2,5 | Mare Da
instantelor atacatd;
de 4.1.2. Apelul este formulat | Fundamentarea apelului nu
judecata; pentru toate erorile | combate in totalitate i complet
. A . . . | 2,5 | Mare Da
materiale ale hotararii date | erorile materiale ale hotararii
in prima instantd; date in prima instanta;

Intarzieri in solutionarea cauzei

G5, Aeldl s e urmare stabilirii de noi termene

pentru motivarea apelului si/sau | 2,0 | Mediu Da
complet;
depunerea documentelor
sustindtoare;
4.1.3. Cererea de apel | Respingerea unor actiuni urmare
cuprinde datele de | a mentionarii incorecte a datelor | 1,5 Mic Nu
identificare ale partilor; de identificare ale partilor;
4.1.1. Apelul este formulat | Respingerea apelului urmare .
A SN 1,6 Mic Nu
in termen; neformuldrii in termen;
4.1.6. Cererea de apel este | Depunerea cererii de apel la o
introdusa la instanta | altd instantd decat cea in drept sa | 1,5 Mic Nu
competenta; solutioneze cauza;
4.2. 4.2.2. Motivele recursului | Fundamentarea recursului nu
Formularea fac referire la toate greselile | combate in totalitate si complet 27 | Mare Da
recursului; instantei cu privire la | erorile instanfei cu privire la | 7
hotararea data; hotararea data;
Depunerea recursului la o
4.2.4. Recursul este depus la | . pune ursuid
. - instantd care nu are competenta | 2,5 | Mare Da
instanta competenta; SR
necesard sa judece recursul;
4.2.1. A Recursul este Respmgefe.g Arecursulul urmare 1.8 | Mediu Da
formulat in termen; neformularii in termen;
4.2.3. Cererea de recurs | Respingerea unor actiuni urmare
cuprinde datele de | mentionarii incorecte a datelor | 1,5 Mic Nu
identificare ale partilor; de identificare ale partilor;
4.2.5. Recursul este | Neformularea recursului pentru
formulat  pentru  toate | toate hotdrarile pierdute in apel
hotararile nefavorabile | sau pentru cele pierdute si pentru

e e 1,7 Mic Nu
pentru care nu existd calea | care nu exista calea cu apel,;

de atac cu apel si cele
pronuntate cu apel;

4.3. 4.3.3. Contestatia in anulare | Neidentificarea tuturor
Formularea este formulatd pentru toate | hotararilor definitive la care pot
contestatiei hotararile nefavorabile | exista motive ce nu au fost
in anulare; irevocabile la care existad | invocate in apel sau recurs; 2,5 | Mare Da

motive ce nu au fost
invocate pe calea apelului
sau recursului;

Pierderea actiunii in instanta
urmare nemotivarii din toate
punctele de vedere a contestatiei
in anulare;

4.3.1. Contestatia in anulare | Nedepunerea 1in termen a
este formulata in termen; contestatiei In anulare;

4.3.4. Contestatia in anulare
este motivata corespunzator
si complet;

2,0 | Mediu Da

2,3 | Mediu Da
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Depunerea  contestatiei  1n
anulare la o altd instantd decat
cea competentd sa solutioneze

4.3.2. Contestatia in anulare

este introdusa la instanta 1,5 Mic Nu

competenta;
cauza;
4.4, 4.4.1. Solicitarea revizuirii | Nesolicitarea in termen a
Solicitarea hotararii este realizata 1n | revizuirii unei hotararii; 2,4 | Mare Da
revizuirii termen;
hotararii 4.4.3. Solicitarea revizuirii | Neidentificarea tuturor erorilor

judecdtoresti; | hotdrarii  este  realizatd | in legdturd cu starea de fapt
pentru toate cazurile de erori | prezentata intr-o hotarare
in legatura cu starea de fapt | definitiva data de instanta;
stabilita  intr-o  hotarare
definitiva;

2,5 | Mare Da

Pierderea actiunii in instanta
urmare nemotivarii din toate
punctele de vedere a cererii de

4.4.4. Cererea de revizuire

este motivatd corespunzitor 1,8 | Mediu Da

il ceipliot, revizuire a hotérarii invocate;
4.4.2. Cererea de revizuire | Prezentarea incorectda a datelor
cuprinde datele de | de identificare a partilor; 1,5 Mic Nu
identificare ale partilor;
45. 452 Memoriile sunt bine Memoriile formulate. nu pre.zint.'Zl
Formularea . complet cazul solutionat diferit

fundamentate si adresate

recursului 1n .
procurorului  general sau

de instanta de judecata si | 1,8 | Mediu Da

interesul . L. o solicitarea aplicarii unitare a
. ministrului justitiei; ..
legii; legii;
4.5.1. Recursul in interesul | Neidentificarea actiunilor cu
legii este solicitat in toate | acelasi obiect si a caror
cazurile pentru aplicarea si | solutionare a fost realizata diferit
interpretarea unitard a legii, | de instanta; 1,5 Mic Nu
referitoare la chestiuni de
drept solutionate diferite de
instanta,
4.6. 4.6.4. Cererea de solicitare a | Nemotivarea completd a cererii
Solicitarea ordonantei prezidentiale este | de  solicitare a  ordonantei
. L . . . 2,3 | Mare Da
ordonantei motivatda complet si la | prezidentiale;

prezidentiale; | obiect;
4.6.5. Contestatia impotriva | Contestatia privind anularea unei
ordonantei prezidentiale | ordonante prezidentiale nu este
instituite de terti combate | formulata si argumentata | 2,5 | Mare Da
punctual si  argumentat | complet;
capetele de acuzare;

Nesolicitarea, in toate cazurile

4.6.1. Este folosita corect si | si la care entitatea are un drept

in toate situatiile in cadrul | asupra bunurilor supuse | 2,0 | Mediu Da
procedurilor de executare; executarii a suspendarii

procedurii  prin  ordonantd

prezidentiala;

4.6.2. Cererea de solicitare a | Depunerea cererii de suspendare

ordonantei prezidentiale este | la o altd instanta fata de cea 2.1 | Mediu Da

depusa la instanta | competenta;

competentd;

4.6.3. Contestatia impotriva | Depunerea cu intarzierea a
ordonatei prezidentiale | cererii  de  solicitarea a

instituite de terti este | ordonantei prezidentiale; o3 Mic Nu

formulata in termen;
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4.7. 4.7.1. Formularea si | Nerecuperarea unor debite de la
Depunerea depunerea cererii | debitori, prin nesolicitarea 1in
cererii reconventionale pentru | cadrul actiunilor intentate de
reconvention | actiunile intentate de terti si | terte persoane a dreptului de a | 2,5 | Mare Da
ale; la care suntem Indreptatiti sa | solicita pretentii;
solicitam pretentii de la
persoanele 1n cauza;
e . .| Inexistenta unor evidente clare a
4.7.3. Pretentiile inscrise in debitelor;t ! 1.8 | Mediu Da
cerere sunt reale si certe;
4.7.2. Cererea | Motivarea incompletd a cererii
reconventionala este | reconventionale; 1,5 Mic Nu
motivata corect;
Analiza 5.1. Analiza | 5.1.2.  Stabilirea pentru | Neaplicarea tuturor cédilor de
dosarelor cauzelor care | fiecare actiune pierdutd a | atac prevazute de lege;
pierdute in | au determinat | cauzelor care au stat la baza 2,5 | Mare Da
instanta; respingerea deciziei de respingere de
in instantd a | catre instanta;
actiunilor 5.1.1. Identificarea | Sustinerea incorectd a intereselor
formulate; actiunilor  pierdute in | entitatii in fata instantelor; 2,0 | Mediu Da
instanta;
5.1.3. Evaluarea consistentei | Depunerea de concluzii scrise
E:or}clu;u}o.r scrise si | sau intdmpinari incomplete; 1.8 | Mediu Da
intdmpinarilor formulate la
actiunile pierdute;
5.1.4. Combaterea sub toate (SO 1) ierdute in' e .
au fost analizate si combatute | 2,0 | Mediu Da
aspectele a cauzelor; & )
in toate punctele de vedere;
5.1.5. Utilizarea corectd si | Cauzele pierdute in instantd nu
suficientad a cadrului | au fost motivate corect si in
legislativ, metodologic si | totalitate din punctul de vedere | 1,4 Mic Nu
decizional intern in | al legislatiei existente;
sustinerea cauzelor;
5.2. 5.2.1. Solicitarea lichidarii | Evidente incorecte a debitorilor
Solicitarea judiciare pentru debitorii | insolvabili; 2,5 | Mare Da
declansarii insolvabili;
lichidarii A Debitele inscrise la masa credala
8 S 5.2.2. Inscrierea la masa .
judiciare; < oo nu corespund ce cele real | 2,0 | Mediu Da
credald cu toate debitele;
datorate;
5.2.3. Formularea | Neformularea de contestatii la
contestatiilor la deciziile | anumite decizii incorecte ale | 2,2 | Mediu Da
nefavorabile; lichidatorului;
5.2.4. Urmarirea distribuirii | Nerespectarea prioritatilor de
si incasdrii corecte a | distribuire a sumelor incasate; 1,5 Mic Nu
sumelor la masa credali;
Obtinerea | 6.1. 6.1.2. Investirea hotararilor | Neinvestirea cu formula
hotirarilor | Investirea definitive cu formuld | executorie a unor hotararii | 2,5 | Mare Da
judecatore | hotararilor executorie; definitive;
sti si | definitive cu | 6.1.3. Punerea in practicd a | Nevalorificarea unor hotérari
- o A .. .. 2,5 Mare Da
punerea formula hotararilor definitive; definitive;
lor in | executorie; 6.1.1. Obtinerea hotirarilor | Neobtinerea de hotarari | | s | Mic Nu
executare; definitive; definitive; ’
6.2. 6.2.3. Urmarirea | Nerecuperarea in totalitatea a
Executarea valorificarii in totalitate a | debitelor obtinute in instanta;
A o A . - : 2,5 | Mare Da
hotararilor hotararilor judecatoresti
judecatoresti | investite;
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investite cu | 6.2.1. Solicitarea executarii | Netransmiterea

formula hotararilor investite in | compartimentelor specializate a 20 | Mediu Da
executorie; vederea recuperarii | hotararilor definitive in vederea | =
debitelor; recuperdrii debitelor;
6.2.2. Combaterea | Lipsa de stdruintda in combaterea
eventualelor contestatii la | contestatiei la executare; 1,7 Mic Nu
executare;
7. | Avizarea 7.1. Avizarea | 7.1.1. Avizarea proiectelor | Clauze contractuale nefavorabile 25 | Mare Da
documente | actelor cu | de contracte; entitatii; ’
lor caracter 7.1.3. Avizarea | Avizarea documentelor fara o
organizatie | juridic; documentelor emise de | analiza a tuturor implicatiilor; 20 | Mediu Da
i entitate cu implicatii ’
juridice;
7.1.2. Avizarea proiectelor | Implicatiile juridice ale actelor 15 Mic Nu
de acte normative; normative nu sunt clar stabilite; ’

7.14. Avizarea pentru | Contestarea unor masuri

conformitate a masurilor | administrative sau disciplinare .
) 1,5 Mic Nu

administrative si | urmare aplicarii lor incorecte;
disciplinare;
7.2. Avizarea | 7.2.1. Avizarea | Aprobarea stergerii unor debite
documentelor | anularii/radierii debitelor | fara respectarea cadrului legal; 2,4 | Mediu Da
cu implicatii | nerecuperabile;
financiare; 7.2.2. Avizarea deciziilor | Erori in acordarea salariilor,
legate de personal si de | cresterilor de salarii sau diverse | 2,0 | Mediu Da
salarizare; sporuri si indemnizatii;
7.2.3. Avizarea altor | Neaplicarea corecta a unor
documente emise de entitate | clauze favorabile entitatii. 1,7 Mic Nu

cu implicatii juridice;

Data: 06.02.2009 Auditori,

Nota:

Clasarea activitatilor sau operatiilor in functie de punctajul riscurilor este a sasea faza a procedurii
Analiza riscurilor, in care riscurile se impart In mari, medii i mici.

Impirtirea riscurilor in cele trei categorii se realizeaza tinand cont de importanta riscurilor si de
resursele de audit de care dispunem, respectiv numarul de auditori intern si numarul de ore efectuate
pentru desfasurarea misiunii de audit.

In mod special, activitatea de impartire a riscurilor pe cele trei categorii trebuie s tind cont de
resursele alocate misiunii (numar de persoane, timpul aferent s.a.), respectiv sa aiba in vedere volumul
riscurilor pe care le poate audiat i sa renunte pentru moment la riscurile care pot fi neglijate. Numarul
riscurilor medii se recomandd sa fie foarte redus ( 5-10%), pentru cd acesta demonstreaza o nehotarare
din partea auditorilor interni. In general, riscurile medii se acorda pentru operatiile pe care auditorii interni
nu le cunosc bine din practic si care vor fi cuprinse 1n auditare.

Pentru continuarea analizei, auditorii interni au impartit in cele trei categorii (mari, medii si mici)
riscurile din documentul Stabilirea nivelului riscului si a punctajului total, tinand cont si de resursele
alocate misiunii (numar de persoane, timpul aferent s.a.), astfel:

¢ Riscuri mici 1,0-1,7
o Riscuri medii 1,8-2,3
¢ Riscuri mari 2,4-3,0

Pentru moment, riscurile mici vor fi ignorate, in sensul ca nu vor fi audiate, iar riscurile
semnificative (mari si medii) vor intra in faza de ierarhizare, ocazie cu care se va elabora documentul
Tabelul puncte tari si puncte slabe.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

TABEL PUNCTE TARI PUNCTE SLABE

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana
Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 06.02.2009
Data: 06.02.2009

—_

Procesul de
orga-nizare
si
functionare a
structurii
auditate

1.1. 1.1.2.  Obiectivele  specifice | Obiectivele specifice nu conduc la un Nu se cunoaste ceea ce se | Scazut
Definirea si | respecta caracteristicile SMART; | rezultat agteptat; doreste a se realiza
stabilirea 1.1.3. Obiectivele  specifice | Sistemul de indicatori de rezultat Nerealizarea activitatilor si | Scazut
obiectivelor; | acoperd activitatile | definit obiectivelor nu permite sarcinilor in conditii de
compartimentului; masurarea in totalitate a activitatilor; eficienta
1.2. 1.2.2. Atributiile sunt specifice | Atributii insuficiente pentru La nivelul | Scazut
Definirea i | compartimentului  §i  asigura | realizarea activitatilor; compartimentului nu
stabilirea realizarea activitatilor; exista competenta necesara
atributiilor; realizarii activitatilor
1.2.3. Indica corect scopul si | Nu asigura o competentd, fiind Neresponsabilizarea in | Scazut
subiectul actiunii si exprimd o | definita sub forma de sarcing; totalitate ~a  sarcinilor
actiune; executate
1.3. 1.3.1. Activitatile sunt corect | Activitati insuficiente pentru Activitatile stabilite | Scazut
Identificarea | identificate si conduc la realizarea | realizarea obiectivelor; obiectivelor nu conduc la
si delimitarea | obiectivelor; obtinerea rezultatelor
activitatilor; asteptate;
1.3.2. Activitdtile sunt repartizate | Activitati in competenta serviciului Neresponsabilizarea Scazut
in sarcina salariatilor; nu sunt responsabilizate salariatilor; tuturor activitatilor
executate la nivelul
serviciului
1.4. Analiza | 1.4.2. Stabilirea responsabilitatilor | Pentru realizarea unor activititi nu Fisa postului nu stabileste | Scazut
posturilor de | si competentelor in cadrul fiselor | existd stabilite  responsabilitatile corect sarcinile si

lucru;

postului;

si/sau competentele necesare;

atributiile pe care titularul
postului le executd




1.4.3. Evidentierea cerintelor in | Necesitatile de ocupare a postului nu Ocuparea postului de catre | Scazut
cadrul fisei postului corespund complexitatii activitatilor; persoane care nu detin
cunostintele si deprinderile
necesare realizarii
activitatilor
L.5. 1.5.1. Atributiile postului asigura | Nu exista stabilita aria de competenta Activitatile sunt cunoscute | Scazut
Stabilirea realizarea obiectivelor | necesara pentru realizarea si  executate deoarece
obiectivelor | individuale; activitatilor  alocate  obiectivelor acestea sunt definite corect
individuale; individuale; in cadrul proceduri de
lucru
1.5.3. Obiectivele individuale sunt | Indicatorii de rezultat stabiliti Munca depusa de salariat | Scazut
monitorizate  printr-un  sistem | obiectivelor individuale nu asigurad nu este corect evaluata
corespunzator de indicatori de | performanta.
rezultat;
1.6. 1.6.1. Cadrul procedural elaborat | Activitati  realizate in  cadrul Executarea la intamplare a | Scazut
Functionalita | descrie toate activitatile | serviciului nu sunt procedurate; activitatilor repartizate
tea cadrului | desfasurate in cadrul organizatiei;
procedural;
Sistemul 2.1. Documente  primite la nivelul Neprezentarea la instantele | Scazut
informationa' O.rganizar.ea 0.1 Clondieses Regsin de §ewiciulpi nu se regasesc inregistra‘ge de judgcaté A
1 si | sistemului o in registrul de corespondentd, Nerealizarea in termen a
) . corespondenta; A . N o
raportarea informational nerealizdndu-se o urmdrire adecvata unor lucrari
activitatilor ; a modului de solutionare;
2.1.3.  Gestionarea  evidentei | Control slab a urmaririi modului de Hotararii ale instantei date | Scazut
actiunilor initiate de terti si la | sustinere a intereselor entitatii in fata nefavorabil institutiei
care entitatea este parata; instantelor;
2.1.4.  Gestionarea  evidentei | Neconstituirea ca parte in diverse Pierderea dreptului de a | Scazut
actiunilor initiate de terti si la care | actiuni initiate de terti si la care recupera unele debite la
entitatea are un interes sau este | entitatea are interes; care institutia are interes
parte;
Destinatia documentelor initiate sau Documentul  primit 1in | Scazut
216 O cracild primitg spre solutionare la ni}lellﬂ cadrul f:qmpaﬂirr}epmlui
. serviciului nu este cunoscutd fin este urmarit cu privire la
documentelor;

totalitate de salariati;

solutionare prin sistemul
informational creat
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2.2. 2.2.1. Verificarea adecvatd a | Raspunsuri incomplete comparativ Raéspunsuri neadecvate la | Scazut
Intocmirea solicitarilor ~ prin interpretarea | cu solicitarile; solicitari
lucrarilor de | unitarda a reglementdrilor si
sinteza si | formularea raspunsurilor;
rapoartelor . Rapoartele de activitate nu contin Raportari inexacte Scazut
.. 1223, Realizarea rapoartelor S MO
de activitate; T . . toate realizarile sau nerealizarile
periodice si anuale de activitate; .
serviciului;
2.2.4. Efectuarea raportdrilor | Nerespectarea termenelor de Necunoasterea in termen a | Scazut
obligatorii catre forul superior; raportare; problemelor
2.3. Pastrarea < . | Documentele nu sunt predate la Documente expirate s§i | Scazut
! . 2.3.2. Pastrarea documentelor in . < A - < N .
si arhivarea L arhiva generala in termenele stabilite; pastrate in continuare la
cadrul serviciului; . . .
documentelor nivelul compartimentului
; N . . . Identificarea  cu  greutate  a Necunoasterea Scazut
2.3.3. Indosarierea si transmiterea - - .
. documentelor arhivate; continutului dosarelor
spre arhivare a documentelor .
arhivate
Sustinerea 3.1 Initierea | 3.1.2. Primirea in termenul de | Neconstituirea in termen a dosarelor Pierderea dreptului de a | Scazut
intereselor actiunilor; prescriptiec a dosarelor pentru | de instantda pentru recuperarea solicita recuperarea unor
organizatiei formularea actiunilor in instanta debitelor; debite
in . Imposibilitatea  recuperdrii  unor Recuperarea cu intarziere a | Scazut
. 3.1.3. Formularea si declansarea . A -
raporturile N .. debite, urmare punerii cu intarziere a debitelor
In termen a actrunii ..
cu rol a actiunilor;
autoritatile si 3.1.4. Utilizarea tuturor cdilor de | Pentru unele actiuni pierdute in Prejudicii create institutiei | Scazut
institutiile atac in  cazul  hotardrilor | instan{d nu sunt utilizate toate caile
publice sau defavorabile; de atac;
alte persoane | 32, 3.2.2. Descrierea corectd si | Respingerea in instantd a unor actiuni Pierderea dreptului de a | Scazut
fizice sau | Formularea completd a dreptului solicitat in | urmare formuldrii incorecte a mai recupera debitele in
juridice; cererii de | instanta; actiunilor; cauza
chemare 1in | 3.2.4. Prezentarea dovezilor pe | Lipsa dovezilor privind sustinerea Imposibilitatea  obtinerii | Scazut
judecata; care se sprijind actiunea; solicitarilor; unor hotarari favorabile
Respingerea unor actiuni  sau Intarzierii in recuperarea | Scazut
3.2.5. Formalizarea cererii de | stabilirea de noi termene deoarece nu debitelor
chemare in judecata si | se face dovada ca actiunea a fost
mentionarea  persoanei care | formulatd de reprezentantii entitatii
reprezinta institutia; sau persoana care apara interesele nu
are Tmputernicirea necesara.
3.3. " . edinta de instantda este pregatita Sustinerea neadecvata a | Scazut
3.3.2. Pregatirea  sedintei de S < ! pregd : ! RSN
Prezentarea necorespunzator — concluzii scrise, intereselor institutiei 1n

la instanta;

instanta;

dovezi, probe, etc.;

fata instantelor de judecata
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. Pierderea actiunilor urmare lipsei Imposibilitatea instantei de | Scazut
3.3.4. Prezentarea dovezilor pe . o -
e o dovezilor sau neprezentarii acestora a decide si pronunta corect
care se sprijind actiunea; . o oA . < <
la instanta; hotararea judecatoreasca
3.3.5. Formularea de concluzii | Lipsa de staruinta prin nedepunerea Pronuntarea unor hotararii | Scazut
scrise la fiecare termen de | de concluzii scrise la termenele de nefavorabile
judecata; judecata;
3.4. o o . | Neformularea in acord cu Necunoasterea de catre | Scazut
34.1. Primirea  citatiei  si . . - S
Formularea . .. managementul a apdrdrilor in management a stadiului
o informarea  conducerii  asupra | . y Lol
apardrilor la . . . instanta; actiunii aflate pe rolul
. cauzei aflate pe rolul instantei; . .
actiunile instantei
initiate  de Dosare de instanta incomplete, Formularea Scazut
terti; 3.42. Constituirea  dosarului | conducand la formuldrii de actiunii necorespunzatoare a
cauzei; sau apararii incomplete; concluziilor sau
intampinarilor
3.4.3. Formularea actiunilor de | Capetele de acuzare nu sunt Respingerea actiunilor | Scazut
combatere a tuturor capetelor de | combatute 1in totalitate in fata favorabile entitatii
acuzare $i comunicarea acestora la | instantelor;
instanta;
3.5. o Nedepunerea de  concluzii i Sustinerea Scazut
3.5.1. Dupa fiecare termen de | . . punere 3 J <
Formularea . < . intAmpinarii; necorespunzatoare a
.. instantd sunt depuse concluzii sau &
concluziilor | . " " . actiunilor aflate pe rolul
. . | Intampinari, : .
scrise si instantei;
intampindrilo | 3.5.3. Concluziile sau | Nedepunerea in termen a concluziilor Pronuntarea unor hotararii | Scazut
I; intmpindrile sunt depuse 1in | sau intdmpinarilor; de catre instanta
termen; nefavorabile;
3.5.4. Concluziile si intdmpindrile | Concluziile scrise si intmpinarile nu Pronuntarea de hotararii | Scazut
combat sub toate aspectele | prezintd sau combate actiunea din nefavorabile institutiei
sustinerile petentilor si | toate punctele de vedere;
pronuntarile instantei;
Exercitarea 4.1. Fundamentarea apelului nu combate Respingerea apelului Scazut
- 4.1.2. Apelul este formulat pentru | , . P . ping P
ciilor de atac | Formularea . . . ~.. | In totalitate si complet erorile
n . . toate erorile materiale ale hotararii . o A R .
impotriva apelului; N < materiale ale hotararii date in prima
s date in prima instanta . N
solutiilor instanta,
instantelor Hotararii pierdute in prima instanta Pierderea dreptului de a | Scazut

de judecata;

4.1.4. Cererea de apel prezinta si
descrie hotararea atacata;

nu sunt atacate cu apel;

mai solicita recuperarea
debitelor 1n cauza
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Intarzieri in solutionarea cauzei Actiunea este intemeiatd si | Scazut
. urmare stabilirii de noi termene sustinuta corect asigurand
4.1.5. Apelul este motivat . L ; . -
pentru motivarea apelului si/sau obtinerea unei  decizii
complet; . . .
depunerea documentelor favorabile ale instantei de
sustinatoare; judecata
. Nedepunerea probelor justificative; Sustinerea superficiala a | Scazut
4.1.7. Apelul este sustinut de p p J ? : ! uperticiaia
Lo s . intereselor institutiei in
dovezile si probele justificative; . S <
fata instantei de judecata
4.2. Respingerea  recursului ~ urmare Pierderea dreptului de a | Scazut
Formularea 4.2.1. Recursul este formulat in | neformuldrii in termen; mai obtine a solutie
recursului; termen; favorabila de la instanta de
judecata
. . Fundamentarea recursului nu Respingerea recursului Scazut
4.2.2. Motivele recursului fac N . .
: S . | combate 1in totalitate si complet
referire la toate greselile instantei . . . .
.. S < erorile instantei cu privire la
cu privire la hotdrarea data; < A <
hotararea data;
Depunerea recursului la o instantd Dosarul este indreptat | Scazut
care nu are competenta necesara sa catre instanta cu
4.2.4. Recursul este depus la | . petent 5 o
; - judece recursul competenta necesara de
Instanta competenta, o .
catre instanta care Il-a
primit
4.3. 4.3.1. Contestatia in anulare este | Nedepunerea in termen a contestatiei Respingerea actiuni Scazut
Formularea formulata in termen,; in anulare;
contestatiei 4.3.3. Contestatia in anulare este | Neidentificarea tuturor hotararilor Pierderea dreptului de mai | Scazut
in anulare; formulatd pentru toate hotararile | definitive la care pot exista motive ce solicita 1indreptarea unor
nefavorabile irevocabile la care | nu au fost invocate in apel sau recurs erori nefavorabile
exista motive ce nu au fost institutiei
invocate pe calea apelului sau
recursului;
4.3.4. Contestatia in anulare este | Pierderea actiunii 1n instanta urmare Nerecuperarea  debitelor | Scazut
motivata corespunzator si | nemotivarii din toate punctele de pentru care s-a solicitat
complet; vedere a contestatiei in anulare; indreptarea erorilor
4.4, .. . ... | Nesolicitarea in termen a revizuirii Solutionarea cu intarzierea | Scazut
.. 4.4.1. Solicitarea revizuirii Sy e A ..
Solicitarea S A unei hotararii; a actiunilor puse pe rolul
.. hotararii este realizata in termen; .
revizuiril instantelor
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hotararii 4.4.3. Solicitarea revizuirii | Neidentificarea tuturor erorilor in Neindreptarea unor | Scazut
judecatoresti; | hotararii este realizata pentru toate | legatura cu starea de fapt prezentata hotararii judecatoresti date
cazurile de erori in legaturd cu | intr-o hotdrare definitivd datd de nefavorabil institutiei
starea de fapt stabilitd intr-o | instanta;
hotarare definitiva;
. Pierderea actiunii 1n instanta urmare Nerecuperarea  debitelor | Scazut
4.4.4. Cererea de revizuire este R .
o < . | nemotivarii din toate punctele de pentru care s-a pornit
motivata corespunzator si . L ; . o g
vedere a cererii de revizuire a unei actiunea in instanta
complet; e . o
hotdrarii date de instanta;
4.5. . . Memoriile formulate nu prezintd Nesolutionarea unor | Scazut
4.5.2. Memoriile sunt bine . . e S
Formularea . complet cazurile solutionate diferit actiuni unde lege nu a fost
.. | fundamentate si adresate . . SN . -
recursului in . de instanta de judecata si solicitarea interpretata corect
. procurorului general sau Ce o
interesul - P aplicarii unitare a acesteia;
ot ministrului justitiei;
4.6. Nesolicitarea, in toate cazurile de Imposibilitatea recuperarii | Scazut
Solicitarea .o . .| executare initiate de altii si la care ulterioare a unor debite
: 4.6.1. Este folosita corect si in . -
ordonantei o N noi avem un drept asupra bunurilor
. . toate  situatile in  cadrul S -
prezidentiale; ) ) supuse executdrii a suspendarii
procedurilor de executare; .. . <
procedurii prin ordonanta
prezidentiala;
. Depunerea cererii de suspendare la o Cererea este 1Indreptatd | Scazut
4.6.2. Cererea de solicitare a <. C e - < . <
. A alta instanta fatd de cea competenta; catre instanta competenta
ordonantei  prezidentiale este . .
c o de catre instanta care a
depusa la instanta competent; . .
primit actiunea
4.6.4. Cererea de solicitare a | Motivarea incompletd a cererii de Respingerea cererii Scazut
ordonantei  prezidentiale este | solicitare a ordonantei prezidentiale;
motivatd complet si la obiect;
4.6.5. Contestatia  impotriva | Contestatia privind anularea unei Executarea de catre terti a | Scazut

ordonantei prezidentiale instituite
de terti combate punctual si
argumentat capetele de acuzare;

ordonante prezidentiale nu este
formulata si argumentatd complet;

unor bunuri asupra carora
institutia are inteietate
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4.7. Nedepunerea in termen a cererii Nerecuperarea unor debite | Scazut
Depunerea 4.7.1. Formularea si depunerea de la debitori, urmare
cererii cererii reconventionale pentru nesolicitarii  In  cadrul
reconvention | actiunile intentate de terti si la actiunilor impotriva
ale; care suntem Indreptatiti sa acestora, intentate de terte
solicitam  pretentii de la persoane si de la care
persoanele 1n cauza suntem  indreptafifi  sa
solicitam pretentii;
e A, Inexistenta unor evidente clare a Nerecuperarea in totalitate | Scazut
4.7.3. Pretentiile inscrise in cerere . . < .
. debitelor; si corecta a debitelor
sunt reale si certe; .
cuvenite
Analiza 5.1. Analiza . L Formularea necorespunzitoare a Sustinerea  incorectd a | Scazut
5.1.1.  Identificarea  actiunilor . . OIS
dosarelor cauzelor care | . . - actiunilor intereselor entitatii in fata
9 A . pierdute in instanta; "
pierdute in | au determinat instantelor;
instanta; respingerea 5.1.2. Stabilirea pentru fiecare | Neaplicarea tuturor cailor de atac Nerecuperarea debitelor Scazut
in instantd a | actiune pierdutd a cauzelor care au | prevazute de lege;
actiunilor stat la baza deciziei de respingere
formulate; de catre instanta;
5.1.3. Evaluarea  consistentei | Depunerea de concluzii scrise sau Obtinerea unor hotararii | Scazut
concluziilor scrise si | intdmpinari incomplete; judecatoresti nefavorabile
intdmpindrilor ~ formulate  la
actiunile pierdute;
Cauzele pierdute in instantd nu au Nerecuperarea debitelor Scazut
5.1.4. Combaterea sub toate P . - 1a P
fost analizate si combatute din toate
aspectele a cauzelor; )
punctele de vedere;
5.2. 5.2.1. Solicitarea lichidarii | Evidente incorecte a debitorilor Inscrierea la masa credala | Scazut
Solicitarea judiciare pentru debitorii | insolvabili; cu debite nereale
declansarii insolvabili;
lichidarii 5.2.2. Inscrierea la masa credala | Debitele inscrise la masa credala nu Nerecuperarea in totalitate | Scazut
judiciare; cu toate debitele; corespund ce cele real datorate, a debitelor
.. Neformularea de contestatii la Repartizarea incorecta a | Scazut
5.2.3. Formularea contestatiilor la . NPT N 9
o8 3 anumite  decizii  incorecte  ale sumelor 1incasate catre
deciziile nefavorabile; . . . L L
lichidatorului; creditorii prioritari
Obtinerea 6.1. 6.1.2. Investirea  hotararilor | Neinvestirea cu formula executorie a Neexecutarea  hotararilor | Scazut
hotérérilor Investirea definitive cu formuld executorie; unor hotararii definitive; judecatoresti
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judecitoresti | hotararilor Nevalorificarea unor hotarari Nerecuperarea unor debite | Scazut
si  punerea | definitive cu | 6.1.3. Punerea in practici a | definitive; obtinute 1n instanta
lor in | formula hotararilor definitive;
executare; executorie;
6.2. 6.2.1.  Solicitarea  executarii | Netransmiterea compartimentelor Nepunerea in aplicare a | Scazut
Executarea hotararilor investite In vederea | specializate a hotararilor definitive in hotararilor judecatoresti
hotararilor recuperdrii debitelor; vederea recuperdrii debitelor;
judecatoresti oy .~ .. ~ | Nerecuperarea 1in totalitatea a Nerecuperarea in | Scazut
: . 6.2.3. Urmarirea valorificarii in . - . < . .
investite cu . A debitelor obtinute in instanta;; totalitatea a  debitelor
< totalitate a hotararilor . o <
formula . - .. . obtinute in instanta;
. judecdtoresti investite;
executorie;
Avizarea 7.1. Avizarea | 7.1.1. Avizarea proiectelor de | Clauze contractuale nefavorabile Incheierea si  derularea | Scazut
documentelo | actelor cu | contracte; entitatii; neadecvatd a contractelor
r organizatiei | caracter de achizitii publice
juridic; 7.1.3. Avizarea documentelor | Avizarea documentelor fard o analiza Implicatii economice, | Scazut
emise de entitate cu implicatii | a tuturor implicatiilor; sociale sau juridice a
juridice documentelor asupra
entitatii
7.2. Avizarea | 7.2.1. Avizarea anuldrii/radierii | Aprobarea stergerii unor debite fara Nerecuperarea in totalitate | Scazut
documentelor | debitelor nerecuperabile respectarea cadrului legal, a debitelor
cu implicatii . . Incadrarea incorecta a unor salariati Erori in acordarea | Scazut
i 7.2.2. Avizarea deciziilor legate .. .
financiare; salariilor, diverselor

de personal si de salarizare

sporuri si indemnizatii;

Data: 06.02.2009

Auditori,
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Nota:

In faza de ierarhizare se elaboreazd documentul Tabelul puncte tari si puncte slabe, prin preluarea operatiilor audiabile cu riscuri
semnificative (mari si medii) din documentul Clasarea operatiilor, respectiv un numar de 70 obiecte audiabile si 70 de riscuri asociate
acestora.

Ierarhizarea obiectelor audiabile consta in evaluarea functionalitatii sistemelor de control intern care limiteaza efectele riscurilor si
care dau posibilitatea auditorilor interni sa aprecieze acele obiecte audiabile ca fiind ,puncte tari”, celelalte riscuri pentru care nu exista
activitati de control sau acestea sunt nefunctionale sunt in continuare considerate ,,puncte slabe”. Astfel, in urma analizei au rezultat 6 riscuri
asociate obiectelor audiabile care au fost evaluate ca fiind “puncte tari” si care vor fi eliminate din auditare.

Pornind de la documentul Tabelul puncte tari si puncte slabe se va elabora documentul Tematica in detaliu a misiunii de audit Tn care
vor fi preluate numai operatiile considerate ca fiind puncte slabe, ocazie cu care vor fi renumerotate si stabilita corespondenta cu paragrafele
din Raportul de audit intern..

,Un punct tare” sau ,,un punct slab” trebuie sa fie exprimat in functie de un obiectiv de control intern sau de o caracteristica urmarita,
pentru a asigura buna functionare a structurii audiate.

Documentul Tabelul puncte tari si puncte slabe contine atat gradul de incredere al auditorului intern in functionarea controlului intern,

cat si consecintele functiondrii/nefunctionarii acestuia, care va conduce la minimizarea riscului, atunci cand gradul de incredere este mare
(punct tare), si la maximizarea aparitiei riscului, atunci cand gradul de incredere este mic (punct slab).
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

TEMATICA iN DETALIU

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana
Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 06.02.2009
Data: 06.02.2009

Procesul de 1.1. Definirea si | 1.1.2. Obiectivele specifice respecta caracteristicile SMART; 11.1.1.1
organizare si stabilirea 1.1.3.  Obiectivele  specifice  acoperd  activitatile IL.1.1.2.
functionare a obiectivelor; compartimentului;
structurii 1.2. Definirea si | 1.2.2. Atributiile sunt specifice compartimentului si asigura 1I.1.2.1.
organizatorice | stabilirea realizarea activitatilor;
atributiilor; 1.2.3. Indica corect scopul si subiectul actiunii si exprima o I1.1.2.2.
actiune;
1.3. Identificarea | 1.3.1. Activitatile sunt corect identificate si conduc la II.1.3.1.
si delimitarea | realizarea obiectivelor;
activitatilor 1.3.2. Activitdtile sunt repartizate in sarcina salariatilor; I1.1.3.2.
1.4. Analiza | 1.4.2. Stabilirea responsabilitatilor si competentelor in cadrul I1.1.4.1.
posturilor de | fiselor postului;
lucru 1.4.3. Evidentierea cerintelor in cadrul fisei postului 11.1.4.2.
1.5. Stabilirea | 1.5.3. Obiectivele individuale sunt monitorizate printr-un 11.1.5.1.
obiectivelor sistem corespunzator de indicatori de rezultat;
individuale
1.6. 1.6.1. Cadrul procedural elaborat descrie toate activitatile I1.1.5.2.
Functionalitatea | desfasurate in cadrul organizatiei;
cadrului
procedural
Sistemul 2.1. Organizarea | 2.1.1. Conducerea Registrului de corespondentd; 11.2.1.1.
informational | sistemului 2.1.3. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la 11.2.1.2.
$i raportarea informational. care entitatea este parata;
activitailor 2.1.4. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la I1.2.1.3.
care entitatea are un interes sau este parte;
2.2. Intocmirea | 2.2.1. Verificarea adecvati a solicitirilor prin interpretarea 11.2.2.1
lucrarilor de | unitara a reglementarilor si formularea raspunsurilor;
sinteza si | 2.2.3. Realizarea rapoartelor periodice si anuale de activitate; 11.2.2.2.
;aclt)i(‘);lgi?r de 2.2.4. Efectuarea raportarilor obligatorii catre forul superior; 112.2.3.
2.3. Pastrarea si | 2.3.2. Pastrarea documentelor in cadrul serviciului; 11.2.3.1.
arhivarea 2.3.3. Indosarierea si transmiterea spre arhivare a 11.2.3.2.
documentelor documentelor
Sustinerea 3.1 Initierea | 3.1.2. Primirea in termenul de prescriptie a dosarelor pentru II1.3.1.1.
intereselor actiunilor; formularea actiunilor in instanta
organizatiei in 3.1.3. Formularea si declansarea in termen a actiunii 11.3.1.2.
raporturile cu 3.1.4. Utilizarea tuturor cailor de atac in cazul hotararilor 11.3.1.3.
autoritatile si defavorabile;
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institutiile 3.2. Formularea | 3.2.2. Descrierea corecta si completa a dreptului solicitat in 11.3.2.1.
publice sau cererii de | instanta,
alte persoane chemare in | 3.2.4. Prezentarea dovezilor pe care se sprijind actiunea; 11.3.2.2.
fizice sau Judecata; 3.2.5. Formalizarea cererii de chemare 1n judecata si 11.3.2.3.
Juridice; mentionarea persoanei care reprezinta institutia,
3.3. Prezentarea | 3.3.2. Pregitirea sedintei de instanta; 11.3.3.1.
la instanta; 3.3.4. Prezentarea dovezilor pe care se sprijind actiunea; 11.3.3.2
3.3.5. Formularea de concluzii scrise la fiecare termen de 11.3.3.3.
judecata;
3.4. Formularea | 3.4.1. Primirea citatiei si informarea conducerii asupra cauzei 11.3.4.1.
apararilor la | aflate pe rolul instantei;
actiunile initiate | 3.4.2. Constituirea dosarului cauzei; 11.3.4.2.
de terti; 3.4.3. Formularea actiunilor de combatere a tuturor capetelor 11.3.4.3.
de acuzare si comunicarea acestora la instanta;
3.5. Formularea | 3.5.1. Dupa fiecare termen de instantd sunt depuse concluzii I1.3.5.1.
concluziilor sau Intdmpinari;
scrise si | 3.5.3. Concluziile sau intdmpindrile sunt depuse in termen; 11.3.5.2.
intdmpindrilor; 3.5.4. Concluziile si intampinarile combat sub toate aspectele I1.3.5.3.
sustinerile petentilor si pronuntarile instantei;
Exercitarea 4.1. Formularea | 4.1.2. Apelul este formulat pentru toate erorile materiale ale 11.4.1.1.
cdilor de atac apelului; hotararii date In prima instanta
impojc'riva 4.1.4. Cererea de apel prezinta si descrie hotdrarea atacat; 11.4.1.2.
;olugnlor 4.1.7. Apelul este sustinut de dovezile si probele justificative; 11.4.1.3.
instantelor de -
judecats: 4.2. Formularea | 4.2.1. Recursul este formulat in termen; 11.4.2.1.
recursului; 4.2.2. Motivele recursului fac referire la toate greselile 11.4.2.2.
instantei cu privire la hotérarea data;
4.3. Formularea | 4.3.1. Contestatia in anulare este formulata in termen; 11.4.3.1.
contestatiei  in | 43 3 Contestatia in anulare este formulatd pentru toate 11.4.3.2.
anulare; hotararile nefavorabile irevocabile la care exista motive ce nu
au fost invocate pe calea apelului sau recursului;
4.3.4. Contestatia in anulare este motivata corespunzator si 11.4.3.3.
complet;
44 .S.glicitarea 4.4.1. Solicitarea revizuirii hotdrarii este realizatd in termen; .4.4.1.
;Z‘;;ngiﬂl 4.4.3. Solicitarea revizuirii hotararii este realizata pentru toate 11.4.4.2.
: - 2. cazurile de erori 1n legatura cu starea de fapt stabilita intr-o
judecatoresti; . P
hotarare definitiva;
4.4.4. Cererea de revizuire este motivatd corespunzator si 11.4.4.3.
complet;
5 Fognular?a 4.5.2. Memoriile sunt bine fundamentate si adresate I1.4.5.1.
recursului in . . A
. procurorului general sau ministrului justitiei;
interesul legii;
4.6. Solicitarea | 4.6.1. Este folosita corect si in toate situatiile in cadrul 11.4.6.1.
ordonantei procedurilor de executare;
prezidentiale; 4.6.4. Cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale este 11.4.6.2.
motivata complet si la obiect;
4.6.5. Contestatia impotriva ordonantei prezidentiale instituite 11.4.6.3.
de terti combate punctual si argumentat capetele de acuzare;
4.7. Depunerea | 4.7.1. Formularea si depunerea cererii reconventionale pentru 11.4.7.1.
cererii actiunile intentate de terti si la care suntem indreptatiti sa
reconventionale; | solicitim pretentii de la persoanele in cauza
11.4.7.2.

4.7.3. Pretentiile inscrise 1n cerere sunt reale si certe;
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5 Analiza S0 Analiza | 51 1 [dentificarea actiunilor pierdute in instanta; IL5.1.1.
dosarelor cauzelor care au = : : =
: A ! 5.1.2. Stabilirea pentru fiecare actiune pierduta a cauzelor care I1.5.1.2.
pierdute in determinat tat |a baza deciziei d . do citre instanta:
st respingerea  in |-2u.5at1a baza deciziei de respingere de citre ins gn;a,
instanta a | 3:13. Evaluarea consistentei concluziilor scrise i 11.5.1.3.
actiunilor intdmpinarilor formulate la actiunile pierdute;
formulate; 5.1.4. Combaterea sub toate aspectele a cauzelor; I1.5.1.4.
5.2.  Solicitarea | 5.2.1. Solicitarea lichidarii judiciare pentru debitorii 11.5.2.1.
declansarii insolvabili;
!fi%ldaﬂl 5.2.2. inscrierea la masa credal3 cu toate debitele; I1.5.2.2.
udiciare
J 5.2.3. Formularea contestatiilor la deciziile nefavorabile; 11.5.2.3.
6. Obtine{ea CNI8 .Investirea 6.1.2. Investirea hotirarilor definitive cu formuli executorie; I1.6.1.1.
hotararilor hotararilor
Jjudecdtoresti si | definitive cu ) ) . IL6.1.2.
punerea lorin | formula 6.1.3. Punerea in practica a hotararilor definitive;
executare; executorie
6.2. Executarea | 6.2.1. Solicitarea executirii hotdrarilor investite in vederea 11.6.2.1.
hotérarilor recuperdrii debitelor;
judecatoresti 11.62.2
investite cu | 6.2.3. Urmdrirea valorificirii in totalitate a hotirarilor
formula judecitoresti investite;
executorie
7. Avizarea 7.1. Avizarea | 7.1.1. Avizarea proiectelor de contracte; I1.7.1.1.
documentelor | actelor cu : : : —
organizatiei caracter juridic 7 1..3.. Avizarea documentelor emise de entitate cu implicatii 11.7.1.2.
juridice
7.2. Avizarea I.7.2.1.
fiocu.m eI.l.t Sl @ 7.2.1. Avizarea anularii/radierii debitelor nerecuperabile
implicatii
financiare

Data: 06.02.2009 Auditori,

Nota:

Procedura Analiza riscurilor a inceput cu elaborarea documentului Lista centralizatoare a
obiectelor audiabile, care a cuprins 107 de operatii/obiecte audiabile, si se finalizeaza cu Tematica in
detaliu a misiunii de audit, in care au fost selectate numai 64 obiecte audiabile.

Tematica in detaliu a misiunii de audit, este acea fazd din procedura Analizei riscurilor, care se
realizeaza prin selectarea obiectelor audiabile, pornind de la documentul Tabelul puncte tari si puncte
slabe, care au fost evaluate ca fiind puncte slabe si care vor fi avute in vedere, in continuare, pentru
auditare.

Documentul, semnat de echipa de auditori si de supervizorul misiunii, respectiv de seful
compartimentului de audit intern, va fi adus la cunostinta principalilor responsabili ai entitdtii audiate in
cadrul Sedintei de deschidere.

in continuare, cele 64 operatii/obiecte audiabile, vor fi avute in vedere in activitatea de auditare,
deoarece reprezinta riscuri semnificative pentru domeniul audiat si vor fi supuse diferitelor testari, stabilite
pe baza Programului interventiei la fata locului, care se vor materializa in F.I.A.P.-uri si F.C.R.I.-uri, acolo
unde este cazul, si in final vor fi transferate si comentate In Raportul de audit intern, in ordinea din
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Tematica in detaliu a misiunii de audit.

Mentionam totusi ca, procedura Analiza riscurilor trebuie sa rdmand un ,,document viu”, care in
functie de constatarile realizate in etapa de Interventie la fata locului sa fie actualizat, ori de cate ori se
impune.

Tematica 1n detaliu a misiunii de audit intern se finalizeaza cu documentul, cu acelasi nume, care
se obtine in baza preluarii obiectelor audiate considerate ca fiind puncte slabe din documentul Tabelul
puncte tari si puncte slabe.

Precizam ca 1n coloana ,,Observatii” a documentului Tematica in detaliu a misiunii de audit intern,
se trece numarul paragrafului corespunzator din Raportul de audit intern, in care vor fi abordate
respectivele obiecte audiabile selectate.

In situatia in care, se considera necesar, in Tematica in detaliu a misiunii de audit, la obiectele
audiabile selectate se pot adauga si alte obiecte audiabile, care nu au fost audiate in ultimii 3 ani si/sau nu
au fost supuse analizei riscurilor, iar aceasta completare va fi mentionata in coloana ,,Observatii”.

Documentul Tematica in detaliu a misiunii de audit intern contine un numar mai redus de obiecte
audiabile, fata de cele continute n Lista centralizatoare a obiectelor audiabile, deoarece in faza de clasare
a obiectelor audiabile au fost eliminate operatiile la care au fost asociate riscuri mici si, de asemenea, in
faza de ierarhizare a obiectelor audiabile au fost eliminate operatiile evaluate ca fiind puncte tari si, n
consecinta, nu au intrat, pentru moment, in preocuparile auditorilor interni.
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Entitatea Publica

Serviciul de Audit Intern

PROGRAMUL DE AUDIT
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01.—31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 06.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 06.02.2009
Tema generala: Activitatea juridica 388
1. Pregatirea misiunii 54
de audit 1. Tiparirea si procesarea Ordinului de serviciu 2 Cristescu Gabriel SAI
2. Tiparirea si procesarea Declaratiei de independenta 2 Tomescu Viorel SAI
Stanescu loana
3. Pregatirea si transmiterea Notificarii privind declansarea misiunii 4 Tomescu Viorel SAI
de audit intern catre partile interesate Cristescu Gabriel
4. Colectarea si prelucrarea informatiilor 8 Tomescu Viorel SAI
Stanescu loana AUDIAT
5. Intocmirea Listei centralizatoare a obiectelor audiabile 8 Tomescu Viorel SAI
Stanescu loana
6. Elaborarea Tabelului puncte tari si puncte slabe 8 Tomescu Viorel SAI
Stanescu loana
7. Intocmirea Programului de audit intern 8 Tomescu Viorel SAI
Stanescu loana
8. Intocmirea Notei si a Programului interventiei la fata locului 8 Tomescu Viorel SAI
Stanescu loana
9. Obtinerea aprobarii Notei si a anexelor acesteia: Colectarea si 2 Tomescu Viorel SAI
prelucrarea datelor, ,,Tabelul - Puncte tari si puncte slabe* si Stanescu loana
Programul interventiei la fata locului. Cristescu Gabriel
10. Planificarea si organizarea Sedintei de deschidere cu Serviciul 2 Tomescu Viorel SAI
Juridic Stanescu loana AUDIAT

Cristescu Gabriel
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11. Redactarea Minutei sedintei de deschidere. Obtinerea numelui 2 Tomescu Viorel AUDIAT
persoanelor de contact si stabilirea unui loc pentru desfasurarea Cristescu Gabriel
activitatii de audit. Colectare Creante
2. Interventia la fata locului 272
Obiectivul 1. 1.1 Efectuarea testarilor 22
Procesul de organizare | 1.2 Discutarea constatérilor cu seful de serviciu 2
si functionare a 1.3 Elaborare FIAP - urilor 8 Tomescu Viorel AUDIAT
structurii 1.4 Colectarea dovezilor 4 Cristescu Gabriel SAI
organizatorice 1.5 Revizuirea documentelor de lucru din punct de vedere al 4
continutului si al formei si intocmirea Notei centralizatoare a
documentelor de lucru
Obiectivul I1. 2.1 Efectuarea testarilor 22
Sistemul informational | 2.2 Discutarea constatarilor cu seful de serviciu 2
si raportarea 2.3 Elaborarea FIAP - urilor 8 Tomescu Viorel AUDIAT
activitatilor 2.4 Colectarea dovezilor 4 Cristescu Gabriel SAI
2.5 Revizuirea documentelor de lucru din punct de vedere al 4
continutului si al formei si intocmirea Notei centralizatoare a
documentelor de lucru
Obiectivul I11. 3.1 Efectuarea testarilor 22
Sustinerea intereselor 3.2 Discutarea constatarilor cu seful de serviciu 2
organizatiei in 3.3 Elaborarea FIAP - urilor 8 Stanescu loana AUDIAT
raporturile cu 3.4 Colectarea dovezilor 4 Cristescu Gabriel SAI
autoritatile si institutiile |3 5" Revizuirea documentelor de lucru din punct de vedere al 4
publice sau alte continutului si al formei si intocmirea Notei centralizatoare a
persoane fizice sau documentelor de lucru
juridice
Obiectivul IV. 4.1 Efectuarea testarilor 22
Exercitarea ciilor de 4.2 Discutarea constatirilor cu seful de serviciu 2
atac impotriva 4.3 Elaborarea FIAP - urilor 8 Stanescu loana AUDIAT
solutiilor instantelor de | 4 4 Colectarea dovezilor 4 Cristescu Gabriel SAI
judecata 4.5 Revizuirea documentelor de lucru din punct de vedere al 4
continutului si al formei si Intocmirea Notei centralizatoare a
documentelor de lucru
Obiectivul V. 5.1 Efectuarea testarilor 20
Analiza dosarelor 5.2 Discutarea constatarilor cu seful de serviciu 2
pierdute in instanta 52 5hlenaien FLAD — trlat 3 Tomescu Viorel AUDIAT
5.4 Colectarea dovezilor 4 Cristescu Gabriel SAI

76




punct de vedere al audiatului

Stanescu loana

5.5 Revizuirea documentelor de lucru din punct de vedere al 4
continutului si al formei si intocmirea Notei centralizatoare a
documentelor de lucru
Obiectivul VI. 6.1 Efectuarea testarilor 20
Obtinerea hotararilor 6.2 Discutarea constatdrilor cu seful de serviciu 2
judecatoresti si punerea | g 3 Elaborarea FIAP - urilor 8 Stanescu loana AUDIAT
lor in executare - Cristescu Gabriel SAI
6.4 Colectarea dovezilor 4
6.5 Revizuirea documentelor de lucru din punct de vedere al 4
continutului si al formei si intocmirea Notei centralizatoare a
documentelor de lucru
Obiectivul VII. 6.1 Efectuarea testarilor 18
Avizarea documentelor | 6.2 Discutarea constatarilor cu seful de serviciu 2
organizatiei 6.3 Elaborarea FIAP - urilor 8 Tomescu Viorel
6.4 Colectarea dovezilor 4 Cristescu Gabriel
6.5 Revizuirea documentelor de lucru din punct de vedere al 4
continutului si al formei si Intocmirea Notei centralizatoare a
documentelor de lucru
12. Planificarea si organizarea Sedintei de inchidere Tomescu Viorel AUDIAT
Cristescu Gabriel
13. Discutarea constatarilor cu Serviciul Juridic 4 Tomescu Viorel AUDITAT
Stanescu loana
Cristescu Gabriel
14. Concluzii 4 Cristescu Gabriel SAI
Tomescu Viorel
Stanescu loana
I11. Raportul de audit 58
intern 15. Redactarea proiectului de Raport de audit intern 16 Tomescu Viorel SAI
Stanescu loana
16. Revizuirea Raportului de audit intern 8 Cristescu Gabriel SAI
Tomescu Viorel
17. Obtinerea proiectului de Raport de audit intern aprobat de 8 Tomescu Viorel SAI
conducere
18. Transmiterea proiectului de Raport de audit intern la audiat si 2 Cristescu Gabriel SAI
solicitarea de raspuns in 15 zile Tomescu Viorel
19. Planificarea si organizarea Reuniunii de conciliere, daca este 4 Tomescu Viorel AUDIAT
cazul Stanescu loana
Cristescu Gabriel
20. Includerea in Raportul de audit intern a aspectelor retinute din 4 Tomescu Viorel SAI
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21. Finalizarea Raportului de audit intern 4 Tomescu Viorel SAI
Stanescu loana

22. Obtinerea Raportului de audit intern aprobat de conducerea 8 Tomescu Viorel SAI

institutiei

23. Transmiterea recomandarilor aprobate catre audiat 4 Tomescu Viorel SAI
IV. Urmarirea 24. Intocmirea Fisei de urmirire a recomandarilor 4 Tomescu Viorel SAI
recomandarilor

Data: 06.02.2009 Auditori, Sef compartiment audit intern,

Nota:

Programul de audit intern este documentul prin care repartizam resursele de audit in vederea realizarii misiunii de audit intern
respectiv, stabilim intre membri echipei de auditori activitatile pe care le vor desfasura in vederea atingerii obiectivelor stabilite si timpul
necesar pentru parcurgerea etapelor si procedurilor specifice in vederea incadrarii in perioadele afectate prin Planul de audit intern.

Programul de audit este un document intern de lucru al compartimentului de audit intern, care se Intocmeste pe baza Tematicii in
detaliu a misiunii de audit prin care se realizeaza ordinea de parcurgere a procedurilor misiunii de audit pe timpul derularii acesteia. De fapt,
Programul de audit presupune un plan detaliat al activitatii ce trebuie realizat in etapa de Interventie la fata locului si care trebuie sa cuprinda
procedurile necesare atingerii obiectivelor misiunii de audit.

In practica, Programul de audit reprezintd un ghid cu care este comparat in final modul de desfasurare al misiunii, §i confera siguranta
ca domeniul de aplicare al activitatii a primit atenfia corespunzatoare, si ca aspecte importante ale auditului nu au fost omise.

Scopul elaborarii Programului de audit este acela de a oferi, atat sefului compartimentului de audit intern, asigurarea ca au fost luate in
considerare toate aspectele referitoare la obiectivele misiunii de audit intern, cat si supervizorului misiunii, asigurarea repartizarii sarcinilor si
planificarii activitatilor pe auditori interni.

Programul de audit este finalizat inainte de interventia la fata locului si este aprobat de seful compartimentului de audit intern.

Pe parcursul desfasurarii misiunii de audit, Programul de audit se poate modifica, pe principiul compensarii, in conditiile in care
pentru anumite operatii timpul de interventie la fata locului nu s-a putut aprecia corect, insd cu incadrarea in programul stabilit initial.

Programul de audit intern cuprinde numarul total de ore afectate misiunii de audit structurate pe etapele si procedurile acesteia
repartizate pe membri echipei de auditori interni, cu mentionarea locului de desfasurare a actiunii, care se completeaza cu un program detaliat
de interventie pe teren.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

PROGRAMUL INTERVENTIEI LA FATA LOCULUI

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01.—-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 06.02.2009

Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 06.02.2009

OBIECTIVUL NR. 1 - PROCESUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A STRUCTURII FUNCTIONALE

A 1.1. Definirea si stabilirea obiectivelor

1 Obiectivele specifice respectd | Verificarea existentei stabilirii obiectivelor Structura 4
caracteristicile SMART; Verificarea specificitatii obiectivelor audiata
Verificarea masurabilitatii obiectivelor

Verificarea realitatii obiectivelor

Verificarea dac deriva din obiectivele generale

Verificarea daca sunt stimulatoare si cunoscute de salariati
Verificarea daca indeplinesc caracteristicile SMART
Verificarea stabilirii de termene de realizare

Verificare daca conduc la un rezultat asteptat

LV 1
Nota de
relatii nr.1

TI

Tomescu
Viorel

2 Obiectivele specifice acoperd | Verificarea repartizarii activitailor in cadrul Structura 4

activitatile compartimentului; | compartimentului audiata
Verificarea alocarii activitdtile pentru realizarea

obiectivelor

Compararea activitatilor repartizate cu cele alocate
obiectivelor

Stabilirea activitatilor realizabile si pentru care nu exista

obiective stabilite

LV 1

172

Stanescu
loana
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B 1.2. Definirea si stabilirea atributiilor
1 Atributiile  sunt  specifice | Identificarea din atribufiile generale a atributiilor care | Structura LV 1 73 Stanescu
compartimentului si asigurd | revin compartimentului audiata loana
realizarea activitatilor; Verificarea acoperirii atributiilor generale de cele stabilite
compartimentului
Verifica daca atributiile stabilite compartimentului asigurd
realizarea activitatilor
2 Indica corect scopul si | Verificarea definirii atributiile sunt sub forma a mai multe | Structura LV1 T4 Stanescu
subiectul actiunii si exprima o | acfiuni audiata loana
actiune; Verificarea ca prin modul de definire sa fie acoperit in
totalitate scopul actiuni exprimate
C 1.3. Identificarea si delimitarea activitatilor
1 Activitatile sunt corect | Verificarea identificarii corecte a atributiilor la nivelul | Structura LV1 75 Stanescu
identificate si conduc la | compartimentului audiata Interviu loana
realizarea obiectivelor; Verificarea daca realizarea activitatilor este exprimatd prin nr.l
actiuni concrete
Verificarea daca actiunile sunt formulate §i descrise corect
Verificare daca activitatile sunt identificate in totalitate
Verificare daca activitdtile asigura conformitatea cu legile
si regulamentele
Verificarea ca activitatile stabilite obiectivelor sa conduca
la realizarea scopului acestuia
Activitatile sunt repartizate in | Verifica daca atributiile repartizate compartimentului se | Structura LV1 T6 Stanescu
sarcina salariatilor; regasesc atribuite posturilor audiata loana
D 1.4. Analiza posturilor de lucru
1 Stabilirea responsabilittilor | Verificarea existentei competentelor pentru realizarea | Structura LV1 17 Stanescu
si competentelor in cadrul | sarcinilor repartizate postului audiata loana
fiselor postului; Verificarea existentei responsabilitatilor necesare pentru
executarea activitatilor
2 Evidentierea cerintelor 1in | Verificarea corelatie intre complexitatea activitatilor | Structura LV1I T8 Stanescu
cadrul fisei postului atribuite unui post §i nivelul de pregatire al titularului | gudiata Joana
postului
Verificarea adecvarii studiilor la cerintele postului
Verificarea adecvarii cunostintele de IT la necesitdatile
postului
Verificarea adecvarii cunostintele de limba strdaina la
necesitdtile postului
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Verificarea cunostintelor de management ale titularului
postului cu necesitdtile postului
E 1.5. Stabilirea obiectivelor individuale
1 Obiectivele individuale sunt | Verificarea stabilirii de obiective individuale fiecdrui post | Structura LV1 79 Stanescu
monitorizate printr-un sistem | ocupat audiata Interviu loana
corespunzitor de indicatori de Verificarea ca obiectivele stabilite sa asigure utilizarea cu nr2
rezultat: eficienta si in totalitate a timpului de muncd
’ Verificarea ca obiectivele sa fie stabilite in corelatie cu
cerintele postului
Verificarea  daca  obiectivele  individuale respecta
caracteristicile SMART
Verificarea daca indicatori stabiliti conduc la performanta
Verificarea daca obiectivele tin seama de pregatirea si
nivelul de calificare al titularului postului
F 1.6. Functionalitatea cadrului procedural
1 Cadrul procedural elaborat | Verificarea existentei proceduri de lucru Structura LV1 T10 | Tomescu
descrie  toate  activititile | Verificarea ca procedurile de lucru sa acopera toate | gydiata Interviu Viorel
desfisurate  in  cadrul | activitafile nr.3
compartimentului; Verificarea ca procedurile sa descrie corect modul de
realizare al activitatilor
Verificarea daca persoanele implicate au competenta
necesard
Verificarea daca activitatile sau actiunile sunt stabilite
corect
Verificarea cunoasterii si aplicarii procedurilor
OBIECTIVUL NR. 2 — SISTEMUL INFORMATIONAL SI RAPORTAREA ACTIVITATILOR
A 2.1. Organizarea sistemului informational
1 Verificarea existentei registrului de corespondenta si | Structura LV?2 Tl Tomescu
tinerea acestuia la zi audiata Lista de Viorel
Verificarea inregistrarii tuturor documentelor control
Conducerea Registrului de Verificarea ca documentele sa fie repartizate in vederea nr 1
corespondenta; solutionarii §i stabilirea de termene ]n;erviu
Verificarea daca documentele sunt urmarite cu privire la
modul de solutionare nr.4
Verificarea modului de conducere a registrelor de evidenta,
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respectiv:
- conducerea la zi a registrelor de evidenta
- completarea corectd a registrelor
- realitatea datelor inscrise
- utilizarea datelor in efectuarea raportarilor
- responsabilitatea conducerii registrelor
- realitatea documentelor inregistrate

Verificarea conducerii registrului de evidenta Structura LyV?2 Ti2 Stanescu
Gestionarea evidentei Verificarea ca actiunile inifiate de terti si la care institufia | gudiata loana
actiunilor initiate de terti sila | este pdrdta sd fie inregistrate
care entitatea este parata; Verificarea ca actiunile in care institutia este pdarata sa fie
urmarite cu privire la modul de solutionare
Verificarea conducerii registrului de evidenta Structura LV2 TIi3 Stanescu
Verificarea ca actiunile la care institutia este parte sau are | gudiata Lista de loana
interes sd fie sunt inregistrate control
Verificarea organizarii si conducerii registrului de evidenta 2
) ) ) a termenelor: Interviu
Gestionarea evidentei - organizarea si conducerea registrului "
actiunilor initiate de terti si la - inregistrarea citatiilor primite de la instanta nr.4
care entitatea are un interes - stabilirea de termene in formularea apararilor
sau este parte; - Inregistrarea solutiilor pronuntate de instanta
- mentionarea directiilor de urmat la solutiile date
de instanta
Verificarea ca actiunile in care institutia este parte sau are
un interes sda fie urmarite cu privire la modul de
solutionare
2.2. intocmirea lucririlor de sintezi si rapoartelor de activitate
Verificarea adecvata a Verifica daca raspunsurile solicitate la adrese si petitii sunt | Structura LV?2 T4 Tomescu
solicitdrilor prin interpretarea | formulate cu aplicarea si interpretarea unitarda a cadrului audiata Viorel
unitard a reglementarilor si legal
formularea raspunsurilor;
Verificarea intocmirii in termen a rapoartelor periodice de | Structura LV2 T15 Stanescu
Realizarea rapoartelor activitate o - audiata Lista de loana
iodice si anuale de Analzzg 'mtocmlrlz, formalizarii §i transmiterii rapoartelor control
periodice § de activitate;
activitate; nr.3

Verificarea ca rapoartele de activitate sa reflecte corect

activitatea desfasuratd
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defavorabile;

3 Efectuarea raportarilor Veriﬁcavrea efectuarii periodice a raportarilor cdtre Structura LV?2 Tl6 T(.)mescu
obligatorii cétre forul centrala o : o audiata Viorel
: Verificarea realitatii continutului raportarilor catre
Superior, centrala
C 2.3. Pastrarea si arhivarea documentelor
1 Analiza modului de pastrare a documentelor Structura LV?2 T17 | Stanescu
Pastrarea documentelor in Analiza accesului la documente pe timpul pastrarii audiata loana
cadrul serviciului; Analiza responsabilitatilor stabilite persoanelor care
pastreazd documentele
2 Analiza modului de selectare a documentelor in vederea Structura LyV?2 TI8 Stanescu
arhivarii audiata Interviu loana
Analiza modului de constituire in dosare a documentelor nr.5
pentru arhiva
Analiza modului de numerotare i specificare a
indosarierea i transmiterea documentelor existente la dosar
. Analiza modului de predare a dosarelor la arhiva
spre arhivare a documentelor Examinarea modului de numerotare §i | i opi
si legare i opisare a
dosarelor
Analiza intocmirii procesului verbal de predare-primire a
dosarelor
Examinarea modului de pastrare a dosarelor
Analiza modului de gestionare a dosarelor la arhiva
OBIECTIVUL NR. 3 — SUSTINEREA INTERESELOR ORGANIZATIEI IN RAPORTURILE CU AUTORITATILE SI
INSTITUTIILE PUBLICE SAU ALTE PERSOANE FIZICE SAU JURIDICE
A 3.1. Initierea actiunilor
1 Primirea in termenul de Verificarea solicitarii in cadrul termenului de prescriptie Structura LV 3 T19 Tomescu
prescriptie a dosarelor pentru | formuldrii acfiunilor in instanfd audiata Viorel
formularea actiunilor in Examinarea realitatii pretentiilor solicitate la instanta
instanti Analiza modului de constituire a dosarelor de instantd
2 Verificarea formularii in termen a actiuni in instanta Structura LV 3 720 Tomescu
Formularea si declansarea in | Examinarea corectitudini cererii formulate in instanta audiata FCRI nr.1 Viorel
termen a actiunii Examinarea debitelor restante si urmarirea daca au fost
formulate in termen actiuni:
3 Utilizarea tuturor cailor de Examinarea uzitarii de toate cdile de atac in cazul Structura LV3 721 Stanescu
atac in cazul hotirarilor hotararilor defavorabile audiata loana
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3.2. Formularea cererii de chemare in judecata

1 Descrierea corectd si Examineaza corectitudinea pretentiilor solicitate in Structura LV 3 722 Tomescu
o . instantd ] 1

completd a dreptului solicitat fa - audiata Viorel
s < Examineaza cadrul legal pe care s-a bazat solicitarea
In nstanta; pretentiilor in instantd

2 Prezentarea dovezilor pe care Examineaza justefea dovezilor pe care se bazeaza actiunea | Structura LV 3 723 Tomescu

e o Examineaza modul de prezentare si justificare a dovezilor | gudiata Viorel

i in cadrul cererii

3 Formalizarea cererii de Vertﬁccz legalitatea semnarii cererii de chemare.m Judecata | Structura LV 3 T24 Stanescu

chemare in judecati si Verifica modul de responsabilizarea a persoanei care audiata JToana
. . reprezinta entitatea

men‘;lqnavrf?a persoanel care Verifica corectitudinea datelor privind identificarea

reprezinta institugia; partilor

C 3.3. Prezentarea la instanti

1 Pregitirea sedintei de Analiza conducerii registrului privind termenele Structura LV 3 725 Tomescu
stant: Analizeaza modul pregdatire a dosarului in vederea audiata Viorel
. sustinerii intereselor entitatii

2 Verifica prezentarea in termen si in totalitate la instanta a Structura LV 3 726 Stanescu

dovezilor pe care actiunea, respectiv: audiata Listd de Joana
- analiza termenelor solicitate de instantd, control
Prezentarea dovezilor pe care - analiza primirii §i inregistrarii citatiilor, w4
se sprijind actiunea; - analiza delegarea la instantd; No.td de
- examinarea prezentarea la instantd; latii nr2
- analiza sustinerii intereselor in fata instantelor, reiafu nr.
- evaluarea suficientei dovezilor depuse la instantd.

3 Formularea de concluzii Analizeaza daca sunt formulate concluzii scrise §i sustinute | Structura LV 3 27 Stanescu
scrise la fiecare termen de interesele la fiecare termen de judecata audiata loana
judecata;

D 3.4. Formularea apararilor la actiunile initiate de terti

1 Primirea citatiei si informarea Analizeaza modul in care sunt colectate informatiile in Structura LV 3 728 Tomescu
B D — vederea documentarii asupra cauzei si modul de prezentare | qudiata Interviu Viorel

flat lul P ¢ N catre conducere a directiilor de sustinerea a intereselor nr.6
atlate pe rolul instanteri, entittii
2 g L R— Examineaza documentele constituite la dosarul cauzei Structura LV 3 729 Siimeaay
’ audiata loana
3 Formularea actiunilor de Analiza argumentelor de sustinere a cauzelor Structura LV 3 T30 Tomescu
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toate erorile materiale ale
hotararii date in prima
instanta

Verifica staruinta in sustinerea apelului

Verifica motivarea completa a apelului

Verifica staruinta in retinerea de cdtre instantd a tuturor
concluziilor formulate

Verifiai prezentarea la instanta la termenele stabilite
pentru sustinerea apelului

Verifica prezentarea probelor si dovezilor invocate in apel

combatere a tuturor capetelor | Examineazd daca cauza este combdtuta pentru toate audiata Viorel
de acuzare si comunicarea capetele de acuzare
acestora la instantd; Analiza masurilor propuse de sustinere a cauzelor
E 3.5. Formularea concluziilor scrise si intimpinarilor
1 Dupa fiecare termen de Examineaza daca la fiecare termen de judecata sunt depuse | Structura LV 3 731 Tomescu
instanta sunt depuse concluzii | concluzii sau intampinari audiata Viorel
sau intdmpinari;
2 Concluziile sau intimpindrile | Verifica depunerea in termen a concluziilor si Structura LV 3 732 | Stanescu
sunt depuse in termen; intdmpindrilor audiata loana
3 Examineaza consistenta concluziilor sau intdmpinarilor in | Structura LV 3 733 Stanescu
sustinerea intereselor audiata Lista de loana
Verificati dac concluziile scrise sau intampinarile prevad.: control
- sunt formulate si depuse la fiecare termen de !
Jjudecata,
Concluziile si intampinarile - depunerea este realizatd in cadrul termenelor
combat sub toate aspectele - entitatea este reprezentatd la termenele de
sustinerile petentilor si Judecatd;
pronuntirile instantei; - interesele entitatii sunt sustinute la sedintele
instantei;
- s-a insistat pentru refinerea de cdtre instantd a
tuturor concluziilor formulate;
- concluziile sunt susginute cu probe §i dovezi,
probele si dovezile sunt depuse la dosar;,
OBIECTIVUL NR. 4 - EXERCITAREA CAILOR DE ATAC IMPOTRIVA SOLUTIILOR INSTANTELOR DE
JUDECATA
A 4.1. Formularea apelului
1 Examineaza daca toate actiunile pierdute in prima instanta | Structura LV 4 T34 Tomescu
au formulat si depus apel audiata Lista de Viorel
Verifica depunerea in termen a apelului control
Apelul este formulat pentru Verifica daca apelul combate toate erorile/exceptiile T
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2 Cererea de apel prezinta si Verifica daca apelul descrie corect hotardrea defavorabila | Structura LV 4 T35 Stanescu
descrie hotararea atacata; data de instanta audiata loana
3 Apelul este sustinut de Verifica dacd apelul este sustinut cu probe si dovezi Structura LV4 T36 | Stanescu
dovezile si probele Justificative audiata loana
justificative;
B 4.2. Formularea recursului
1 Verifica daca este formulat recurs pentru toate hotararile Structura LV 4 137 Tomescu
defavorabile si pentru care lege prevede aceasta forma audiata Lista de Viorel
Verifica daca recursul este formulat in termen control
Verifica daca recursul invoca clar exceptiile instantei Y
Verifica daca s-a staruit in sustinerea recursului
Recursul este formulat n Verifica motivarea completd si la obiect a recursului
termen; Verifica staruinta in retinerea de catre instantd a tuturor
concluziilor formulate
Verifica prezentarea la instanta la termenele stabilite in
sustinerea recursului
Verifica prezentarea probelor si dovezilor in sustinerea
recursului
2 Motivele recursului fac Analizeaza daca recursul combate toate erorile instantei Structura LV 4 T38 | Stanescu
referire la toate greselile din hotararea judecatoreasca defavorabila audiata JToana
instantei cu privire la
hotararea data;
C 4.3. Formularea contestatiei in anulare
1 Contestatia in anulare este Verifica formularea in termen a contestatiilor in anulare Structura LV 4 739 | Tomescu
formulata in termen; audiata Viorel
2 Contestatia in anulare este Verifica daca la hotararile nefavorabile date in recurs sau | Structura LV 4 740 Stanescu
formulati pentru toate apel exista motive care nu au fost invocate la aceste audiata loana
hotararile nefavorabile instante §i s-a formulat contestatie in anulare
irevocabile la care existd
motive ce nu au fost invocate
pe calea apelului sau
recursului;
3 Contestatia in anulare este Analizeaza daca contestatia in anulare combate corect Structura LV 4 T41 Tomescu
motivatd corespunzator si motivele invocate audiata Viorel

complet;
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4.4. Solicitarea revizuirii hotararii judecatoresti

1 Solicitarea revizuirii hotararii | Verifica formularea in termen a revizuirii hotardrii Structura LV 4 T42 | Tomescu
este realizatd in termen; Judecatoresti audiata Viorel

2 Solicitarea revizuirii hotararii | Verifica daca la hotardrile nefavorabile definitive exista | Structura LV 4 T43 Tomescu
este realizatd pentru toate erori in legaturd cu starea de fapt si s-a solicitat revizuirea | qudiata Viorel
cazurile de erori in legitura acestora la instanta
cu starea de fapt stabilitd intr-

o hotarare definitiva;

3 Cererea de revizuire este Analizeaza daca solicitarea efectuatd combate corect | Structura LV 4 T44 Stanescu
motivatd corespunzator si motivele invocate audiata loana
complet;

E 4.5. Formularea recursului in interesul legii

1 . ) Verifica daca sunt cazuri in care lege nu a fost aplicata Structura LV 4 T45 Tomescu
Memoriile sunt bine unitar de cdtre instantd audiata Viorel
fundamentate si adresate Verificd daca in aceste cazuri s-a formulat §i depus recurs
procurorului general sau in interesul legii
ministrului justitiei; Analizeaza daca solicitarea efectuatd vizeaza interpretarea

si aplicarea unitara a legii

F 4.6. Solicitarea ordonantei prezidentiale

1 Analizeaza daca solicitarea este formulata in toate cazurile | Structura LV 4 T46 Stanescu
Este folositd corect si in toate | 7 €4re se impunea . L B audiata loana
st fin gadinl gnalzzeaza daca sunt s.ollczt.ate masuri asiguratorii la

. epunerea ordonantei prezidentiale
procedurilor de executare; Analizeaza modul de sustinere a intereselor entitatii in
cazurile in care alfi solicita masuri asiguratorii

2 Cererea de solicitare a Analizeaza cazurile in care solicitare este respinsa si Structura LV 4 T47 Tomescu
ordonantei prezidentiale este | urmdreste modul de formulare si prezentare a pretentiilor | gudiata Viorel
motivatd complet si la obiect;

3 Contestatia impotriva Analizeaza cazurile, in care terti, au solicitat impotriva Structura LV 4 T48 Stanescu
ordonantei prezidentiale entitatii, pentru anumite cauze, ordonantad prezidentiala si | qudiata loana
instituite de terti combate urmareste modul in care s-a formulat contestatia si cum au
punctual si argumentat fost sustinute interesele
capetele de acuzare;

G 4.7. Depunerea cererii reconventionale

1 Formularea si depunerea Analizeaza formularea de cereri reconventionale in toate Structura LV 4 T49 ‘ Tomescu
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cererii reconventionale pentru | cazurile in care entitatea era indreptatita audiata Viorel
actiunile intentate de terti si la | Analizeaza modul de formulare a cererii in susfinerea

care suntem indreptatiti sa intereselor

solicitam pretentii de la

persoanele in cauza

2 Pretentiile inscrise in cerere Examineaza daca datele de identificare ale partilor sunt Structura LV 4 750 | Stanescu
sunt reale si certe; corecte audiata loana

OBIECTIVUL NR. 5— ANALIZA DOSARELOR PIERDUTE iN INSTANTA

A 5.1. Analiza cauzelor care au determinat respingerea in instanti a actiunilor formulate

1 Identifica toate actiunile formulate pe rolul instantei Structura LV5 T51 Stanescu

Identifica toate actiunile pierdute audiata Joana
5.1.1. Identificarea actiunilor | Sorteazai actiunile pierdute pe stadii in prima instantd,
pierdute in instanta; recurs, apel efc.
Examineaza daca hotardrea putea fi atacata la o instanta
superioard i urmadreste dacd s-a realizat
2 Analizeaza cauzele care au determinat pierderea in Structura LVS 752 Tomescu
instantd a actiunii formulate, respectiv: audiata Listd de Viorel
- combaterea tuturor capetelor de acuzare control
- combaterea unui capdt de acuzare din mai multe nr.8
puncte de vedere; Notd
S ota de
- formularea de concluzii scrise i intampinari la ..
5.1.2. Stabilirea pentru fiecare ﬁecare termen dejudecat(j; rela}‘ll'nr..?
actiune pierduta a cauzelor - combaterea realist i la obiect a capetelor de Interviu
care au stat la baza deciziei de acuzare nr.8
respingere de citre instanti; - sustinerea intereselor entitatii la fiecare termen de
Jjudecata
- stdruinta in refinerea de cdtre instantd a tuturor
aspectelor formulate
- fundamentarea concluziilor si intdmpinarilor pe
probe si dovezi
- prezentarea la instantd a probelor si dovezilor.

3 Evalueaza consistenta concluziilor si intampinarilor Structura LVS 753 Stanescu
5.1.3. Evaluarea consistentei | /¢a/izate o audiata loana
concluziilor scrise si Urmafreste depzfnerea tuturor d'o'vezzvloAr ]ustlﬁcal‘zve B
. A Urmareste daca legea a fost utilizata in totalitatea ei in
intdmpinarilor formulate la .

. . sustinerea cauzelor
actiunile pierdute; Urmareste daca toate capetele de acuzare au fost
combatute
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4 5.1.4. Combaterea sub toate | Examineaza daca combaterea cauzei este facuta sub toate | Structura | 5 LVS T54 | Tomescu
aspectele a cauzelor; aspectele si din toate punctele de vedere audiata Viorel
B 5.2. Solicitarea declansarii lichidarii judiciare
1 Urmareste daca existd o situatie a debitorilor insolvabili Structura 5 LVS 755 Stanescu
Verifica daca exista a urmarire §i executare a bunurilor audiata Joana
valorificabile
Examineaza daca exista constatare cu privire la inexistenta
bunurilor valorificabile
Urmareste daca solicitarea lichidarii judiciare este corect
formulata, respectiv:
Solicitarea lichidarii judiciare |~ ~ XISt o evidenid a debitelor restanie;
debitorii insolvabili: - exista documente justificative privind nivelul
PEIL € > debitelor
- formularea actiunilor de lichidare judiciara
- depunerea dosarelor la instanta
- prezentarea la termenele fixate de instanta
- staruinta in numirea lichidatorului
- Inscrierea la masa credald
- staruinta in pronungarea procedurii de lichidare
- formularea actiunilor impotriva administratorilor
2 inscrierea la masa credali cu Verl:ﬁcc? daccz exis.td o evidenta corectd a dé:‘bitel.or restante | Structura 5 LVS 756 Stanescu
. Verifica daca debitele restante sunt corect inscrise la masa | gudiata loana
toate debitele; .
credala
3 Analizeaza daca orice decizie nefavorabila a judecatorului | Structura 5 LV5 757 Tomescu
Formularea contestatiilor la datd cu incdlcarea legi este combatuid . audiata Viorel
. . Examineaza daca contestatia la deciziile nefavorabile
deciziile nefavorabile; combate corect i din toate punctele de vedere hotararea
instantei
OBIECTIV NR. 6 OBTINEREA HOTARARILOR JUDECATORESTI SI PUNEREA LOR IN EXECUTARE
A 6.1. Investirea hotirarilor definitive cu formula executorie
1 Investirea hotararilor Identifica toate hotardrile definitive Structura 10 LV 6 758 Stanescu
definitive cu formula Verifica daca sunt investite cu formula executorie audiata Joana
executorie;
2 Punerea in practica a Verifica daca toate hotardrile investite cu formula Structura 10 LVe6 T58 Tomescu
hotararilor definitive; executorie sunt transmise spre valorificare audiata Viorel
B 6.2. Executarea hotararilor judecatoresti investite cu formuli executorie
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debitelor nerecuperabile

acordata prin respectarea cadrului metodologic si

procedural

Verifica daca este intocmit dosar de executare silita in Structura LV 6 759 Tomescu
Solicitarea executarii termen . audiata 10 Viorel
hotirarilor investite in I/eriﬁca daca procedurile de executare silita sunt aplicate
= 00 5 in termen
vederea recuperarii debitelor; Examineaza daca contestatiile la executare sunt combdtute
in termen
Verifica daca sunt identificate toate bunurile urmarile ale Structura 10 LV 6 T60 Stanescu
debitorilor audiata Nota de loana
Verifica daca s-a solicitat executarea bunurilor urmaribile relatii nr.4
ale debitorilor astfel incdt sa acopere in totalitate creantele
Urmarirea valorificarii in datorate entitatii
totalitate a hotararilor Verifica daca debitele obtinute in instantd sunt incasate in
judecatoresti investite; totalitate
Verifica daca se uziteaza de toate cdile legale in vederea
recuperarii debitelor
Verifica daca este realizatd o urmarire a administratorilor
in cazurile in care debitele nu sunt recuperate in totalitate
OBIECTIV NR. 7 AVIZAREA DOCUMENTELOR EMISE DE INSTITUTIE
7.1. Avizarea actelor cu caracter juridic
Avizarea proiectelor de Analizeaza daca proiectele de contracte sunt avizate pentru | Structura 12 LV 7 T61 Tomescu
contracte; legalitate de compartimentul juridic audiata Nota de Viorel
Analizeaza daca clauzele din contracte sunt favorabile relatii nr.5
entitatii
Verifica daca exista clauze de solutionare a litigiilor
Verifica daca analiza obligatiilor si drepturilor partilor
stipulate in contract a urmarit sa apere interesele entitatii
Avizarea documentelor emise | Examineaza daca documentele emise de entitate si care Structura 14 Lv7 T62 | Stanescu
de entitate cu implicatii necesitd evaluare juridicd sunt avizate audiata Lista de loana
juridice Verifica daca avizul este dat prin respectarea procedurilor control
nr.10
Nota de
relatii nr.6
7.2. Avizarea documentelor cu implicatii financiare
Analizeaza dosarele de insolvabilitate Structura 14 LV7 763 Tomescu
Avizarea anularii/radierii Examineaza daca viza de radiere a unor debite este audiata Viorel
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Data: 06.02.2009 Auditori,

Nota:

Programul de interventie la fata locului sau Programul preliminar se elaboreaza pe baza Programului de audit $i prezinta detaliat
lucrarile pe care auditorii interni isi propun sa le efectueze, tipurile de teste si esantioanele pe baza cérora se vor realiza acestea, locul si
durata testarii.

In practica, se recomandai realizarea unui grad mai mare de detaliere a testirilor, care se vor efectua in etapa de Interventie la fata
locului, prin completarea Programului preliminar cu modalitatile concrete de determinare a esantioanelor, in conformitate cu regulile
statisticii, dar si prin diversificarea tipurilor testarilor ce se vor realiza de catre auditorii interni.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

MINUTA SEDINTEI DE DESCHIDERE

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01.-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 10.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 10.02.2009

A. Lista participantilor:

Cristescu Gabriel Sef serviciu SAI
Tomescu Nicolae | Auditor intern SAI
Stanescu loana Auditor intern SAI
Popescu Ion Sef serviciu Serviciul Juridic
Diaconescu lon Cons. juridic | Serviciul Juridic
Voinescu Georgeta | Cons. juridic | Serviciul Juridic
Vasilescu George Cons. juridic | Serviciul Juridic

B. Stenograma sedintei

In cadrul sedintei de deschidere s-a procedat la:

- prezentarea echipei de auditori care urmeaza sa efectueze misiunea de audit;

- prezentarea functiei de audit intern de citre seful Serviciului Audit Public Intern, in special a
obiectivelor generale ale auditului intern si semnificatia auditului intern;

- prezentarea Programului interventiei la fata locului, obiectivele audiabile care se
intentioneaza a fi realizate, dupa analizele de risc efectuate. A fost cerutd parerea audiatilor cu
privire la aceste obiective, unde s-au facut remarci ca acestea 1n general reprezintd zone cu risc, dar
s-au facut si unele comentarii cu privire la complexitatea activititii Serviciului Juridic si
neatractivitatea nivelului salariului pentru atragerea unor specialisti;

In urma discutiilor care au avut loc cu privire la obiectivele misiunii de audit reprezentantii
structurii audiate au prezentat o parte din problemele cu care se confrunta si anume:

- sistemul de decizional in cadrul entitatii reprezinta o zona cu risc;

- fluctuatia mare a personalului in cadrul entitatii;

- neacoperirea pe perioade mari de timp a posturilor, ceea ce a dus la supraincarcarea
personalului existent;
De asemenea, s-au stabilit:

- persoanele pe care auditorii le pot contacta In vederea colectarii informatiilor, modul de
efectuare a testelor, chestionarelor si interviurilor, programul intalnirilor si timpul necesar pentru
realizarea acestor proceduri;
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- conditiile minime pe care audiatul trebuie sa le asigure in vederea realizarii misiunii de
audit (spatiu de lucru, calculatoare, posibilitate de editare etc.)

- aspectele procedurale, respectiv eventualitatea unor sedinte intermediare in cursul
misiunii, informarea sistematica asupra constatarilor;

- data sedintei de inchidere, inclusiv a participantilor;

- convenirea unor aspecte procedurale, respectiv eventualitatea unor sedinte intermediare in
cursul auditului, informarea sistematica asupra constatarilor.

- stabilirea modalitatii de redactare a Raportului de audit intern (cand, cum si cui va fi
distribuit). Recomandarile formulate, ca urmare a eventualelor disfunctionalitati constatate, vor fi
discutate si analizate cu structura audiatd, inclusiv calendarul implementérii si persoanele
rdspunzatoare cu implementarea recomandarilor.

Nota:

Sedinta de deschidere a interventiei la fata locului serveste ca intalnire de inceput a misiunii
de audit, se planifica si se deruleaza la entitatea/ structura audiata si la aceasta participa auditorii
interni desemnati pentru efectuarea misiunii, seful compartimentului de audit intern si personalul
implicat in derularea activitatilor auditate.

Scopul principal al Sedintei de deschidere il reprezinta discutarea, cu reprezentantii entitatii,
a obiectivelor stabilite pentru realizarea misiunii de audit intern, prezentarea Tematicii in detaliu a
operatiilor audiabile si a modalitatilor de lucru, precum si acceptarea Programului de interventie la
fata locului in vederea stabilirii calendarului intalnirilor.

Sedinta de deschidere se finalizeaza prin elaborarea Minuta sedintei de deschidere in care
se consemneaza: perioada in care se va desfasura misiunea; descrierea generald si concisa a naturii
testelor ce vor trebui efectuate; participantii; alte aspecte importante discutate, printre care si
eventualele asteptari din partea celor audiati, data sedintei de inchidere.
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

LISTA DE VERIFICARE NR. 1

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditati: 01.01. —31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 13.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 13.02.2009

Obiectivul 1.
PROCESUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A STRUCTURII FUNCTIONALE

A DEFINIREA SI STABILIREA OBIECTIVELOR

1. Obiectivele specifice respecta caracteristicile SMART

1.1. Obiectivele specifice deriva din obiectivele generale X

1.2. Obiectivele specifice contribuie la realizarea obiectivului general X

1.3. Obiectivele specifice conduc la un rezultat asteptat X

1.4. Obiectivele respecta caracteristicile referitoare la concordanta cu
misiunea si atributiile departamentului

L.5. Obiectivele specifice sunt definite in cadrul compartimentului X

1.6. Obiectivul specific poate fi atins X

1.7. Obiectivele stabilite contribuie la realizarea scopului compartimentului, X
respectiv:

1.8. Obiectivele specifice deriva din obiectivele generale ale entitatii
Acopera obiectivul general al entitétii In domeniul de activitate Testnr. 1
Sunt stimulatoare si cunoscute de salariati . . ..

— - - —— X Nota de relatii nr. 1

Obiectivele specifice respecta caracteristicile SMART
Conduc la un rezultat asteptat
Asigura realizarea activitatilor

1.9. Obiectivul specific are precizatd perioada de realizare X

1.10 La definirea obiectivelor s-a urmarit sa nu aiba accesai masurd cu X
activitatea alocata

2. Obiectivele specifice acopera activititile compartimentului

2.1 Obiectivele specifice sunt definite in cadrul compartimentului X

2.2. Obiectivele specifice au alocate activitati X

2.3.- Activitatile alocate asigura realizarea obiectivului X

2-4-

2.5. Obiectivele specifice acopera toate activitatile desfasurate la nivelul X
compartimentului

B. DEFINIREA SI STABILIREA ATRIBUTIILOR

1. Atributiile sunt specifice compartimentului si asigura realizarea
activitatilor

1.1. Atributiile definite compartimentului acoperd atributiile generale X
aferente domeniului

1.2. Atributiile asigura realizarea 1n totalitate a activitatilor derulate X

1.3. Atributiile asigura aria de competentd necesara realizarii activitatii X
procedurate

1.4. Pentru atributiile definite sunt stabilite responsabilitdtile necesare X
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L.5.

Atributiile definite se regdsesc in totalitate In sarcinile stabilite

. X

posturilor

1.6. Atributiile definite sunt specifice compartimentului X

2. Indica corect scopul si subiectul actiunii si exprima o actiune

2.1. Modul de definire a atributiilor asigura realizarea scopului activitatii X

2.2. Pentru atributiile stabilite exista calificarea necesara in vederea realizarii | X

2.3. Atributiile stabilite personalului de conducere acoperd functiile X
managementului

2.4. Atributiile indica in toate cazurile un set de sarcini omogene X

C. IDENTIFICAREA SI DELIMITAREA ACTIVITATILOR

1. Activitatile sunt corect identificate si conduc la realizarea
obiectivelor

1.1. Activitdtile sunt identificate in totalitate la nivelul compartimentului X

1.2. Activitdtile identificate si alocate obiectivelor asigura realizarea X
acestora

1.3. Activitdtile alocate obiectivelor au stabilite indicatori de performanta X

1.4. Pentru activitatile identificate exista competenta specifica X

1.5. Activitdtile repartizate obiectivelor sunt omogene X

1.6. Activitatile identificate sunt corect definite

1.7. Activitatile si actiunile asigura conformitatea cu reglementrile legale

1.8. Activitatile identificate asigurd realizarea obiectivelor specifice ale
compartimentului Testnr. 5

1.9. Activitatea este exprimata sub forma a mai multor sarcini materializate Interviu nr. 1
in rezultate masurabile

1.10.. | Actiunile stabilite sunt formulate si atagate corect activitatii

1.11. Actiunile necesare realizarii activitatii sunt identificate in totalitate

1.12.. | Activitatile identificate asigura conformitatea cu regulamentele si
politicile interne

1.13 Activitatile sunt alocate corect obiectivelor X

1.14. | Activitatile repartizate compartimentului respectd criteriul alocat la X
infiintare acestuia

1.15. | Activitatile alocate compartimentului se regasesc in sarcinile alocate X
posturilor

2. Activitatile sunt repartizate in sarcina salariatilor

2.1. Calificarea personalului este adecvati pentru realizarea activitatilor X

2.2. Activitdtile derulate in cadrul serviciului sunt repartizate in cadrul X
figelor postului

2.3. Pentru activitdtile repartizate sunt definite sarcini corespunzatoare in X
fisa postului

D. ANALIZA POSTURILOR DE LUCRU

1. Stabilirea responsabilitatilor si competentelor in cadrul fiselor
postului

1.1. Scopul postului indica necesitatea existentei postului X

1..2. Postul defineste contributia pe care o are in cadrul institutiei publice X

1.3. Necesitatea existentei postului este sustinuta prin definirea unor atributii X
specifice complexitatii i nivelului acestuia

1.4. Cerintele postului asigurd informatiile suficiente si adecvate privind
cunostintele, calificarile, abilitatile si aptitudinile necesare identificarii | X
celor mai bune persoane pentru postul respectiv

L.5. Definirea atributiilor in cadrul postului este in conformitate cu X
activitatile si actiunile pe care titularul le intreprinde in realitate

1.6. La repartizarea atributiilor in fisele de post se respecta principiul X
echilibrului intre sarcinile si competentele titularului de post

1.7. Definirea atributiilor conduc la stabilirea unor sarcini clare si coerente X
postului

1.8. Competenta acordata titularului postului asigurd o informare X
corespunzatoare asupra limitelor decizionale

1.9. Postul prezintd elementele impuse titularului pentru a-si desfasura in X
conditii normale activitatea

E. STABILIREA OBIECTIVELOR INDIVIDUALE
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Obiectivele individuale sunt monitorizate printr-un sistem
corespunzitor de indicatori de rezultat

procedurii

1.1. Obiectivele individuale sunt definite in cadrul obiectivelor specifice X

1.2. Obiectivele individuale sunt stabilite in conformitate cu atributiile X
postului

1.3. Pentru realizarea activitatilor stabilite obiectivelor individuale sunt X
definite sarcini in cadrul figei postului

1.4. Obiectivele individuale sunt specifice postului X

L.5. Stabilirea obiectivelor individuale se face cu respectarea caracteristicilor Test nr. 9
SMART, respectiv: Interviu nr. 2
- sunt specifice activitdtilor postului
- sunt cuantificabile
- sunt prevazute cu termene precise de realizare
- sunt realiste
- sunt flexibile - fiind revizuite in functie de modificarile aduse postului
Indicatorii stabiliti obiectivelor conduc la asigurarea performantei
Obiectivele individuale sunt stabilite in sarcina salariatilor

1.6. Obiectivele individuale au caracter individual X

1.7. Obiectivele individuale sunt stabilite in functie de caracteristicele X
postului

1.8. Existd competenta necesar realizarii obiectivelor stabilite postului X

1.9. Obiectivele individuale sunt repartizate echilibrat i echitabil X
personalului 1n functie de pregatirea si calificarea profesionald

1.10 Modificarea obiectivelor individuale se realizeazd in functie de X
modificarile aduse postului

1.11. | Obiectivele individuale contribuie la realizarea obiectivului specific X
stabilit compartimentului

1.12. | Obiectivele individuale acopera in totalitate timpul de munca X

1.13. | Timpul stabilit de realizare a obiectivelor asigurd utilizarea eficienta a X
resurse umane

1.14. | Gradul de realizare al obiectivelor este apreciat in functie de gradul de X
realizare al activitatilor alocate

1.15. | Aprecierea performantelor se face in functie de gradul de realizare al X
obiectivelor

1.16. Greutatile intampinate 1n realizarea obiectivelor sunt supuse analizei si X
evaluarii

F FUNCTIONALITATE CADRULUI PROCEDURAL

1. Cadrul procedural elaborat descrie toate activititile desfasurate in
cadrul organizatiei

1.1. Procedura de lucru stabileste persoanele responsabile cu elaborarea, X
verificarea si aprobarea acesteia

1.2. Procedura de lucru mentioneaza persoanele carora trebuie sa le fie X
distribuita

1.3. Scopul pentru care este elaboratd procedura de lucru este definit X

1.4. Persoanele si compartimentele implicate in aplicare procedurii sunt X
stabilite in cadrul procedurii

1.5. Procedura de lucru asigura continuitatea activitatilor in conditiile X
fluctuatiei de personal

1.6. Procedura de lucru stabileste domeniile sau activitatile la care se refera | X

1.7. Activitatea procedurata este delimitata clar in cadrul portofoliului de X
activitati ale entitatii

1.8. Activitdtile care depind sau de care depinde activitatea procedurata sunt X
mentionate 1n cadrul procedurii

1.9. Compartimentele furnizoare si/sau beneficiare de date in elaborarea si X
actualizarea procedurii sunt stabilite in cadrul procedurii

1.10. Descrierea activitatii procedurate este corect prezentata Text nr. 10

Interviu nr.3
1.11. Circuitul documentelor la care face referire procedura este definit X
1.12. | Resursele materiale, financiare si umane sunt definite in cadrul X
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1.13. | Derularea actiunilor §i operatiilor care caracterizeaza activitatea
procedurata sunt definite in totalitate si corect

1.14 Responsabilitatile si raspunderile sunt corect stabilite in cadrul
procedurii de lucru

1.15. Procedura stabileste activittile sau actiunile realizate de personalul de

executie sau conducere

Text nr. 10
Interviu nr. 3
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 1
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 13.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 13.02.2009
Obiectul Definirea si stabilirea obiectivelor specifice la nivelul serviciului juridic;
testului
Obiectivele Asigurarea cd obiectivele specifice deriva din obiectivele generale, sunt definite in
testului cadrul serviciului si incorporeaza toate activitatile realizate la nivelul serviciului juridic.
Descrierea Esantionul analizat a fost reprezentat de obiectivele strategice definite in cadrul
testului strategiei entitdtii, de obiectivele generale definite in cadrul politicilor i obiectivele

specifice definite n cadrul programelor de control referitoare la activitatea juridica.

Analiza modului de definire si evaluarea obiectivelor va urmari cum acestea contribuie

la realizarea scopurilor entitatii in domeniul asigurarii functiei juridice, respectiv:

- daca obiectivele specifice deriva din obiectivele generale;

- daca obiectivele specifice sunt realiste, stimulatoare si cunoscute de salariati;

- daca obiectivele specifice acopera in totalitate obiectivele generale;

- daca obiectivele specifice respecta caracteristicile SMART;

- dacd obiectivele specifice conduc la un rezultat asteptat, asigurand realizarea
activitatilor.

Testarea s-a concretizat in stabilirea unui numar de 8 intrebari cu privire la modul de
stabilire a obiectivelor si elaborarea pe baza acestora, de catre seful serviciului juridic a unei
note de relatii prin care explicd conditiile in care au fost definite obiectivele specifice.
Constatari In cadrul Programului de control elaborat la nivelul entitatii referitor la componenta
privind intarirea capacitatii entitatii am identificat, legat de activitatea juridica obiectivul
general ,,asigurarea din punct de vedere al legalitatii si regularitatii a documentelor emise de
entitate §i apararea intereselor acesteia in instantd”, pentru care s-a stabilit in la nivelul
serviciului un numar de doua obiective specifice, carora le-au fost alocate activitati si
actiuni, respectiv:

- obiectiv "exercita caile de atac ordinare si extraordinare la actiunile aflate pe rolul
instantei", iar ca activitati participarea la sedintele instantei, formularea apararilor si
exercitarea tuturor cailor de atac asupra cauzelor pierdute.

- obiectiv "avizeazd documentele si actele normative emise la nivelul entitatii", iar
ca activitati avizarea proiectelor de contracte, avizarea proiectelor de acte normative,
avizarea masurilor administrative si disciplinare dispuse de organizatie, avizarea deciziilor
legate de personal.

Analiza obiectivelor stabilite a pus 1n evidentd, cd acestea acoperd partial realizarea
functiei juridice in cadrul organizatiei, cat si sprijinirea managementului in asigurarea
legalitatii actelor si documentelor elaborate. Astfel, se constata ca entitate in baza
obiectivului strategic, in domeniul juridic, si-a definit un singur obiectiv general, care nu
acopera obiectivul strategic si in baza caruia la nivelul serviciului au fost definite doua
obiective specifice care nu conduc la rezultate asteptate si au un caracter general.

Pornind de la cele doud domenii de activitate exercitate in cadrul serviciului juridic
obiectivele generale nu sunt definite astfel incat sa fie mobilizatoare si intelese de salariati,
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iar implementarea lor sa conduca la un impact. Corect acestea ar fi trebuit sa fie definite:

1. Initierea actiunilor in instantd §i asigurarea reprezentarii entitdtii in cauzele
aflate pe rolul instantelor de judecata, sau altor organisme cu caracter jurisdictional, prin
staruinta 1n apararea intereselor entitatii si exercitarea tuturor cailor de atac.

2. Asigurarea legalitatii actelor si documentelor elaborate de entitate cu implicatii
juridice si avizarea proiectelor de acte normative si metodologice create sau primite in
cadrul organizatiei.

in baza obiectivelor generale astfel definite trebuiau stabilite la nivelul serviciului
obiectivele specifice carora sa le fie atasate activitdti omogene, acestea sa indeplineasca
caracteristicele SMART si sd conducd la un rezultat asteptat. Pentru un obiectiv general
trebuie definite mai multe obiective specifice, iar acestea trebuie sd cuprindd toate
activitatile exercitate in cadrul serviciului juridic.

Fata de cele mentionate, din analiza a rezultat ca obiectivele specifice definite la nivelul
serviciului au un caracter general si nu conduc la un rezultat asteptat.

Concluzii

Obiectivele generale nu deriva din obiectivele strategice si nu le acopera in totalitate;

Obiectivele specifice sunt definite la nivel general si nu asigurd obtinerea unui rezultat
asteptat;

Obiectivele specifice nu deriva din obiectivele generale §i nu respecta caracteristicile
SMART;

Obiectivele specifice definite nu acopera activitatile repartizate si executate in cadrul
serviciului;

Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

NOTA DE RELATII Nr. 1
privind definirea si stabilirea obiectivelor specifice la nivelul serviciului
adresat
doamnei Rotaru Lenuta — sef serviciu juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008

Intrebarea 1: Precizati organizarea actuald a serviciului si dacd aceasta permite indeplinirea
functiilor entitétii in domeniul juridic?

Raspuns 1 : Organizarea si conducerea actuala raspunde variantei pe obiective, respectiv structura
si dimensiunea corespunde stadiului actual al reglementarilor si strategiilor existente, iar stabilirea
activitatilor s-a facut in raport cu obiectivele definite, avand in aceste conditii 0 autonomie sporita.

Intrebare 2: Precizati modalitatea privind definirea obiectivelor generale specifice activitatii
juridice?

Raspuns 2: Aceste obiective au fost definite la nivelul entitatii, respectiv in cadrul politicilor de
dezvoltare, de catre comisiile de lucru responsabilizate in acest sens. Serviciul juridic nu a avut nici
o implicatie in modul de definire sau stabilire a obiectivelor generale.

Intrebare 3 : La nivelul serviciului obiectivele generale au fost transpuse in obiective specifice si
in rezultate asteptate pentru fiecare activitate si au fost comunicate personalului?

Réaspuns 3 : Obiectivele specifice au fost definite avand la baza activitatile realizate in cadrul
serviciului, respectiv acestea au fost grupate in doua categorii, activitati legate de prezentarea la
instantele de judecata in vederea sustinerii cauzelor i activitati legate de avizarea actelor si
documentelor entitatii, pe baza acestor grupari au fost definite doud obiective specifice.

Intrebare 4: La definirea obiectivelor specifice s-a analizat si urmdrit ca acestea s respecte
pachetul de cerinte SMART?

Réspuns 4: Nu, in general s-a urmarit ca acestea sa corespunda activitatii serviciului, sa includa
activitatile stabilite si sa poata fi realizate. Precizez ca, la data la care au fost definite in cadrul
serviciului nu exista experientd cu privire la analiza si definirea unui obiectiv.

Intrebare 5: Obiectivele specifice definite au prevazute rezultate asteptate?

Raspuns 5 : Da, pentru fiecare obiectiv au fost stabiliti indicatori de performanta, care sunt urmariti
periodic cu privire la modul de respectare.

Intrebare 6 : In ce consti acesti indicatori de performanta stabiliti?

Réspuns 6: Fiecare activitate realizatd n cadrul unui obiectiv este masuratd prin numarul de
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actiuni realizate In cursul perioadei in realizarea activitatii respective (ex. numarul de termene la
care ne-am prezentat in instanta, sau numarul de dosare noi create si puse pe rol).

Intrebare 7 : Exista si indicatori care exprimi gradul de realizare a activitatilor (reducerea
termenelor de solutionare a unui dosar prin stiruinta 1n fata instantei de a solutiona dosarul, sau
reducerea numarului dosarelor pierdute in instanta prin argumentarea completa si din toate punctele
de vedere a capetelor de acuzare, etc.?

Raspuns 7: Nu, pentru astfel de indicatori exista riscul ca sa nu fie realizati, fapt pentru care nu i-
am definit.

Intrebare 8 : Daci nu exista astfel de indicatori stabiliti cum evaluati performanta?

Réspuns 8: Prin numarul de dosare, avize propuse, actiuni realizate de catre fiecare salariat.

Intrebare 8 : Mai aveti ceva de addugat?

Réspuns 8: Nu.

Data in fata noastra, Sef serviciu juridic,
Auditori Rotaru Lenuta,

Data: 13.02.2009

102



Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 1

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 13.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 13.02.2009

Obiectivele generale definite nu acopera obiectivul strategic cu privire la
Problema activitatea juridica, iar in baza lor nu sunt dezvoltate obiective specifice care sa
conducd la un rezultat asteptat si care sd acopere in totalitate activitatile
desfasurate in cadrul serviciului.

Constatari In cadrul Programului de control elaborat la nivelul entititii referitor la
componenta privind intarirea capacitatii entitatii am identificat, legat de activitatea
juridicd obiectivul general ,,asigurarea din punct de vedere al legalitatii si
regularitatii a documentelor emise de entitate §i apararea intereselor acesteia in
instanta”, pentru care s-a stabilit in la nivelul serviciului un numar de doua
obiective specifice, carora le-au fost alocate activitati si actiuni, respectiv:

- obiectiv "exercitd caile de atac ordinare si extraordinare la actiunile
aflate pe rolul instantei", iar ca activitati participarea la sedintele instantei,
formularea apararilor si exercitarea tuturor cailor de atac asupra cauzelor pierdute.

- obiectiv "avizeaza documentele si actele normative emise la nivelul
entitatii", iar ca activitati avizarea proiectelor de contracte, avizarea proiectelor de
acte normative, avizarea masurilor administrative si disciplinare dispuse de
organizatie, avizarea deciziilor legate de personal.

Analiza obiectivelor stabilite a pus in evidentd, ca acestea acopera partial
realizarea functiei juridice in cadrul organizatiei, cat si sprijinirea managementului
in asigurarea legalitatii actelor si documentelor elaborate. Astfel, se constata
ca entitate n baza obiectivului strategic, in domeniul juridic, si-a definit un singur
obiectiv general, care nu acopera obiectivul strategic si in baza caruia la nivelul
serviciului au fost definite doud obiective specifice care nu conduc la rezultate
asteptate si au un caracter general.

Pornind de la cele doua domenii de activitate exercitate in cadrul serviciului
juridic obiectivele generale nu sunt definite astfel incat sa fie mobilizatoare si
intelese de salariati, iar implementarea lor sa conduca la un impact. Corect acestea
ar fi trebuit sa fie definite:

1. Initierea actiunilor in instantd §i asigurarea reprezentarii entitdtii in
cauzele aflate pe rolul instantelor de judecata, sau altor organisme cu caracter
jurisdictional, prin staruinta in apararea intereselor entitdtii §i exercitarea tuturor
cailor de atac.

2. Asigurarea legalitatii actelor si documentelor elaborate de entitate cu
implicatii juridice si avizarea proiectelor de acte normative si metodologice create
sau primite in cadrul organizatiei.

In baza obiectivelor generale astfel definite trebuiau stabilite la nivelul
serviciului obiectivele specifice carora sa le fie atagate activititi omogene, acestea
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sd indeplineascd caracteristicele SMART si sd conducad la un rezultat asteptat.
Pentru un obiectiv general trebuie definite mai multe obiective specifice, iar
acestea trebuie sa cuprinda toate activitatile exercitate in cadrul serviciului juridic.

Fatd de cele mentionate, din analizd a rezultat cd obiectivele specifice
definite la nivelul serviciului au un caracter general si nu conduc la un rezultat
asteptat.

Cauze

La elaborarea obiectivelor generale nu a fost implicat personal din cadrul
serviciului juridic care isi cunostea bine atributiile si activitatile realizate,
contribuind astfel la o definire corecta a acestora.

Definirea neclard a obiectivelor generale In domeniul juridic si fard a fi
inteles impactul pe care acestea 1l urmaresc, a condus la definirea incompleta a
obiectivelor specifice, ale caror rezultate asteptate nu asigurd realizarea tuturor
activitatilor si obtinerea de performanta.

Consecinte

Obiectivele individuale stabilite si dezvoltate in baza obiectivelor specifice si
repartizate salariatilor nu vor asigura realizarea in totalitate a activitatilor
repartizate serviciului.

Recomandare

Analiza politicilor de dezvoltare ale entitatii si redefinirea obiectivelor
generale cu privire la activitatea juridica astfel incat acestea sa asigure realizarea
obiectivului strategic in domeniu, sd fie definite in termeni de impact, sa fie
realiste, stimulatoare si intelese de salariati.

Pe baza obiectivelor generale sa se dezvolte si defineasca obiectivele
specifice la nivelul serviciului, astfel incat acestea sa cuprinda activitati omogene,
sd conducd la un rezultat asteptat, exprimat in indicatori de performanta. Prin
modul in care sunt definite trebuie sd Incorporeze toate activitatile desfasurate la
nivelul serviciului.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitate
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr.5
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 14.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 14.02.2009
Obiectul Identificarea si delimitarea activitatilor in cadrul obiectivelor trebuie sa asigure
testului realizarea acestora §i ob{inerea rezultatului asteptat.
Obiectivele Analiza modului de inventariere a activitatilor necesare pentru realizarea
testului obiectivelor si evaluarea gradului de adecvare a acestora la realizarea functiunii
serviciului si de materializare in rezultate masurabile.
Descrierea Esantionul analizat a fost reprezentat de activitatile si actiunile identificate de
testului serviciul juridic si atasate obiectivelor specifice in vederea realizarii acestora.

Analiza modului de inventariere a activitatilor va urmari dacd acestea sunt
corect definite si in totalitate asigurdnd realizarea obiectivelor si dacd actiunile
stabilite contribuie la realizarea activitatilor, respectiv:

- activitatea este exprimata prin actiuni concrete materializate in rezultate
masurabile;

- actiunile proprii realizarii activitatilor sunt formulate si descrise corect;

- actiunile necesare realizarii unei activitati sunt identificate in totalitate;

- actiunile definite sunt atasate corect activitatilor;

- activitatile si actiunile definite si intreprinse asigurd in totalitate
conformitatea cu regulamentele si politicile interne;

- sunt definite toate activitatile si actiunile care asigurd conformitatea cu
reglementarile legale in domeniu realizate in cadrul serviciului.

Testarea s-a concretizat in stabilirea unui numar de 8 intrebari cu privire la

modul de identificare a activitatilor desfasurate in cadrul serviciului, necesare atat
pentru realizarea obiectivelor, cat si pentru stabilirea corectd si In totalitate a
actiunilor necesare realizarii activitatilor.
Constatari Conducerea serviciului, in baza obiectivelor stabilite, trebuie sa
identifice activitatile de realizat/actiunile de intreprins pentru atingerea obiectivelor
si sa le repartizeze posturilor din cadrul serviciului, in functie de nivelul si cerintele
de cunostinte descrise de postul respectiv.

Din analiza activitatilor necesare realizarii obiectivelor specifice a rezultat ca
acestea, 1n general, asigura conformitatea cu regulamentele si politicile interne, pun
in evidentd principalele actiuni necesare realizarii obiectivelor, dar asa cum sunt
formulate nu au fost identificate in intregime, totodata sunt materializate in rezultate
masurabile, insd sunt cazuri in care actiunile stabilite in realizarea lor nu sunt
aferente activitatii respective.

La activitatea de formulare a cererii de chemare in judecata, in cadrul actiunilor
identificate au fost mentionate "prezentarea la instanta, formularea apararilor si a
concluziilor scrise”, actiuni care nu se identifica in cadrul acestei activitatii. Cu
privire la activitatea de formulare a cererii de chemare in judecatd actiunile ar fi
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trebuit descrise sub forma: identificarea dreptului solicitat, cuprinderea in cerere a
datelor de identificare ale partilor, descrierea corecta si completd a dreptului
solicitat, precizarea textului de lege pe care se bazeaza actiunea, prezentarea
dovezilor, formalizarea cererii de chemare in judecata si desemnarea persoanei
care va reprezenta §i apara interesele entitatii.

Activitati necesare, pe care nu le-am regasit, in cadrul celor identificate 1n
realizarea obiectivelor, sunt cele privind exercitarea cailor de atac Tmpotriva
solutiilor date de instantele de judecata, respectiv:

- formularea contestatiei in anulare cu actiuni ce privesc identificarea
tuturor hotararilor nefavorabile irevocabile la care existd motive ce nu au fost
invocate pe calea apelului sau recursului, formularea si motivarea corespunzatoare a
contestatiei, introducerea in termen si la instanta competenta.

- solicitarea revizuirii hotararilor judecatoresti cu actiuni ce privesc
identificarea tuturor hotararilor unde exista erori in legaturd cu starea de fapt,
formularea gi motivarea corespunzatoare a cererii, introducerea in termen;

- formularea recursului in interesul legii cu actiuni ce privesc identificarea
cazurilor in care instanta nu a aplicat si interpretat unitar legea, formularea completa
si corespunzatoare a memoriilor, transmiterea acestora procurorului general sau
ministrului justitiei.

In cadrul activitatii privind obtinerea hotararilor judecitoresti si punerea lor in
executare, actiunile stabilite privesc doar investirea hotararilor definitive cu formula
executorie, nu sunt stabilite actiuni cu privire la solicitarea executarii hotararilor
investite, combaterea eventualelor contestatii la executare, urmarirea valorificarii si
recuperarii in totalitate a debitelor obtinute.

Concluzii Activitdtile nu exprimd concret aportul serviciului la realizarea obiectivului specific
definit;
Nu sunt identificate toate activitatile si actiunile care contribuie la realizarea
obiectivelor specifice ;
Activitatile definite si actiunile concrete intreprinse de serviciu pentru realizarea
obiectivelor specifice nu asigura in totalitate conformitatea cu regulamentele si
politicile interne.
Nu au fost definite toate activitatile si actiunile care asigurd conformitatea cu
reglementdrile legale in vigoare.

Auditor intern, Supervizor,

106




Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

INTERVIU Nr. 1
privind modul de identificare si delimitare a activitatilor pe obiective
adresat
doamnei Rotaru Lenuta — sef serviciu juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008

1 Precizati daca s-a realizat o identificare a | X
activitatilor necesare realizarii obiectivelor?

2 La definirea activitatilor s-a urmarit ca actiunile | X
componente sia fie materializate in rezultate
masurabile?

3 La stabilirea actiunilor s-a urmarit ca acestea sa | X
corespundd scopului activitdii?

4 Actiunile stabilite activitatii conduc la realizarea | X
acesteia in totalitate?

5 Activitatile realizate 1n cadrul serviciului X Sunt  unele  activitati
corespund in totalitate celor stabilite in realizarea realizate si care nu se
sl il reg.ase.sc atasate

obiectivelor.

6 Activitatile si actiunile realizate in cadrul | X
serviciului asigura conformitatea cu
regulamentele si politicile interne?

7 Activitdtile realizate in cadrul serviciului sunt
repartizate n totalitate posturilor existente?

8 Activitatile sunt repartizate posturilor din cadrul
serviciului in functie de nivelul si cerintele
postului?

9 Activitatile exprima concret aportul serviciului la | X
realizarea obiectivului?

10 Au fost identificate toate activitatile si actiunile X Serviciul aplica si  caile
care asigurd conformitatea cu reglementarile extraordinare de atac care
legale in vigoare? nu se regasesc in cadrul

activitatilor identificate.

11. Actiunile au fost corect identificate si stabilite in | X In cadrul unor activitdti,
cadrul activitétilor actiunilve stabilite . nu

concura la realizarea
acestora

12 Mai aveti ceva de adaugat? X

Dat in fata noastra, Sef compartiment juridic,
Auditori Rotaru Lenuta

Data: 14.02.2009

107



108



Entitatea publica
Serviciul de audi

t public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. §

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada audita

ta: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 14.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 14.02.2009
Problema Activitatile desfasurate la nivelul serviciului nu au fost corect identificate si atasate

obiectivelor, iar actiunile definite activitatilor nu asigura realizarea acestora in totalitate, sau
sunt incorect stabilite activitatii respective.

Constatari

Managementul serviciului, in baza obiectivelor stabilite, trebuie sa identifice
activitatile de realizat/actiunile de intreprins pentru atingerea obiectivelor si sa le repartizeze
posturilor din cadrul serviciului, in functie de nivelul si cerintele de cunostinte descrise de
postul respectiv.

Din analiza activitatilor necesare realizarii obiectivelor specifice a rezultat ca acestea, in
general, asigura conformitatea cu regulamentele si politicile interne, pun in evidentd
principalele actiuni necesare realizarii obiectivelor, dar asa cum sunt formulate nu au fost
identificate in intregime. Totodata sunt materializate in rezultate masurabile, insa sunt cazuri
in care actiunile stabilite in realizarea lor nu sunt aferente activitatii respective.

La activitatea de formulare a cererii de chemare in judecati, in cadrul actiunilor
identificate au fost mentionate "prezemtarea la instantd, formularea apararilor §i a
concluziilor scrise”, actiuni care nu se identifica in cadrul acestei activitatii. Cu privire la
activitatea de formulare a cererii de chemare in judecatd actiunile ar fi trebuit descrise sub
forma: identificarea dreptului solicitat, cuprinderea in cerere a datelor de identificare ale
partilor, descrierea corecta si completa a dreptului solicitat, precizarea textului de lege pe
care se bazeaza actiunea, prezentarea dovezilor, formalizarea cererii de chemare in judecata
§i desemnarea persoanei care va reprezenta §i apara interesele entitdtii.

Activitati necesare, pe care nu le-am regasit, in cadrul celor identificate in realizarea
obiectivelor, sunt cele privind exercitarea cdilor de atac impotriva solutiilor date de instantele
de judecata, respectiv:

- formularea contestatiei In anulare cu actiuni ce privesc identificarea tuturor
hotararilor nefavorabile irevocabile la care existd motive ce nu au fost invocate pe calea
apelului sau recursului, formularea si motivarea corespunzatoare a contestatiei, introducerea
in termen si la instanta competenta.

- solicitarea revizuirii hotararilor judecatoresti cu actiuni ce privesc identificarea
tuturor hotararilor unde existd erori in legatura cu starea de fapt, formularea §i motivarea
corespunzatoare a cererii, introducerea in termen;

- formularea recursului in interesul legii cu actiuni ce privesc identificarea cazurilor
in care instanta nu a aplicat si interpretat unitar legea, formularea completa si
corespunzatoare a memoriilor, transmiterea acestora procurorului general sau ministrului
justitiei.

in cadrul activititii privind obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor in
executare, actiunile stabilite privesc doar investirea hotardrilor definitive cu formula
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executorie, nu sunt stabilite actiuni cu privire la solicitarea executarii hotararilor investite,
combaterea eventualelor contestatii la executare, urmarirea valorificarii §i recuperarii in
totalitate a debitelor obtinute.

Cauze

Definirea incorectd a activitatilor si actiunilor, cat si atasarea incorecta a acestora
obiectivelor nu pot conduce la stabilirea unor sarcini clare si coerente care sa determine o
actiune a titularului postului.

Lipsa procedurilor operationale care au ca scop identificarea si descrierea actiunilor
necesare pentru realizarea unei activitati, precum si repartizarea sarcinilor pe posturile de
lucru.

Consecinte

Nu se asigura o Intelegere corespunzatoare a activitatilor si actiunilor care trebuie sa fie
realizate in cadrul atributiilor stabilite.

in conditiile in care existd diferente intre modul de delimitare a activititilor si
atributiilor In cadrul organizarii interne nu se poate stabili cu exactitate modul de realizare a
obiectivelor specifice.

Recomandare

Analiza tuturor activitatilor desfasurate la nivelul serviciului si redefinirea acestora
astfel Tncat sa exprime actiuni concrete materializate in rezultate masurabile.

Analiza actiunilor definite in cadrul activitatii §i urmdrirea ca acestea si asigure
realizarea activitatii.

Analiza sarcinilor definite in cadrul figelor posturilor i urmarirea ca acestea sa cuprinda
in totalitate activitatile si actiunile realizate la nivelul serviciului.

Analiza obiectivelor specifice compartimentului §i urmarirea ca acestea sa cuprinda
toate activitatile desfasurate la nivelul serviciului.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitate
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr.9
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 14.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 14.02.2009
Obiectul Stabilirea obiectivelor individuale — monitorizarea acestora printr-un sistem
testului corespunzator de indicatori de performanta.
Obiectivele Analiza modului de respectare a caracteristicilor SMART 1in definirea unui
testului obiectiv individual si urmarirea ca indicatorii stabiliti pentru fiecare obiectiv sa
asigure performantd urmare realizarii §i implementarii activitatilor alocate unui
obiectiv.
Descrierea Esantionul analizat a fost reprezentat de analiza si evaluarea obiectivelor
testului stabilite pentru 4 posturi, din cele 8 ale serviciului.

Evaluarea obiectivelor selectate va urmari daca acestea sunt corect definite prin

respectarea caracteristicilor SMART, respectiv:

- sunt specifice activitatilor care presupun exercitarea functiei,

- sunt cuantificabile — au o forma concreta de realizare;

- sunt prevazute cu termene precise de realizare;

- sunt realiste — pot fi aduse la indeplinire in termenele de realizare
prevazute si cu resursele alocate;

- sunt flexibile - pot fi revizuite in functie de modificarile intervenite in
prioritatile entitatii.

Totodata evaluarea a mai urmarit daca indicatorii stabiliti obiectivelor conduc
la performanta, in urma implementarii obiectivelor si daca sunt stabilite la nivel
individual pentru fiecare salariat.

Testarea s-a concretizat §i prin realizarea unui interviu cu seful serviciului

juridic cu privire la modul de definire si stabilire a obiectivelor individuale si a
indicatorilor de performanta.
Constatari 1. Obiectivele individuale au fost stabilite, in sarcina salariatilor, plecand de
la activitatile curente desfasurate la nivelul serviciului, insa nu au caracter
individual, prin modul in care au fost definite acestea au un caracter general, ele
fiind mai degraba specifice serviciului, decét postului, deoarece nu sunt stabilite in
baza atributiilor prevazute in fisa postului.

Realizarea obiectivelor individuale stabilite salariatilor asigurda realizarea
obiectivelor specifice definite in cadrul serviciului i sunt luate in calcul in cadrul
procesului de evaluare a performantelor profesionale individuale ale salariatilor i
la aprecierea si notarea acestora.

2. Obiectivele individuale sunt cuantificabile, respectiv acestea au fost
definite pe baza gruparii omogene a activitatilor identificate, insa asa cum sunt
definite ele conduc la un rezultat asteptat la nivelul serviciului si nu la nivel
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individual.

3. Termenele de realizare a obiectivelor sunt precizate, dar se raporteaza
majoritatea la 31 decembrie a.c., periodic, permanent sau continuu. Totodata
analiza a pus in evidenta ca sunt obiective individuale a caror perioada de realizare
a fost stabilitd la 2 ani, incorect, deoarece evaluare indicatorilor si a obiectivelor se
realizeaza anual.

Din analiza obiectivelor individuale ale sefului de serviciu am regasit ca trei
obiective sunt identice cu cele ale personalului de executie, ceea ce presupune ca
obiectivele personalului de conducere nu sunt astfel stabilite si definite Incat sa
acopere functiile managementului, respectiv functiile de planificare, organizare,
coordonare, antrenare si control-evaluare.  Aceasta conduce la faptul ca,
planificarea si repartizarea lucrarilor nu este realizatd corespunzator, cat si controlul
ierarhic si controlul calitatii elaborarii lucrarilor in cadrul serviciului, consecinta
fiind unele actiuni pierdute in instanta.

4. Conducerea serviciului trebuie sa se asigure ca obiectivele individuale
sunt stabilite in conformitate ca atributiile postului si activitatile responsabilizate
acestuia, ca titularul postului a luat la cunostinta de obiectivele individuale
stabilite, le-a Inteles si stie cum sa actioneze pentru indeplinirea si realizarea
acestora.

In general obiectivele individuale decurg din atributiile stabilite postului, Tnsa
nu le acopera in totalitate, ceea ce face ca unele competente definite de atributii sa
nu fie realizate de postul respectiv. Se precizeaza aceasta avand in vedere ca timpul
de lucru necesar pentru activitatile identificate si stabilite obiectivele individuale
acopera in totalitate timpul de munca al salariatului.

Cu privire la repartizarea echilibrata si echitabila a obiectivelor individuale
salariatilor, in functie de categorie si grad profesional, s-a constatat ca, la nivelul
serviciului toti salariatii au functii superioare de lunga durata in specialitatea juridic
si in general, complexitatea actiunilor de realizare a acestora creste in functie de
nivelul gradului profesional ocupat.

Analiza a pus 1n evidenta si faptul ca, la gradul profesional de consilier
principal, unde existd doua posturi, un post are stabilite un numar de 4 obiective
individuale, iar celalalt post are stabilite pe langa cele patru obiective regasite la
primul post, definite in aceeasi modalitate, inca doud obiective. In conditiile in care
cerintele posturilor sunt aceleasi, atat ca nivel, cat si ca pregatire, rezultd cd la un
post se regasesc stabilite un numar de obiective, cu activitati si actiuni care acopera
in totalitate timpul de lucru, iar la celdlalt post se regasesc aceleasi obiective, care
acopera, 1nsa, timpul de lucru al salariatului doar in proportie de 60%, pentru
diferenta de timp fiind stabilite alte doud obiective Se constatd cd obiectivele
individuale nu sunt stabilite si repartizate corespunzator salariatilor.

5. Prin modul in care obiectivele individuale au fost formulate, acestea sunt
flexibile, respectiv pot fi modificate in functie de modificarile aparute in prioritatile
de dezvoltare ale entitatii

Concluzii Oiectivele individuale stabilite n sarcina salariatilor nu au caracter individual,
nu acopera in totalitate aria de competenta definitd postului potrivit atributiilor;
Indicatorii de performanta stabiliti obiectivelor individuale nu asigura eficienta
si eficacitatea rezultatelor asteptate.
Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

INTERVIU NR. 2

privind modul de stabilire si definire a obiectivelor si
indicatorilor de performanta

adresat

doamnei Rotaru Lenuta — sef serviciu juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008

1

Precizati daca existd obiective individuale pentru
fiecare salariat?

Precizati dacd pentru fiecare obiectiv sunt stabiliti
indicatori de performantd si dacd acestia asigura
eficienta si eficacitatea activitatilor realizate in
cadrul obiectivului?

Indicatori stabiliti obiectivelor
nu asigura  performanta
activitatilor realizate in cadrul
obiectivelor.

Precizati daca obiectivele sunt caracteristice
postului si il individualizeaza?

Obiectivele nu au caracter
individual, acestea au caracter
general, fiind definite la nivel
de serviciu.

Precizati daca obiectivele individuale stabilite
salariatilor, deriva din obiectivele serviciului si
contribuie la realizarea acestora?

Obiectivele individuale sunt definite, respectand
gruparea omogend a activitatilor atagate si conduc
conduc la un rezultat asteptat.

Rezultatul agteptat al
obiectivului nu este la nivel
individual, acesta este un
rezultat asteptat la nivel de
serviciu.

Termenele de realizare a obiectivelor sunt clar
definite si asigura realizarea obiectivelor?

Termenele de realizare a
obiectivelor sunt definite cu
permanent, continuu, lunar,
etc.

Obiectivele individuale sunt stabilite diferit la un
post de executie fatd de un post de conducere?

Obiectivele stabilite postului
de conducere nu acoperd
functiile managementului.

Obiectivele individuale sunt stabilite in functie de
nivelul postului ocupat?

Pentru acelasi nivel de posturi
si cu aceleasi atributii
obiectivele  sunt stabilite
diferit.

Obiectivele individuale sunt comunicate salariatului,

intelese si stie cum sa le realizeze?
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10 In cursul perioadei daca sunt repartizate in cadrul
serviciului activitati noi, care sunt alocate, in
vederea realizarii, salariatilor, obiectivele
individuale se modifica corespunzator?

11. Obiectivele individuale acoperd in totalitate timpul
de munca al salariatului?

12 Mai aveti ceva de adaugat?

Dat 1n fata noastra
Auditori interni

Data: 14.09.2009

Sef compartiment juridic
Rotaru Lenuta
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 9

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 14.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 14.02.2009
Problema Obiectivele stabilite in sarcina salariatilor serviciului nu au caracter

individual, nu asigurd in totalitate realizarea obiectivelor specifice definite la
nivelul serviciului si nu respecta caracteristicile SMART.

Constatari 1. Realizarea obiectivelor individuale stabilite salariatilor asigura realizarea
partiala obiectivelor specifice definite in cadrul serviciului si sunt luate in calcul in
cadrul procesului de evaluare a performantelor profesionale individuale ale
salariatilor si la aprecierea si notarea acestora.

Obiectivele individuale au fost stabilite, in sarcina salariatilor, plecand de la
activitatile curente desfasurate la nivelul serviciului, Insa nu au caracter individual,
prin modul in care au fost definite acestea au un caracter general, ele fiind mai
degraba specifice serviciului, decat postului, deoarece nu sunt stabilite in baza
atributiilor prevazute in fisa postului.

2. Obiectivele individuale sunt cuantificabile, respectiv acestea au fost
definite pe baza grupdrii omogene a activitatilor identificate, Insd asa cum sunt
definite ele conduc la un rezultat asteptat la nivelul serviciului si nu la nivel
individual.

3. Termenele de realizare a obiectivelor sunt precizate, dar se raporteaza
majoritatea la 31 decembrie a.c., periodic, permanent sau continuu. Totodatd
analiza a pus in evidenta ca sunt obiective individuale a caror perioada de realizare
a fost stabilitd la 2 ani, ceea ce contravine scopului urmarit de acestea, respectiv
atingerea indicatorilor planificati in cadrul anului financiar si obtinerea
rezultatului dorit.

Din analiza obiectivelor individuale ale sefului de serviciu am regasit ca trei
obiective sunt identice cu cele ale personalului de executie, ceea ce presupune ca
obiectivele personalului de conducere nu sunt astfel stabilite si definite incat sa
acopere functiile managementului, respectiv functiile de planificare, organizare,
coordonare, antrenare si control-evaluare. Aceasta conduce la faptul ca,
planificarea §i repartizarea lucrdrilor nu este realizatd corespunzator, cat si
controlul ierarhic si controlul calitatii elaborarii lucrarilor in cadrul serviciului,
consecinta fiind unele actiuni pierdute in instanta.

4. Conducerea serviciului trebuie sa se asigure ca obiectivele individuale
sunt stabilite in conformitate ca atributiile postului si activitatile responsabilizate
acestuia, ca titularul postului a luat la cunostinta de obiectivele individuale
stabilite, le-a inteles si stie cum sa actioneze pentru indeplinirea si realizarea
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acestora.

In general obiectivele individuale decurg din atributiile stabilite postului,
insd nu le acopera in totalitate, ceea ce face ca unele competente definite de
atributii sa nu fie realizate de postul respectiv. Se precizeaza aceasta avand in
vedere cd timpul de lucru necesar pentru activitatile identificate si stabilite
obiectivele individuale acopera in totalitate timpul de munca al salariatului.

Cu privire la repartizarea echilibrata si echitabila a obiectivelor individuale
salariatilor, in functie de categorie si grad profesional, s-a constatat ca, la nivelul
serviciului toti salariatii au functii superioare de lunga duratd in specialitatea
juridic si in general, complexitatea actiunilor de realizare a acestora creste in
functie de nivelul gradului profesional ocupat.

Analiza a pus in evidentd si faptul ca, la gradul profesional de consilier
principal, unde existd doua posturi, un post are stabilite un numar de 4 obiective
individuale, iar celalalt post are stabilite pe langa cele patru obiective regasite la
primul post, definite in aceeasi modalitate, inci doua obiective. In conditiile in
care cerintele posturilor sunt aceleasi, atat ca nivel, cat i ca pregatire, rezulta ca la
un post se regasesc stabilite un numar de obiective, cu activitdti si actiuni care
acopera in totalitate timpul de lucru, iar la celalalt post se regasesc aceleasi
obiective, care acopera, insa, timpul de lucru al salariatului doar in proportie de
60%, pentru diferenta de timp fiind stabilite alte doud obiective Se constatd ca
obiectivele individuale nu sunt stabilite si repartizate corespunzator salariatilor.

5. Prin modul in care obiectivele individuale au fost formulate, acestea sunt
flexibile, respectiv pot fi modificate in functie de modificarile aparute in
prioritatile de dezvoltare ale entitatii

Cauze

Neidentificarea reala si cuantificabila a gradului de atingere a obiectivelor
individuale la momentul efectuarii evaluarii.

Nedeterminarea unor valori/tinte de la care rezultatele sunt considerate a fi
performante, cat si lipsa unui sistem de monitorizare in cursul anului a
obiectivelor individuale;

Dificultatea formularii unor obiective care sa Indeplineasca toate conditiile
SMART la nivelul serviciului, ceea ce face dificila identificarea indicatorilor de
rezultat/de performanta.

Inexistenta unor proceduri interne prin care sd se detalieze sistemul de
monitorizare a obiectivelor/activitatilor, periodicitatea si modalitatea de raportare
a gradului de indeplinire a acestora.

Consecinte

Nu se asigura realizarea integrald a angajamentului asumat la nivelul
serviciului, respectiv de a sprijini realizarea cu eficienta a obiectivelor entitatii.

In conditiile in care obiectivele nu sunt definite clar, nu se garanteaza ci
resursele utilizate conduc la obtinerea rezultatelor asteptate, precum si cu privire la
coordonarea gi asumarea corespunzatoare a raspunderii.

Recomandare

Identificarea in cadrul fiecarui post de lucru a activitatilor i actiunilor
realizate potrivit competentelor rezultate din atributiile definite, gruparea omogena
a acestora si definirea obiectivelor individuale ale postului astfel incat prin
rezultatele asteptate sa se asigure realizarea tuturor activitatilor.

Obiectivele vor fi stabilite si definite astfel incat sa respecte caracteristicile
cerintelor SMART, iar activitatile repartizate sa respecte omogenitatea.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitate
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 10

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 14.02.2009

Avizat: Cristescu Gabriel Data: 14.02.2009

Obiectul

testului Cadrul procedural nu descrie, in cadrul proceduri de lucru, toate actiunile
derulate in realizarea activitatii descrise.

Obiectivele Analiza modului 1n cadre actiunile descrise, in cadrul procedurii de lucru,

testului asigurad derularea in totalitate a activitatii procedurate, cat si modul in care sunt
stabilite si definite responsabilitatile si competentele, in cadrul procedurii, a
persoanelor responsabile de implementarea actiunilor aferente activitatii
descrise.

Descrierea Esantionul analizat a fost reprezentat de analiza si evaluarea in totalitate a

testului procedurilor de lucru elaborate la nivelul serviciului.

Analiza modului de elaborare si a continutului procedurilor de lucru va
urmari daca acestea sunt functionabile si se pot aplica la locul de munca in
realizarea activitatilor pe care le definesc, respectiv:

- procedura descrie corect si in totalitate actiunile derulate in
realizarea activitatii procedurate;

- procedura stabileste responsabilitatile si competentele persoanelor
implicate in implementarea fiecarei actiuni descrise;

- procedura stabileste activitatile sau actiunile realizate de personalul
de executie, cat si cele ale personalului de conducere implicat,

Testarea s-a concretizat si prin realizarea unui interviu cu seful serviciului

juridic cu privire la modul de identificare si elaborare a procedurilor de lucru si
criteriile de aprobare a acestora.
Constatari Compartimentul juridic a elaborat procedura operationald privind
introducerea actiunilor in justitie, insa din analiza modului de descriere a
activitatilor procurate s-a constatat ca acestea nu sunt prezentate in mod logic si
in totalitate, astfel:

1. Nu specifica modalitatea cui trebuie sa se adreseze in vederea depunerii
unei cererii de initierea a unei actiuni in instanta si unde trebuie depusa cererea.

2. Nu precizeaza daca, modalitatea de elaborare a cererii trebuie sa
respecte un formular standard, special de completare, dacda exista anumite
elemente specifice ce trebuie incluse sau respectate 1n completarea
documentului sau o anumita forma de prezentare a informatiilor, referitoare la:

- denumirea instantei in fata careia este depusa cererea;

- numele complet ale reprezentantului, precum si ale paratului;
- obiectul cererii;

- valoarea pretentiei sau valoarea sumei de recuperat;
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- circumstantele pe se intemeiaza cererea si probele care atestd aceste
circumstante;

- actele juridice pe care se Intemeiaza cererea;

- pretentiile reclamantului;

- data depunerii cererii si alte informatii necesare 1n vederea
examinarii cauzei.

3. Nu defineste conditiile de solicitare a documentelor necesare pentru a fi
atasate dosarului si care sa sustind cauza in instanta, cat si ce documente trebuie
depuse la dosar in sustinerea cererii.

Concluzii Procedurile de lucru nu pot fi utilizate de catre personalul
compartimentului, deoarece aceste nu descriu in totalitate actiunile necesare
realizarii activitatii procedurate si nu stabilesc responsabilitatile si competentele
personalului de executie si conducere implicat in realizarea acestora.

Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

INTERVIU NR. 3
privind elaborarea si functionalitatea procedurilor de lucru
adresat
doamnei Rotaru Lenuta — sef serviciu juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

1 Existd proceduri de lucru elaborate la nivelul
. . e e X
compartimentului pentru activitatile desfasurate?
2 Gradul de acoperire a activitatilor desfasurate prin X
proceduri este de 100%?
3 Procedurile de lucru sunt aprobate de cétre X
persoanele competente?
4 Procedurile de lucru sunt actualizate periodic fiind X
stabilitd in acest sens o persoana responsabile?
5 Activitatile de control intern sunt inglobate in cadrul
procedurilor de lucru in punctele cheie ale| X
procesului?
6 Executarea unei activitafi respectd principiului In cadrul mai multor proceduri
dublei semnaturi? documentele care se elaboreza
X sunt semnate doar de catre
conducdtor, nu si de persoana
care a analizat datele si
intocmit documentul
7 Stabilirea responsabilitatilor pe fazele de intocmire,

avizare, aprobare sunt prevazute 1n cadrul | X
procedurilor de lucru?

8 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si
aprobarea procedurii de lucru este stabilita in cadrul | X
compartimentului?
9 Procedura de lucru stabileste modul de realizare a Majoritatea  procedurilor nu

activititilor, —compartimentele si  persoanele x | definesc posturile care sunt
. . 9 implicate in realizarea
implicate? s

activitatilor

10 Procedura de lucru delimiteaza explicit activitatea
proceduratd 1n cadrul portofoliului de activitdti | X
desfasurate de entitatea publica?

11 Activitatile  executabile  definite in  cadrul
procedurilor de lucru se regdsesc in totalitate in | X
cadrul atributiilor stabilite posturilor?
12 Procedura de lucru stabileste compartimentele Majoritatea procedurilor
furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale x | definesc i stabilesc  doar

activitatii procedurate? compartimentele unde  este
aplicata procedura
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13

In executarea activititilor personalul aplicd si
respecta procedurile de lucru?

14

Disfunctionalitatile in constatate intre executarea
activitatilor si continutul procedurilor de lucru sunt
raportate si dispuse implementarea de controale
interne?

Nu exista creat un
compartiment sau persoand
responsabilizatd cu analiza si
implementarea  controalelor
interne

Exista corespondenta intre modul de
realizare a  activitatilor g1  stabilire a
responsabilititilor in cadrul procedurilor si
atributiile si competentele definite posturilor
responsabile de realizarea activitatilor respective?

Procedura acoperda obiectivele urmarite in
procesul de constructie a unei fise de post, respectiv
raspunde la intrebarile: ce? (intocmire fisa de post),
cine? (superiorul ierarhic direct al salariatului),
cand? (in diferitele situatii mentionate clar in
procedurd), cat? (in termenele fixate in procedura) si
cum? (metodologia de Intocmire a fisei de post)?

Nu raspunde la
intrebarea cum

Procedura delimiteaza sarcinile si
responsabilitatile persoanelor implicate Tn procesul
de intocmire, actualizare si aprobare a fiselor de
post?

Fiecare salariat este
responsabil in cadrul tuturor
procedurilor

Procedura asigurd indeplinirea criteriului
potrivit cdruia posturile nu se modifica datorita
modificarilor situatiilor persoanelor ?

Procedura  fixeazd  termenele si  asigurd
instrumentele necesare realizarii procesului de
intocmire, actualizare si aprobare a figelor de post?

Nu exista definita
modalitatea si conditiile de
actualizare

Mai aveti ceva de adaugat?

Dat in fata noastra,

Auditori interni

Data: 14.02.2009

Sef compartiment juridic,
Rotaru Lenuta
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 10

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 14.02.2009

Avizat: Cristescu Gabriel Data: 14.02.2009

Problema Procedura de lucru nu reflecta in toate cazurile cerintele standard cu
compartimentele furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii
procedurate.

Constatari Compartimentul juridic a elaborat procedura operationala privind

introducerea actiunilor in justitie, insd din analiza modului de descriere a
activitatilor procurate s-a constatat ca actiunile descrise nu conduc la realizarea in
totalitate a acestora, respectiv:

1. Nu specifica modalitatea cui trebuie sa se adreseze in vederea depunerii
unei cererii de initierea a unei actiuni in instanta si unde trebuie depusa cererea.

2. Nu precizeaza dacd, modalitatea de elaborare a cererii trebuie sa respecte
un formular standard, special de completare, dacd exista anumite elemente
specifice ce trebuie incluse sau respectate in completarea documentului sau o
anumita forma de prezentare a informatiilor, referitoare la:

- denumirea instantei in fata careia este depusa cererea;

- numele complet ale reprezentantului, precum si ale paratului;

- obiectul cererii;

- valoarea pretentiei sau valoarea sumei de recuperat;

- circumstantele pe se intemeiaza cererea si probele care atestd aceste
circumstante;

- actele juridice pe care se intemeiaza cererea;

- pretentiile reclamantului;

- data depunerii cererii si alte informatii necesare in vederea examinarii
cauzei.

3. Nu defineste conditiile de solicitare a documentelor necesare pentru a fi
atasate dosarului si care sa sustind cauza in instanta, cat si ce documente trebuie
depuse la dosar in sustinerea cererii.

Cauze Procedurile de lucru au fost elaborate de catre un salariat din cadrul
compartimentului, fara a mai fi supuse procesului de verificare si avizare.

La nivelul compartimentului nu se asigurd un control eficient al figelor de
post pentru a asigura conformitatea procesului de introducerea actiunilor in justitie
sub aspectul definirii conditiilor specifice si alocarii atributiilor necesare postului.

Nu existd a delimitare a sarcinilor si responsabilitatilor persoanelor
implicate in procesul de intocmire, actualizare si aprobare a procedurilor
de lucru.
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Consecinte

Procedura acopera partial obiectivele care sunt urmarite in procesul de
introducere a actiunilor in instantd. Aceasta raspunde la intrebarile: ce? (intocmire
fisd de post), cine? (superiorul ierarhic direct al salariatului), cand? (in diferitele
situatii mentionate clar in procedurd), cat? (in termenele fixate in procedurd), dar
nu raspunde la intrebarea cum? (metodologia de derulare a activitatilor
procdurate).

Recomandare

Conducerea compartimentului va initia actiunile de revizuire a procedurii de
lucru 1n sensul completérii corecte a actiunilor necesare care contribuie la
realizarea activitatii definite de procedurd, cét si clarificarea si definirea
responsabilitatilor persoanelor cu atributii de executie si acelor cu atributii de
conducere in implementarea acesteia.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitate
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

LISTA DE VERIFICARE NR. 2

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 12.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 12.02.2009
Obiectivul 11.

SISTEMUL INFORMATIONAL SI RAPORTAREA ACTIVITATILOR

A ORGANIZAREA SISTEMULUI INFORMATIONAL
1. Conducerea Registrelor de corespondenta

1.1. | Verificati daca exista Registru unic de corespondentd;

1.2. | Verificati daca toate documentele primite sunt inregistrate;

1.3. | Verificati daca corespondenta primitd este repartizata in vederea solutionarii;

1.4. | Verificati daca exista termene de solutionare stabilite;

R R R R

1.5. | Verificati daca registrul de evidenta este complet si tinut la zi;

1.6. Conducerea registrelor de evidenta:

Verificati modul de conducere la zi a Registrelor de evidenta;

Verificati realitatea datelor inscrise;

Verificati daca dosarele sau documentele sunt inregistrate in ordine
cronologica;

Verificati modul de utilizare a informatiilor continute de registrele de evidenta
in efectuarea raportrilor;

Verificati modul de stabilire a responsabililor in conducerea registrelor;
Analizati realitatea documentelor care au stat la baza inregistrarilor in
registre;

1.7. | Analizati functionalitatea controalelor interne cu privire la organizarea si
tinerea registrelor de evidenta,

1.8. | Conducerea registrului de intrari/iesiri:

a) verificarea conducerii anuale a registrului;

b) acordarea cronologica a numerelor de inregistrare;

¢) mentionarea corecta a datelor de inregistrate;

d) stabilirea responsabilitatilor de conducere a registrului;

e) inregistrarea tuturor documentelor intrate/iesite;

1.9. Conducerea registrului de insolvabilitate:

Verificarea conducerii anuale a registrului privind debitorii insolvabili;
Examinarea completdrii periodice a registrului cu rezultatul verificarilor
efectuate;

Examinarea corectitudinii datelor continute;

Verificati daca sunt stabilite responsabilitati de conducere a registrului;
Examinati daca toate dosarele de insolvabilitate sunt Inregistrate in registrul
de insolvabilitate;

Testnr.11
X Lista de
control nr.1

2. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la care entitatea este parata
2.1. | Verificati daca programele utilizate sunt corespunzatoare activitatilor
desfasurate;

X
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2.2.

Verificati daca personalul responsabil are experienta si cunoaste modul de
utilizare a programelor;

2.3.

Organizarea si conducerea registrului de evidenta a termenelor:

2.4.

a) Organizarea si conducerea Registrului termenelor de instanta;

b) Inregistrarea citatiilor in ordine cronologica si zilnica;

¢) Repartizarea citatiilor in vederea formularii apararii si prezentarea la
instanta;

d) Stabilirea de termene de formulare a apararilor la cauzele pentru care s-au
primit citatiile;

¢) Inregistrarea in termen in registrul termenelor a solutiilor date de instant3;

f) Analiza solutiilor date de instanta,

2.5.

Conducerea evidentelor privind cauzele la care entitatea este pdrdta,

Verificati modul de primire a dosarelor privind actiunile intentate de terti si
inregistrare a lor;

Verificati conducerea la zi a registrului de evidenta privind actiunile la care
entitate este parata,

Verificati daca toate solutiile date de instanta la termenele de judecata sunt
mentionate in registrul de evidenta;

Verificati modul de repartizare a actiunilor primite i inregistrate in cadrul
registrului de evidentd a dosarelor la care entitatea este parata,

Verificati daca toate actiunile la care entitatea este parata sunt mentionate in
cadrul registrului;

2.6.

Verificati daca registrele sunt intocmite si conduse anual;

X

3.

Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la care entitatea are un interes sau este

parte;

3.1.

Verificati modul de primire si inregistrare a dosarelor la care entitatea este
parte;

X

3.2.

Verificati conducerea la zi a registrului privind cauzele la care entitatea este
parte;

X

3.3.

Conducerea registrului de evidenta a termenelor:

Organizarea si conducerea registrului;

Inregistrarea citatiilor privind termenele de judecat;

Repartizarea citatiilor in vederea formulrii apararilor;

Stabilirea de termene in vedere prezenarii apararilor formulate;

Inregistrarea solutiilor pronuntate de instant3;

Formularea directiilor de urmat in apararea intereselor in raport cu solutiile
date de instanta,

Testnr. 13
Lista de
control nr.2
Interviu nr.4

3.4.

Verificati daca registrul de evidenta este adaptat necesitatilor;

X

3.5.

Verificati daca solutiile date de instanta la termenele de judecatd sunt
mentionate in registrul de evidenta;

X

B.

INTOCMIREA LUCRARILOR DE SINTEZA SI A RAPOARTELOR DE ACTIVITATE

Verificarea adecvata a solicitarilor prin interpretarea unitara a reglementarilor si formularea

raspunsurilor;

1.1.

Verificati daca exista stabilite modelele de raportari de intocmit;

1.2

Verificati daca sunt stabilite responsabilitati de elaborare a raportarilor;

1.3.

Verificati daca adresele si petitiile sunt inregistrate;

1.4.

Verificarea inregistrarii in totalitate a documentelor aferente in cadrul fiecarui
registru de evidenta :

I R e

a) Conducerea la zi a registrului;

b) Respectarea criteriilor privind completarea continutului documentelor;

c) Realitatea datelor inregistrate;

d) Utilizarea datelor in vederea elaborarii rapoartelor de activitate ;

e) Stabilirea responsabililor pentru fiecare document;

f) Inregistrarea si existenta tuturor documentelor mentionate ;

L.5.

Verificati gradul de acoperire prin proceduri a modalitatii de solutionare a
adreselor primite;

1.6.

Verificati daca adresele si petitiile sunt repartizate in vederea solutionarii;

=

1.7.

Verificati daca se realizeaza o urmarirea a modului de solutionare a adreselor
si petitiilor;
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1.8. | Verificati daca solutiile sunt formulate prin interpretarea unitara a X
reglementarilor;
1.9. | Verificati daca raspunsurile formulate sunt adecvate si raspund la solicitari ; X
1.10 | Verificati daca raspunsurile sunt comunicate in cadrul termenelor; X
1.11 | Verificati daca rapoartele si sintezele sunt inregistrate in cadrul X
compartimentului;
1.12 | Analizati cauzele netransmiterii de raspunsuri la diferite solicitari sau adrese; X
2. Realizarea rapoartelor periodice si anuale de activitate;
2.1. | Verificati daca pentru fiecare raportare sunt identificate materialele si X
documentele care stau la baza analizesi,
2.2. | Verificati daca pentru fiecare raportare exista o tematica cu privire la X
informatiile ca trebuie continute de raportare;
2.3. Verificati daca activitdatile de control intern sunt implementate in punctele %
cheie ale procesului de intocmire, formalizare si comunicare a raportarilor;
2.4. | Verificati modul de stabilire a listei cu lucrarile de sinteza de intocmit ; X
2.5. Verificati modul de stabilire a listei cu rapoartele de intocmit; X
2.6. | Verificati elaborarea in termen a lucrarilor si rapoartelor; X
2.7. | Analiza intocmirii raportarilor, formalizarea rapoartelor si transmiterea
acestora catre factorii de decizie:
a) Stabilirea listei cu lucrdrile de sinteza de Intocmit;
o . - — Testnr.15
b) Stabilirea listei privind rapoartele de intocmit; T
- = — - Lista control
c) Realizarea in termen a lucrérilor si rapoartelor; 3
d) Comunicarea rapoartelor catre compartimentele in drept; ’
e) Cuprinderea in rapoarte a datelor reale rezultate din activitatile desfasurate;
f) Formalizarea rapoartelor si lucrarilor de cei in drept;
g) Avizarea este realizata cu respectarea legii.
2.8. | Verificati modul de comunicare a rapoartelor catre compartimentele in drept; X
29. Verificati modul de cuprindere in rapoarte a datelor reale rezultate din X
activitatile desfasurate;
2.10. | Verificati modul de formalizarea rapoartelor si lucrarilor de cei in drept; X
2.11 | Verificati daca continutul rapoartelor respecta cadrul tematic; X
2.12 | Analizati dacd avizarea este realizata cu respectarea legii; X
3. Efectuarea raportarilor obligatorii citre forul superior
3.1. | Verificati existenta listei privind raportarile ce sunt efectuate cétre forurile %
superioare;
3.2. | Verificati intocmirea §i transmiterea acestor raportari in termen; X
33. Verificati daca continutul raportarilor raspunde solicitarilor; X
3.4. | Verificati dacd continutul raportarilor reflectd realitatea activitatilor X
desfasurate in cadrul compartimentului;
3.5. | Verificati daca raportarile sunt aduse la cunostinta conducerii inainte de a fi X
transmise;
C. PASTRAREA SI ARHIVAREA DOCUMENTELOR
1. indosarierea si transmiterea spre arhivare a documentelor
1.1. | Verificati daca exista un sistem privind organizarea arhivarii; X
1.2. | Verificati daca exista persoana responsabila cu arhivarea dosarelor; X
1.3. | Verificati daca dosarele sunt arhivate; X
1.4. | Verificati daca spatiul destinat arhivarii este corespunzator; X
1.5. | Analiza procesului de arhivare a dosarelor Testnr. 18

Verificati daca dosarele sunt numerotate;

Verificati daca dosarele sunt snuruite si legate;

Verificati daca exista proces verbal de predare-primire a dosarelor arhivate;

Verificati daca dosarele sunt opisate;

Verificati daca documentele sunt depuse in dosare in ordine cronologica
crearii lor;

Verificati daca documentele sunt pastrate in spatii amenajate;

Verificatii daca documentele arhivate sunt protejate impotriva distrugerii si

Interviu nr.5
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 11
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 16.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 16.02.2009
Obiectul Raportarea activitatii juridice
testului
Obiectivele Analiza modului in care sunt respectate cerintele de elaborare si conducere a registrelor
testului de evidenta.
Descrierea Populatia este reprezentatd de registrele de evidentd elaborate si conduse la nivelul
testului compartimentului.

Esantionul a inclus documentele primite si sau create in cadrul compartimentului si
inregistrate in continutul registrelor de evidenta.

Testarea a constat In examinarea conducerii la zi §i sistematicd a registrelor de
evidenta si verificarea analizei inregistrarii in totalitate a documentelor in cadrul registrelor
de evidenta, potrivit elementelor stabilite si anume:

- Conducerea la zi a documentului ;

- Respectarea criteriilor privind completarea continutului documentelor;
- Realitatea datelor inregistrate ;

- Utilizarea datelor in vederea elaborarii rapoartelor de activitate ;

- Stabilirea responsabililor pentru fiecare document ;

- Inregistrarea si existenta tuturor documentelor mentionate ;

Pentru efectuarea testarii a fost elaborata Lista de control nr. I privind Conducerea

registrelor de evidenta, care contine pe orizontala elementele testate, iar pe verticala
registrele examinate.
Constatare 1. In cursul anului 2008, la nivelul serviciului a fost primita, de la forul superior o
adresa prin care era stabilita structura cadru a modelului de Raport anual de activitate, ce
trebuie elaborat, aprobat si transmis de serviciu, inclusiv a elementelor componente ale
fiecarui capitol din continutul acestuia. Din analiza Registrului de intrare/iesire s-a
constatat cd documentul mentionat nu a fost inregistrat si nici repartizat in vederea
elaborarii raspunsului, ceea ce a condus la intarzierea cu circa o luna de zile a efectuarii
Raportarii anuale a activitatii desfasurate

2. Registrul privind litigiile aflate pe rolul instantelor, la pozitia 324/2008 apare
efectuata o inregistrarea a unui dosar aflat 1n litigiu, insd fard a fi mentionat numarul
dosarului, cauza la care se referd, cat si partile implicate. Din analiza dosarelor intocmite si
aflate pe rolul instantei, in 2008, nu a fost identificat nici un dosar care si corespunda
inregistrarii mentionate mai sus.

3. Analiza registrului privind actiunile aflate in recurs si apel a condus la constatarea
ca, acesta a fost completat doar cu recursul inifial, care a fost formulat. Nu au fost
inregistrate termenele ulterioare stabilite de instantd pentru judecarea recursurilor si nici
solutiile date de instanta la fiecare termen de judecata. Consecinta a fost : un numar de trei
recursuri au fost pierdute in instantd deoarece motivele recursului nu fost depuse la
instantd sau reprezentantii entitatii nu a fost prezenti in sala de judecatd in vederea
sustinerii intereselor.

4. Analiza registrului privind actiunile in pretentii a condus la constatarea ca la
pozitiile 23 ;75 ;115 ; 245 ; 276 si 312 sunt mentionate dosare care au fost puse pe rolul
instantei, prin care sunt solicitate anumite pretentii de la terte persoane. In continutul
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acestor paragrafe din registru sunt mentionate o serie de documente constituite sau
existente la dosar. Din examinarea dosarelor respective a rezultat ca singurele documente
existent la dosar sunt citatiile primite de la instanta.

5. Analiza registrului de insolvabilitate a pus 1n evidentd faptul ca, dosarele de
insolvabilitate nr. 45327/2003 si 43222/2003 apar cu aviz favorabil pentru radierea din
evidentd a debitelor pentru persoanele respective, insa din analiza dosarului constituit s-a
constatat inexistenta unor documente prevazute de metodologie (ex. constatarile periodice
a starii de insolvabilitate etc.)

6. Din analiza registrului privind actiunile pierdute in instanta si a registrului privind
dosarele de executare aflate In contestatie a rezultat cd, aceste nu sunt elaborate si
intocmite.

Concluzii

Conducerea serviciului juridic nu a respectat procedura stabilita si comunicata privind
intocmirea si conducerea registrelor de evidenta;

Datele mentionate in registrele de evidenta nu reflectd in toate cazurile concordanta cu
dosarele constituite:

Dosarele constituite privind cauzele aflate pe rolul instantei nu contin in totalitate
documentele emanate atat de entitate, cat si de instantd cu privire la cauza respectiva.

Auditor intern, Supervizor,
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Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

LISTA DE CONTROL NR. 1.
privind conducerea Registrelor de evidenta

Conducerea l‘a zia X X X X X X
documentului

Respectarea criteriilor
privind completarea FIAP FIAP FIAP FIAP X FIAP FIAP
continutului documentelor
Beah'tatea datelor X X X X
inregistrate
Utilizarea datelor in X
vederea elaborarii X X X X X X
rapoartelor de activitate
Stabilirea responsabililor X
pentru fiecare document X X X
inregistrarea si existenta X
tuturor documentelor FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP X
mentionate

Data: 16.02.2009
Auditor intern,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 11

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 16.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 16.02.2009

Nerespectarea cerintelor de elaborarea registrelor de evidentd, cu
Problema privire la forma si continutul acestora si a datelor si informatiilor continute.

1. Registrului de intrare/iesire nu este organizat si condus in mod
Constatari corespunzator, in sensul cd in cursul anului 2008, a fost primita, de la forul
superior o adresd prin care era stabilita structura cadru a modelului de Raport
anual de activitate, ce trebuie elaborat, aprobat si transmis, inclusiv a elementelor
componente ale fiecarui capitol din continutul acestuia. Din analiza Registrului de
intrare/iesire s-a constatat cd documentul mentionat nu a fost inregistrat si nici
repartizat in vederea elabordrii raspunsului, ceea ce a condus la intarzierea cu
circa o luna de zile a efectudrii Raportarii anuale a activitatii desfasurate

2. Registrul privind litigiile aflate pe rolul instantelor, la pozitia 324/2008
apare efectuatd o inregistrarea a unui dosar aflat in litigiu, insa fara a fi mentionat
numarul dosarului, cauza la care se refera, cat si partile implicate. Din analiza
dosarelor intocmite si aflate pe rolul instantei, in 2008, nu a fost identificat nici
un dosar care sa corespunda Inregistrarii mentionate mai sus.

3. Registrul privind actiunile aflate in recurs si apel a fost completat doar cu
actiunile initiate, nu au fost inregistrate termenele ulterioare stabilite de instanta
pentru judecarea recursurilor si nici solutiile date de instanta la fiecare termen de
judecatd. Consecinta a fost : un numar de trei recursuri au fost pierdute in instanta
deoarece motivele recursului nu fost depuse la instantd sau reprezentantii entitatii
nu a fost prezenti in sala de judecata in vederea sustinerii intereselor.

4. Registrul privind actiunile in pretentii este completat, insa documentele
mentionate nu se regasesc la dosarele constituite. Astfel la pozitiile 23 ;75 ;115 ;
245 ; 276 si 312 sunt mentionate dosare care au fost puse pe rolul instantei, prin
care sunt solicitate anumite pretentii de la terte persoane. In continutul acestor
paragrafe din registru sunt mentionate o serie de documente constituite sau
existente la dosar. Din examinarea dosarelor respective a rezultat ca singurele
documente existent la dosar sunt citatiile primite de la instanta.

5. Compartimentul a dat vizd de radierea din evidentd a unor debite
insolvabile, 1nsa la dosar nu se regasesc documentele solicitate de procedura.
Astfel, dosarele de insolvabilitate nr. 45327/2003 si 43222/2003 apar cu aviz
favorabil pentru radierea din evidentd a debitelor pentru persoanele respective,
insa din analiza dosarului constituit s-a constatat inexistenta unor documente
prevazute de metodologie (ex. constatarile periodice a starii de insolvabilitate
etc.)
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6. Registrului privind actiunile pierdute in instantd si Registrul privind
dosarele de executare aflate in contestatie nu sunt elaborate si intocmite.

Cauze

Seful Serviciului Juridic a fost angajat de circa 3 luni §i nu a cunoscut
circuitul documentelor emise in cadrul serviciului, cat si modalitatile si cerintele
privind intocmirea registrelor de evidenta;

Consecinte

Intirzierea in efectuarea raportirilor periodice citre conducerea entitatii si
catre forul superior.

Neidentificarea unor dosare aflate e rolul instantelor, cat si a documentelor
elaborate sau a solutiilor date de instanta.

Pierderea in instantd a unor cauze, datoritd faptului cd nu sunt cunoscute
termenele de judecatd sau apararea cauzei nu este formulata si depusa la instanta
la termen.

Imposibilitatea de a efectua o analiza a stadiului unor dosare aflate pe rolul
instantei datorita lipsei documentelor de la dosarul cauzei.

Radierea unor debite insolvabile fara a avea garantia efectuarii verificarilor
periodice §i a constatarii mentinerii acestei stari

Imposibilitatea de a verifica anumite dosare aflate pe rolul instantei,
deoarece registrele de evidentd nu sunt conduse.

Recomandari

Intocmirea si conducerea la zi si in mod sistematic a registrelor de evidenta,
inclusiv prin respectarea continutului acestora, astfel incat acestea sa ofere
conducerii informatiile necesare asupra situatiei existente a dosarelor aflate pe
rolul instantei.

Analiza dosarelor aflate pe rolul instantei si completarea documentelor in
cazul in care acestea nu se afla la dosar.

Intocmit, Supervizat, Pentru conformitatea constatarilor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 13
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 16.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 16.02.2009
Obiectul Sistemul de gestionare a dosarelor cauzelor la care entitatea este parte
testului (inregistrare, repartizare, constituire si urmarire)
Obiectivele Organizarea i conducerea registrului de evidentd a termenelor stabilite de
testului instanta pentru dosarele aflate pe rol.
Descrierea Populatia totalad este constituita din actiunile formulate in 2005, respectiv 79 de

testului dosare.

Esantionul selectat va fi de 10% din totalul populatiei, deci 8 dosare, si a fost
constituit pe baza Foii de lucru nr. 1, prezentata in continuare.

Testarea a constat in examinarea 1n totalitate a citatiilor emise de instanta cu
privire la judecarea cauzelor ce privesc dosarele selectate, examinandu-se
urmatoarele elemente stabilite si anume:

- organizarea $i conducerea Registrului termenelor de instanta;

- inregistrarea citatiilor in ordine cronologica si zilnica;

- repartizarea citatiilor in vederea formularii apararii si prezentarea la
instanta;

- stabilirea de termene de formulare a apararilor la cauzele pentru care s-au
primit citatiile;

- inregistrarea in termen in registrul termenelor a solutiilor date de instanta;

- analiza solutiilor date de instanta.

Pentru efectuarea testdrii a fost elaborata Lista de control nr.2 privind Evidenta
termenelor, prezentata in continuare, care contine pe verticala elementele testate, iar
pe orizontala elementele analizate.

Constatari Din verificarea prin sondaj a Condicii termenelor s-a constatat ca aceasta nu
prezintd solutiile dispuse de instantele de judecatd la fiecare din termenele de
judecata stabilite.

Analiza a mai pus 1n evidenta faptul ca acest registru se completeaza de catre
fiecare consilier juridic, procedura fiind diferita, respectiv:

- in unele cazuri registrul este completat la primirea citatiei prin care este
consemnat termenul de judecata stabilit de instantd si dupa prezentarea in instantele
de judecata prin care este mentionata pe scurt solutia datd de instanta;

- 1n alte cazuri registrul este completat, la cateva zile dupa ce instanta a
pronuntat hotararea, atit in ceea ce priveste termenul de instanta, cat si cu privire la
solutia data de instanta;

- sunt si cazuri in care acest registru nu este completat, sau cazuri in care
este completat ori termenul ori solutia data de instanta.

Concluzii Registrul de evidenta a termenelor nu este organizat si condus in mod
corespunzator.
Auditor intern, Supervizor,
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Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

LISTA DE CONTROL NR. 2
privind Evidenta termenelor

Organizarea si conducerea Registrului FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP
termenelor de instanta

Inregistrarea citatiilor in ordine cronologica si FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP
zilnica;

Repartizarea citatiilor in vederea formularii X X X X X X X X
apararii si prezentarea la instanta;

Stabilirea de termene de formulare a X X X X X X X X
apararilor la cauzele pentru care s-au primit

citatiile;

Inregistrarea in termen in registrul termenelor FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP
a solutiilor date de instanta;

Analiza solutiilor date de instanta FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP

Data: 16.02.2009

Auditor intern,
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FOAIE DE LUCRU nr. 1

Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008

Obiectivul nr. 2:

Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la care entitatea are un interes sau
este parte

Modul de conducere a registrului termenelor.

Testarea se va realiza pe un esantion care a fost constituit astfel:

Documentul analizat Registrul termenelor.

Populatia Populatia totala a fost stabilita avand in vedere dosarele aflate pe
rolul instantei, respectiv 79 de dosare. Dosarele au fost agezate n ordinea
constituirii lor si s-a selectat 10% dintre ele, respectiv un numadr de 8
dosare .

Pasul de selectare Pasul de selectare 79 : 8 = 10, 1n acest sens dosarele selectate vor fi
cele cu urmatoarele numere de instanta nr.: 465, 868, 899, 905, 988,
1120,1256 si 1345 din 2005.

Constituirea Esantionul va fi constituit din analiza comparativa a tuturor citatiilor

esantionului emise de instanta in cazul fiecarui dosar mentionat mai sus si condica de
termene.

Observatii Verificarea se va realiza prin examinarea tuturor citatiilor emise de

instanta cu privire la judecarea cauzelor ce privesc dosarele mentionate.

Data: 16.02.2009

Auditor intern,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

INTERVIU NR. 4
privind conducerea Registrului de corespondenta
adresat
domnului Popescu Ion, consilier juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

Nr. INTREBARI DA NU OBSERVATII
crt.
1 Exista registru de evidenta a intrarilor? X FIAP
2 Exista registru de evidenta al iesirilor? X FIAP
3 Corespondenta primita este repartizata in vederea X
solutionarii?
4 Aveti stabilite termene de solutionare a X
corespondentei?
5 Termenele sunt mentionate in registru de X FIAP
corespondenta sau alt document?
6 Urmareste cineva modul de solutionare al X
corespondentei?
7 Adresele de Tnaintare citre solicitant sunt formalizate | X
de cel care le-a intocmit?
8 Adresele de Tnaintare a raspunsurilor catre solicitant
sunt formalizate de seful serviciului? X
9 Corespondenta primita este evidentiata la nivel de X FIAP
serviciu?
10 Procedurile prevad conducerea unui registru al X
corespondentei?
11 Procedurile sunt cunoscute la nivelul serviciului? X
12 Mai aveti ceva de adaugat? X
Dat in fata noastra, Sef compartiment juridic,

Auditor intern,

Data: 16.02.2009
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 13

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 16.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 16.02.2009
Problema

Condica termenelor nu este completata corespunzator.

Constatari Din verificarea prin sondaj a Condicii termenelor s-a constatat ca
aceasta nu prezintd solutiile dispuse de instantele de judecatd la fiecare din
termenele de judecata stabilite.

Analiza a mai pus in evidenta faptul ca acest registru se completeaza
de catre fiecare consilier juridic, procedura fiind diferita, respectiv:

- in unele cazuri registrul este completat la primirea citatiei prin
care este consemnat termenul de judecata stabilit de instanta si dupa prezentarea
in instantele de judecata prin care este mentionatd pe scurt solutia data de instanta;

- in alte cazuri registrul este completat, la cateva zile dupa ce
instanta a pronuntat hotararea, atit in ceea ce priveste termenul de instanta, cat si
cu privire la solutia datd de instanta;

- sunt §i cazuri In care acest registru nu este completat, sau cazuri
in care este completat ori termenul ori solutia data de instanta.

Totodata, in ceea ce priveste modul de inregistrare si evidenta a
termenelor pentru prezentarea in instantele de judecata de cétre consilierii juridici,
s-a constatat ca fiecare consilier juridic 1si inregistreaza termenele la care trebuie
sa se prezinte in instanta pe coperta dosarului juridic si in agende personale. Acest
mod de inregistrare 1l consideram neadecvat, deoarece agenda personala sau
coperta dosarului juridic nu reprezintd o evidenta formalizata si oficiala a
Directiei Generale Juridice.

Cauze Inexistenta unei proceduri de lucru care sa stabileasca derularea actiunilor
legate de primirea termenelor de judecata pentru dosarele aflate pe rolul,
repartizarea citatiilor catre salariati in vederea prezentarii la instanta si modalitatea
de consemnare a solutiilor date de instanta.

Consecinte Inexistenta unor evidente clare si formalizate la nivelul Serviciului
Juridic in ceea ce priveste Inregistrarea termenelor de judecata la care trebuie sa se
prezinte fiecare consilier juridic in parte, conduce la:

- imposibilitatea efectudrii unei analize la nivelul entitatii cu
privire la stadiul dosarelor aflate pe rolul instantelor, cat si cu privire la solutiile
date de instanta pentru a se putea dispune masuri sau lua deciziile eficiente;

- planificarea ineficienta a  activitatilor la  nivelul
compartimentului, datoratd lipsei de informatii cu privire la termenele zilnice ale
dosarelor aflate pe rolul instantelor.

Echipa de auditori considera ca, prin completarea in condica a
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termenelor la data in care ajung citatiile de la instantele de judecata se ofera
informatii utile atat pentru consilierii juridici in sensul cunoasterii exacte a
termenelor cand trebuie sa se prezinte in instanta, cat si pentru conducerea
Serviciului Juridic si pentru controalele ulterioare in ceea ce priveste prezentarea
sau neprezentarea consilierilor juridici in instantele de judecata la termenul fixat.

Recomandari

Organizarea si conducerea registrului termenelor de catre seful
compartimentului juridic. In acest sens, citatiile privind termenele de judecata vor
fi primite la nivelul serviciului, Inregistrate in registru si repartizarea acestora pe
baza de semnaturd, catre salariatii care raspund de dosarele in cauza. Salariatul
care a reprezentat §i sustinut interesele entitatii in instant{a, va comunica solutia
instantei care va fi mentionata in registru.

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea constatarilor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST NR. 15

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01. —-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 17.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 17.02.2009

Obiectul
testului

Intocmirea lucrarilor de sinteza si a rapoartelor privind activitatea proprie.

Obiectivele
testului

Analiza modului de intocmire a lucrarilor de sinteza si a rapoartelor.

Descrierea
testului

Populatia este reprezentata de lucrarile de sinteza si rapoartele de activitate,
trimestriale si anuale, care se realizeaza in cursul unui an.

Esantionul a inclus verificarea tuturor lucrdrilor si rapoartelor elaborate in
trimestrul 11 si IV si raportul anual de activitate, deci un procent de 50% din totalul
populatiei.

Testarea a constat in analiza modului de intocmire a raportarilor, intocmirea in
termen a actiunilor, formalizarea rapoartelor si transmiterea acestora catre factorii
de decizie, examinandu-se elemente stabilite, respectiv:

- stabilirea listei cu lucrarile de sinteza de intocmit;

- stabilirea listei privind rapoartele de intocmit

- realizarea in termen a lucrdrilor si rapoartelor;

- comunicarea rapoartelor catre compartimentele in drept;

- cuprinderea in rapoarte a datelor reale rezultate din activitatile
desfasurate;

- formalizarea rapoartelor si lucrarilor de cei in drept;

- avizarea este realizata cu respectarea legii.

Pentru efectuarea testarii a fost elaborata Lista de control nr.3 privind Analiza
sistemului de raportare a lucrarilor de sintezd, care contine pe orizontala
raportarile selectate, iar pe verticala elementele testate.

Constatare

Intocmirea rapoartelor de activitate sunt se face fard utilizarea in totalitate a
surselor de informatii necesare, respectiv:

1. Compartimentul intocmeste trimestrial Raportul privind actiunile in
pretentii §i anual Raportul privind actiunile pierdute in instanta, insa aceste rapoarte
raman ntocmite la nivelul serviciului, nu sunt transmise spre informare catre
conducerea entitatii in vederea avizarii si/sau luarea la cunostintd asupra datelor
continute.

2. Majoritatea rapoartelor intocmite la nivelul serviciului sunt elaborate in
vederea comunicarii rezultatelor catre forul superior. Din analiza s-a constatat ca
aceste rapoarte sunt intocmite (spre exemplu Raportul anual de activitate, Raportul
privind litigiile aflate pe rol, Raportul privind actiunile in pretentii, Raportul
privind debitele incerte de recuperat) si transmise catre forul superior direct de la
nivelul serviciului, fara ca acestea sa fie aduse si la cunostinta conducerii entitatii.

3. Nerespectarea procedurii privind formalizarea si transmiterea
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documentelor elaborate la nivelul serviciului, respectiv transmiterea acestora dupa
avizarea si aprobarea de catre conducerea entitatii. Astfel Raportul de activitate pe
anul 2008 a fost intocmit si transmis forului superior doar pe baza semnaturii
sefului de serviciu, fara ca acesta sa fie semnat si aprobat si de conducerea entitatii.

Acelagi procedeu a fost folosit si in cazul transmiterii Raportului privind
actiunile in pretentii si Raportului privind actiunile pierdute in instanta, acestea
fiind transmise structurilor in drept doar cu semnatura sefului de serviciu.

Concluzii Conducerea societatii nu a respectat procedura stabilita de cadrul
normativ privind raportarea activitatii entitatii publice, datorita nerespectarii
procedurii legale de catre noul sef al compartimentului juridic.

Auditor intern, Supervizor,

144




Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

LISTA DE CONTROL NR. 3
privind Analiza sistemului de raportare si a lucrarilor de sinteza

Stabilirea listei cu lucrarile de
sinteza de intocmit ;

Stabilirea listei privind
rapoartele de Intocmit;
Realizarea in termen a lucrarilor
si rapoartelor;

Comunicarea rapoartelor catre
compartimentele in drept;
Cuprinderea in rapoarte a datelor
reale rezultate din activitatile
desfasurate

Formalizarea rapoartelor si FIAP FIAP X FIAP FIAP FIAP X X
lucrarilor de cei in drept;

Avizarea este rgallzata cu FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP FIAP
respectarea legii;

o e B I e
o T e B I e
o B I e
o e B e
o T e I e

FIAP FIAP FIAP

=
=
=
=
=
=
=
=

Auditor intern, Data: 17.02.2009
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

Misiunea de a

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI NR. 15

udit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01. —-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 17.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 17.02.2009

Problema

Neaprobarea si neavizarea rapoartele si lucrarile de sinteza elaborate de catre
managementul general.

Constatari

1. Compartimentul juridic intocmeste trimestrial Raportul privind actiunile n
pretentii si anual Raportul privind actiunile pierdute in instanta, Insa aceste rapoarte
raman intocmite la nivelul serviciului, nu sunt transmise spre informare catre
conducerea entitatii in vederea avizarii si/sau luarea la cunostintd asupra datelor
continute.

2. Rapoartele intocmite la nivelul serviciului sunt elaborate in vederea
comunicdrii rezultatelor catre forul superior. Din analiza s-a constatat cd aceste
rapoarte sunt Intocmite (spre exemplu Raportul anual de activitate, Raportul
privind litigiile aflate pe rol, Raportul privind actiunile in pretentii, Raportul
privind debitele incerte de recuperat) si transmise catre forul superior direct de la
nivelul serviciului, fara ca acestea sa fie aduse si la cunostinta conducerii entitatii.

3. Nerespectarea procedurii privind formalizarea si  transmiterea
documentelor elaborate la nivelul serviciului, respectiv transmiterea acestora dupa
avizarea si aprobarea de catre conducerea entitatii. Astfel Raportul de activitate pe
anul 2008, a fost intocmit si transmis forului superior doar pe baza semnaturii
sefului de serviciu, fara ca acesta sa fie semnat si aprobat si de conducerea entitatii.
In acelasi fel s-a procedat si la intocmirea si transmiterea rapoartelor privind
actiunile in pretentii si cel privind actiunile pierdute in instanta, acestea fiind
transmise structurilor in drept doar cu semnatura sefului de serviciu.

Cauze

Nerespectarea procedurii stabilite de cadrul normativ privind raportarea
activitatii entitatii publice, datorita nerespectarii procedurii legale de catre noul sef
al compartimentului juridic. Acesta a fost angajat de circa 3 luni si nu a cunoscut
procedura privind circuitul documentelor emise in cadrul serviciului;

Consecinte

In sedintele de conducere managementul general nefiind informat despre
situatia debitelor in litigiu si stadiul in care se afla pe rolul instantei, a luat decizii
incorecte privind recuperarea restantelor de la debitori, cat si cu privire la
constituirea de provizioane.

Recomandare

Toate rapoartele intocmite la nivelul serviciului vor fi avizate de seful de
serviciu §i prezentate ulterior catre conducerea entitatii n vederea aprobarii. Dupa
aprobare acestea vor fi transmise catre utilizatorii de drept, respectiv cei care au
solicitat rapoartele si care urmeaza a prelua datele continute in vederea centralizarii
si elaborarii rapoartelor la nivel central.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitate

147




148



Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 18
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 17.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 17.02.2009
Obiectul Pastrarea si arhivarea documentelor — modul in care documentele sunt
testului indosariate si transmise spre arhivare
Obiectivele Analiza modului de selectare a documentelor in cadrul compartimentului,
testului indosarierea acestora si predarea lor la arhiva entitatii, cat si intocmirea proceselor
verbale de justificare a predarii lor.
Descrierea Esantionul analizat a fost reprezentat de analiza si evaluarea documentelor
testului predate sau necesare a fi predate la arhiva, in cursul anului 2008.

Evaluarea dosarelor va urmari daca documentele sunt corect selectate,
indosariate si predate la arhivd in cadrul termenelor si daca acestea sunt bine
gestionate 1n cadrul compartimentului arhiva generald, respectiv:

- modul de numerotare al dosarelor;

- modul legare al dosarelor;

- modul de intocmire al procesului verbal de predare-primire a dosarelor
arhivate;

- modul de opisare al dosarelor;

- analiza daca documentele sunt depuse in dosare in ordinea cronologica
crearii lor;

- analiza dacd documentele sunt pastrate in spatii amenajate;

- analiza daca documentele arhivate sunt protejate impotriva distrugerii si
incendiilor

- verificarea daca dosarele sunt primite la arhiva pe baza unui registru de
evidenta

- analiza daca documentele sunt eliminate din arhiva la expirarea
termenului de pastrare

- analiza dacd eliminarea din arhiva se realizeazad pe baza unui proces
verbal de eliminare din arhiva

- analiza realitatii documentelor continute de dosarele arhivate;

Testarea s-a concretizat si prin realizarea unui interviu cu seful serviciului
juridic cu privire la modul de selectare si predare al documentelor la arhiva
entitatii.

Constatari Arhivarea documentelor nu este realizatd in conformitate cu prevederile legale,
respectiv:

- documentele nu au fost grupate in dosare cronologic si sistematic, in
functie de datele in care au fost emise documentele, pe categorii si domenii si in
cadrul fiecarui exercitiu financiar la care faceau referire documentele.

- documente predate la arhiva nu sunt pastrate in spatii amenajate in acest
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scop, asigurate impotriva degradarii, distrugerii sau sustragerii, dotate cu mijloace
de prevenire a incendiilor;

- evidenta documentelor la arhiva nu este tinutd cu ajutorul Registrului de
evidenta, in care sia fie consemnate dosarele si documentele intrate in arhiva,
precum si migcarea acestora in decursul timpului.

- la expirarea termenului de pastrare in arhivd acestea nu au fost eliminate
din arhiva de catre o comisie, sub conducerea administratorului sau a ordonatorului
de credite si totodata nu a fost intocmit un proces-verbal in care sa se consemneze
documentele eliminate din Registrul de evidenta al arhivei.

Concluzii Nerespectarea cadrului normativ privind activitatea de indosariere a
documentelor in cadrul compartimentului si predarea acestora spre arhivare.
Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul Audit Public Intern

INTERVIU nr. 5

privind respectarea cadrului normativ referitor la arhivarea documentelor
adresat domnului Popescu lon, consilier juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

intrebarea nr. 1: Activitatea de pregitire a dosarelor rezultate din activitatea juridica, in vederea
predarii la arhiva institutiei, este repartizata prin fisa postului unei persoane din cadrul Serviciului
Juridic?

Rispuns nr. 1: in cadrul Serviciului Juridic este previzut un post de referent care sa desfisoare si
activitatea de arhivare, dar acest post este vacant.

Intrebarea nr. 2: La nivelul Serviciului Juridic existd proceduri specifice, scrise si formalizate,
privind arhivarea documentelor?

Raspuns nr. 2: Nu, dar in urma discutiilor purtate cu echipa de auditori a fost elaborata o decizie
prin care a fost desemnatd o persoand responsabild cu asigurarea pregatirii dosarelor din cadrul
serviciului in vederea arhivarii. Aceastd persoana a primit si sarcina elaborarii procedurilor
specifice in vederea arhivarii documentelor, pana la sfarsitul anului.

intrebarea nr. 3: Aveti cunostinte privind normele de arhivare a documentelor?

Réspuns nr. 3: Da. Am cunostinte generale, dar nu am efectuat cursuri de pregatire de specialitate.

intrebarea nr. 4: Dosarele cu documentele pregitite spre arhivare au fost numerotate, snuruite si
opisate?

Réspuns nr. 4: Pana la data prezentei misiuni, predarea-primirea documentelor la arhiva s-a
realizat prin rotatie de catre referentii din cadrul directiei, fara a se efectua, in totalitate, verificarea
continutului acestora.

Intrebarea nr. 5: Documentele existente in dosare corespund opis-urilor atasate acestora?

Raspuns nr. 5: Nu s-a verificat acest aspect in momentul predarii dosarelor pentru arhivare.

Intrebarea nr. 6: Care considerati ca a fost principala cauza care a generat aspectele negative
relevate mai sus?

Raspuns nr. 6: Numarul mare de posturi vacante (30% din totalul posturilor) a generat repartizarea
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unui numar mai mare de sarcini salariatilor existenti, astfel incat o parte din activitatile directiei,
cum este si cazul arhivarii, au fost realizate de acestia cu superficialitate, considerand-o ca o
activitate auxiliard si care nu le apartine.

intrebarea nr. 6: Mai aveti ceva de adaugat?

Raspuns nr. 6: Nu.

Dat in fata noastra, Consilier juridic,
Auditori interni

Data: 17.02.2009
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 18

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

fntocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 17.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 17.02.2009

Problema Nerespectarea cadrului normativ privind activitatea de indosariere a
documentelor 1n cadrul compartimentului si predarea acestora spre arhivare .
Constatarea Arhivarea documentelor justificative si contabile nu s-a facut in conformitate
cu prevederile legale, respectiv:

- documentele au fost grupate in dosare, care au fost numerotate, snuruite
si parafate, insd aceasta grupare nu s-a realizat cronologic si sistematic, in cadrul
fiecarui exercitiu financiar la care faceau referire documentele.

- dosarele continand documente justificative si contabile nu sunt pastrate
in spatii amenajate in acest scop, asigurate Tmpotriva degradarii, distrugerii sau
sustragerii,  dotate cu  mijloace = de  prevenire a  incendiilor;

- evidenta documentelor la arhiva nu este tinuta cu ajutorul Registrului de
evidenta, potrivit legii, in care sunt consemnate dosarele si documentele intrate in
arhiva, precum si miscarea acestora in decursul timpului.

- in cazurile in care termenul legal de pastrare al unui document a expirat,
aceste nu a fost eliminat din arhiva de catre o comisie, sub conducerea
administratorului sau a ordonatorului de credite si totodatd nu a fost intocmit un
proces-verbal in care sd se consemneze documentele eliminate din Registrul de
evidenta al arhivei.

Inexistenta unei proceduri de sistem prin care sa fie reglementate activitatile

Cauze de pastrare a documentelor in cadrul compartimentului, selectarea, indosarierea si
predarea documentelor la arhiva institutiei.
Consecinte Dificultate in gasirea unor documente deja arhivate, cat si posibilitatea

pierderii/disparitiei unor documente;

Elaborarea procedurilor scrise si formalizate specifice activitatii de arhivare a
Recomandari | documentelor, care si cuprindd modul de constituire, de accesare, stocare si
utilizare a dosarelor arhivate;

Stabilirea responsabilitatilor pe salariati §i procedarea la selectarea,
indosarierea si predarea la arhiva institutiei a dosarelor care necesitd aceasta
operatiune.

Intocmit, Supervizare, Pentru conformitatea constatarilor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

LISTA DE VERIFICARE NR. 3

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 1702.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 17.02.2009

Obiectivul I1I. )

SUSTINEREA INTERESELOR ORGANIZATIEI IN RAPORTURILE CU
AUT ORITA'IILE SI INSTITUTIILE PUBLICE SAU ALTE PERSOANE FIZICE SAU
JURIDICE

A Initierea actiunilor;

1. Primirea in termenul de prescriptie a dosarelor pentru formularea
actiunilor in instanta

1.1. Verificati daca existd evidentd a debitelor restante;

1.2. Verificati daca debitele restante sunt actualizate la zi,

1.3. Verificati dacad existd punctaje cu debitori prin care se confirma realitatea
debitelor restante sau a altor pretentii solicitate;

1.4. Verificati daca existd formulatd in termen solicitare pentru initierea actiunilor
in instanta,

1.5. Verificati daca solicitarea de initiere a actiunilor in instanta este insotita de
documentele justificative;

1.6. Verificati daca exista staruinta in vederea recuperarii debitelor restante sau a
altor pretentii, inainte de a se solicita actiunea 1n instantd;

1.7. Verificati daca la constituirea dosarelor pentru formularea actiunilor in
instanta debitele restante se aflau in cadrul termenului de prescriptie;

1.8. Verificati daca pentru alte pretentii actiunea in instantd s-a introdus in cadrul
termenului de prescriptie;

1.9. Verificati daca actiunea in instanta este introdusa pentru toti debitorii restanti
sau alte persoane asupra cdrora entitatea avea anumite pretentii;

1.10. | Verificati daca actiunea in instanta este introdusa pentru toate debitele
restante ale unui debitor;

2. Formularea si declansarea in termen a actiunii

2.1. Verificati daca existd o evidentd a actiunilor initiate in instanta;

2.2. Verificati daca actiunea 1n instanta este formulatd In termen de la primirea
solicitarii si a dosarului;

2.3. Verificati daca cererea de chemare in judecata contine:

a) datele de identificare ale initiatorului

b) este depusa In numarul de exemplare necesar

c) datele de identificare ale persoanei chemate in judecata

d) numele si calitatea persoanei care reprezinta institutia X
e) descrierea dreptului solicitat 1n instantd

f) textul de lege pe care este intemeiatd cererea

g) dovezile pe care se sprijind demersul

h) semnatura persoanelor responsabile

24, Examinarea debitelor restante si urmarirea daca au fost formulate in termen
actiuni: X
a) identificarea debitelor restante; Test nr. 20
b) identificarea actiunilor aflate pe rolul instantei;
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¢) compararea debitelor restante cu actiunile formulate;

d) stabilirea debitelor restante pentru care nu existd actiuni formulate in
instania;

e) identificarea debitelor mai vechi de trei ani, al caror drept de a mai solicita
in instanta recuperarea lor a fost prescris.

2.5. Verificati daca actiunea este formulata pentru toate debitele restante sau alte X
pretentii asupra carora entitatea are un drept;

3. Utilizarea tuturor ciilor de atac in cazul hotararilor defavorabile;

3.1. Verificati daca pentru actiunile initiate de alti sunt formulate si depuse X
intampinari scrise;

3.2. Verificati daca pentru toate hotararile defavorabile date in prima instanta sunt X
formulate si depuse apeluri;

3.3. Verificati daca pentru toate apelurile defavorabile sunt formulate si depuse X
recursuri;

3.4. Verificati daca pentru toate hotararile date in prima instanta si pentru care X
lege nu prevede forma apelului sunt formulate si depuse recursuri;

3.5. Verificati daca pentru toate hotararile nefavorabile irevocabile la care exista
motive ce nu au fost invocate pe calea apelului sau recursului exista formulata | X
si depusa contestatie in anulare;

3.6. Verificati daca pentru toate hotdrarile nefavorabile la care exista erori in X
legatura cu starea de fapt s-a solicitat revizuirea hotérarii;

3.7. Verificati dacd pentru hotdrarile nefavorabile date prin aplicarea si
interpretarea diferita de instantd a legii este formulat si depus recurs in | X
interesul legii;

3.8. Verificati daca exista solicitare de ordonanta prezidentiald in toate cazurile in X
care aceasta se impunea

3.9. Verificati daca exista formulatd si depusa cerere reconventionald pentru
actiunile intentate de terti si la care suntem indreptatiti sa solicitam pretentii | X
de la persoanele in cauza,

3.10. | Verificati daca pentru actiunile aflate pe rolul instantei si care privesc procese
de executare silita sunt formulate caile de atac adecvate in sustinerea | X
intereselor entitatii;

B. Formularea cererii de chemare in judecati;

1. Descrierea corecta si completa a dreptului solicitat in instanta;

1.1. Verificati daca dreptul solicitat in instanta este identificat corect; X

1.2. Verificati daca dreptul solicitat in instantd este descris corect si complet in X
cadrul cererii de chemare in judecata;

1.3. Verificati dacé solicitarea dreptului in instanta face trimitere la legea care il X
reglementeaza sau pe care se bazeaza,

2. Prezentarea dovezilor pe care se sprijini actiunea;

2.1. Verificati daca dreptul solicitat in instantd se bazeaza pe dovezi justificative; X

2.2. Verificati daca dovezile justificative sunt prezentate in continutul cererii de X
chemare in judecata;

2.3. Verificati daca dovezile justificative sunt depuse la dosarul cauzei; X

2.4. Verificati daca dovezile prezentate sunt concludente si viabile; X

3. Formalizarea cererii de chemare in judecati si mentionarea persoanei
care reprezinta institutia;

3.1. Verificati daca cererea de chemare in judecata este inregistrata in cadrul X
entitatii;

3.2. Verificati daca cererea de chemare in judecatd este semnatd de persoanele X
responsabile;

3.3. Verificati daca in continutul cererii de chemare 1n instanta este nominalizata X
persoana care va reprezenta entitatea in fata instantei;

3.4. Verificati dacad persoana nominalizatd este cea care s-a prezentat la instanta la X
termenele fixate;

3.5. Verificati daca cererea de chemare in instanta este inregistrata la instanta de X
judecatd;

C. Prezentarea la instanta;

1. Pregitirea sedintei de instanta;

1.1. Identificati toate citatiile primite in cadrul entitatii; X

1.2. Identificati toate hotararile pronuntate de instanta la termenele pentru care s- | X
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au primit citatii;

1.3. Verificati daca la termenele stabilite entitatea a fost reprezentata la instanta,
a) analiza solicitarii fixarii de cétre instanta a termenelor de judecat;
b) primirea si Inregistrarea citatiilor; Text nr. 26
c) realizarea procedurii de judecat de catre instanta, Listd de
d) intocmirea delegatiei de reprezentare in dosar; control nr.4.
e) formalizarea documentelor de reprezentare in instanta; Nota de relafii
f) prezentarea la instanta la termenele stabilite; nr. 2
g) sustinerea intereselor in fata instantelor;
h) depunerea dovezilor in sustinerea cauzelor;
1.4. Verificati daca interesele entitatii au fost sustinute la fiecare termen de X
judecatd;
1.5. Identificati hotdrarile nefavorabile pronuntate ca urmare a nesutinerii X
intereselor ca urmare a neprezentarii la instanta;
1.6. Analizati cauzele neprezentarii la instanta; X
1.7. Verificati daca este realizata a discutie cu seful compartimentului pe margine X
modului de formulare a apararii in instanta;
1.8. Verificati daca apararea este formulatd pe marginea obiectivelor stabilite; X
1.9. Verificati dacd conducatorul entitatii este informat cu privire al modul de X
formulare al apararii in instanta;
1.10. | Verificati daca apararea formulatd combate toate capetele de acuzare sau X
sustine corect pretentiile solicitate;
1.11. | Verificati daca apararea este formulata din toate punctele de vedere cu privire X
la pretentiile solicitate sau capetele de acuzare;
1.12. | Verificati daca interesele entitatii sunt aparate in instantd conform apararii X
aprobate;
1.13. | Verificati daca reprezentantul entitatii cunoaste foarte bine dosarul cauzei; X
2. Prezentarea dovezilor pe care se sprijini actiunea;
2.1. Verificati daca dovezile pe care se sprijina dreptul solicitat sau combaterea X
capului de acuzare sunt prezentate la instanta;
2.2. Verificati daca s-a staruit in retinerea de catre instanta a tuturor dovezilor X
prezentate,
2.3. Verificati daca s-a staruit in retinerea de catre instantd a tuturor apararilor X
formulate;
3. Formularea de concluzii scrise la fiecare termen de judecata;
3.1. Verificati daca la fiecare termen de judecatad sunt formulate concluzii scrise; X
3.2. Verificati daca concluziile scrise combat in totalitate capetele de acuzare sau %
apararile parti adverse;
3.3. Verificati daca concluziile scrise sunt depuse la instanta;, X
D. Formularea apararilor la actiunile initiate de terti;
1. Primirea citatiei si informarea conducerii asupra cauzei aflate pe rolul
instantei;
1.1. Verificati daca exista o evidenta a dosarelor aflate pe rolul instantei initiate de X
alti si la care entitatea este parte;
1.2. Verificati daca actiunea este repartizata in responsabilitatea unui salariat; X
1.3. Verificati daca citatia este primita in termen; X
1.4. Verificati daca apararea este formulatd pentru toate capetele de acuzare; X
1.5. Verificati daca apararea este formulatad din toate punctele de vedere; X
1.6. Verificati daca in sustinerea aparérii sunt aduse probe si dovezii; Test nr. 28
1.7. Verificati dacd conducerea este informata asupra actiunii intentate de terti si a Interviu nr. 6
modului in care s-a formulat apararea
1.8. Verificati daca entitatea este reprezentata la toate termenele instantei; X
1.9. Verificati daca interesele entitatii sunt sustinute la instanta; Test nr. 28
Interviu nr. 6
1.10. | Verificati daca la fiecare termen sunt formulate intAmpinari si daca acestea X
sunt depuse la instanta;
1.11. | Verificati dacad este depusa intdmpinare prin care sunt combatute pretentiile X

reclamantului

IntAmpinarea cuprinde:

a) elementele din cererea de chemare in judecata
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b) exceptiile de procedura ridicate la cererea reclamantului

c) dovezile pe care se sprijind apdrarea

d) este depusa cu cel putin cinci zile Tnainte de termenul de judecata

e) semnaturile persoanelor imputernicite

1.12.

Verificati daca probele si dovezile sunt depuse la instantd;

1.13.

Verificati daca interesele entitatii sunt sustinute prin combaterea tuturor
capetelor de acuzare;

Constituirea dosarului cauzei;

2.1.

Verificati daca exista constituit dosar privind actiunea aflata pe rolul instantei;

2.2.

Verificati daca dosarul contine:

Cererea de actiune in instanta;

Dovezile si probele depuse la dosar;

Citatiile primite de la instanta;

Hotararile judecdtoresti intermediare si finale, inclusiv definitive;

Concluziile scrise depuse la instanta;

Cererea de apel,

Cererea de recurs;

Motivarile cererilor de recurs sau apel;

Corespondenta cu instanta;

Alte documente emise pe timpul judecarii cauzei,

Verificati daca la finalizarea cauzei dosarele sunt inchise;

>

Formularea concluziilor de combatere a tuturor capetelor de acuzare si
comunicarea acestora la instanti;

3.1.

Identificati capetele de acuzare in cadrul unei hotarari judecatoresti;

3.2

Verificati concluziile scrise depuse la instanta si stabiliti aspectele pe carte le
combate;

3.3.

Comparati daca capetele de acuzare sunt combatute in cadrul concluziilor
scrise depuse;

3.4.

Verificati daca combaterea unui capat de acuzare face trimitere si la actul
normativ nerespectat;

3.5.

Verificati daca combaterea capatului de acuzare face trimitere si la probele
administrate 1n sustinere si justificare;

Verificati daca concluziile scrise sunt depuse in toate cazurile la instantd;

o I R B B

Formularea concluziilor scrise si intimpinérilor;

Dupa fiecare termen de instanti sunt depuse concluzii sau intAimpindri;

Verificati daca la fiecare termen al instantei sunt formulate concluzii scrise
sau intdmpinari;

o

Verificati daca concluziile scrise sau intdmpinarile sunt depuse la instanta,

>

Concluziile sau intimpinérile sunt depuse in termen;

Concluziile scrise sau intdmpinarile sunt depuse in termen la instanta;

Concluziile si intampinirile combat sub toate aspectele sustinerile
petentilor si pronuntirile instantei;

3.1.

Verificati dacd concluziile scrise sau intdmpindrile combat in totalitate
capetele de acuzare

3.2.

Verificati daca concluziile scrise sau intampindrile sunt analizate pentru
fiecare capat de acuzare din mai multe puncte de vedere;

33.

Verificati dac concluziile scrise sau intdmpinarile prezinta:

a) sunt elaborate pentru fiecare termen de judecatd;

b) depunerea lor este realizata in cadrul termenelor;

c) entitatea este reprezentata la termenele de judecata,

d) interesele entitatii sunt sustinute in cadrul sedintelor de judecata,

e) s-a insistat in vederea retinerii de catre instantd a tuturor precizarilor
formulate;

f) concluziile sunt sustinute cu probe si dovezi;

g) probele si dovezile sunt depuse la dosar;

Test nr.33
Lista
control nr.5

de

3.4.

Verificati daca deciziile date prin nerespectarea legalitatii de catre instanta
sunt combatute in totalitate;

Data: 18.02.2009

Auditori
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST NR. 20

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008

intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 18.02.2009

Avizat: Cristescu Gabriel Data: 18.02.2009

Obiectul Initierea actiunilor in instantd - Formularea si declansarea in termen a actiunilor
testului in instantd In vederea recuperarii debitelor restante

Obiectivele Identificarea debitelor restante si urmarirea daca au fost formulate si initiate
testului actiuni in instantd pentru obtinerea de hotarari judecatoresti definitive Tmpotriva

debitorilor rai platnici.

Descrierea Populatia este reprezentata de lista debitorilor restanti la 31.12.2008 extrasa din
testului evidenta compartimentului financiar-contabil, confruntatd cu soldul din balanta de

verificare Intocmita pentru aceeasi perioada.

Esantionul a inclus toate debitele restante pentru care nu exista constituite si
formulate actiunii in instantd, determinate prin confruntarea listelor de debitori cu
registrul dosarelor aflate pe rolul instantelor.

Testarea a constat in examinarea debitelor restante si urmarirea daca au fost
formulate actiuni in instantd pentru recuperarea acestora, respectiv:

- identificarea debitelor restante;

- identificarea actiunilor aflate pe rolul instantei;

- compararea debitelor restante cu actiunile formulate;

- stabilirea debitelor restante pentru care nu exista actiuni in instanta;

- identificarea debitelor mai vechi de trei ani, al caror drept de a mai solicita
in instantd recuperarea lor a fost prescris
Constatdiri In cadrul compartimentului urmarire debitori nu a existat o evidenta nominala a
debitelor restante. Debitele restante au fost inregistrate la data crearii lor in
contabilitate si de atunci soldurile au fost preluate periodic in contabilitate, insa fara
a se mai urmari si recuperarea acestora. in anul 2008, dupa ce conducerea entitatii a
solicitat efectuarea unui punctaj s-a stabilit lista nominald a debitelor restante, din
care o parte aveau o vechime de peste trei ani.

Din analiza dosarelor privind cauzele ca au determinat anularea in instantele
judecatoresti a actiunilor formulate privind solutionarea cdilor administrative de atac
a rezultat ca, in unele situatii, acestea au fost respinse pe motiv cd nu au fost
formulate n cadrul termenului de prescriptie, astfel:

- dosar nr.365/2008 entitatea a formulat actiune in instantd in vederea
obtinerii unei hotararii judecatoresti prin care SC A&B SRL sa fie obligata la plata
sumei de 234.500 lei, reprezentand contravaloare marfuri confiscate si valorificate
catre aceasta societate in anul 2005, cu plata la 30 zile si pe care nu le-a achitat pana
la data formularii actiunii. Instanta a respins actiunea, pe motiv de prescriptic a
dreptului de a mai solicita debitul respectiv, deoarece de la data faptei si pana la
formularea actiunii au trecut mai mult de trei ani.
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- dosar nr. 397/2008, 457/2008, 645/2008 si 695/2008 entitatea a formulat
actiuni in instantd In vederea recuperdrii unor debite restante. Actiunile formulate
pentru care s-au constituit dosarele mentionate mai sus, au fost respinse de instanta,
motivul fiind acelasi, prescriptia dreptului de a mai solicita in instantd recuperarea
debitelor respective.

Concluzii Imposibilitatea de a mai recupera unele debite, ceea ce presupune Inregistrarea
de paguba in gestiunea patrimoniala.
Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 20

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 18.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 18.02.2009

Problema Formularea actiunilor 1n instanta cu intarzierea, pierzandu-se dreptul de a mai
solicita recuperarea debitelor, pe motiv de prescriptie.

Constatare Din analiza dosarelor privind cauzele ca au determinat anularea In instantele
judecdtoresti a actiunilor formulate privind solutionarea céilor administrative de
atac a rezultat ca, in unele situatii, acestea au fost respinse pe motiv ca nu au fost
formulate n cadrul termenului de prescriptie, astfel:

- dosar nr.365/2008 entitatea a formulat actiune in instantd in vederea
obtinerii unei hotararii judecatoresti prin care SC A&B SRL sa fie obligata la
plata sumei de 234.500 lei, reprezentand contravaloare marfuri confiscate si
valorificate catre aceasta societate in anul 2005, cu plata la 30 zile si pe care nu
le-a achitat pana la data formularii actiunii. Instanta a respins actiunea, pe motiv
de prescriptie a dreptului de a mai solicita debitul respectiv, deoarece de la data
faptei si pana la formularea actiunii au trecut mai mult de trei ani.

- dosar nr. 397/2008, 457/2008, 645/2008 si 695/2008 entitatea a

formulat actiuni in instantd in vederea recuperarii unor debite restante. Actiunile
formulate pentru care s-au constituit dosarele mentionate mai sus, au fost respinse
de instantad, motivul fiind acelasi, prescriptia dreptului de a mai solicita in instanta
recuperarea debitelor respective.
Cauze In cadrul compartimentului urmarire debitori nu a existat o evidenta
nominala a debitelor restante. Debitele restante au fost inregistrate la data crearii
lor in contabilitate si de atunci soldurile au fost preluate periodic in contabilitate,
insi firdi a se mai urmdri §i recuperarea acestora. In anul 2008, dupi ce
conducerea entitatii a solicitat efectuarea unui punctaj s-a stabilit lista nominala a
debitelor restante, din care o parte aveau o vechime de peste trei ani.

Datorita neformularii, in termen a actiunilor in instanta, entitatea se afla in
Consecinta imposibilitatea de a mai recupera unele debite, ceea ce presupune inregistrarea de
paguba in gestiunea patrimoniald. Valoarea total a debitelor care nu mai pot fi
recuperate este in suma de 643.243 lei.

Recomandari Dispunerea unei anchete interne prin care sd fie stabilite persoanele
responsabile , prin nerealizarea sarcinilor de serviciu si dispunerea masurilor
legale in vederea recuperarii prejudiciului.

Analiza 1n totalitatea a debitelor restante, efectuarea punctajelor cu debitorii
restanti prin care sd fie confirmate si recunoscute datoriile si procedarea la
initierea actiunilor in instantad in vederea recuperarii debitelor.
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Nota:

Avand in vedere ca constatarea efectuatda constituie abatere de la realizarea sarcinilor de
serviciu, care a avut consecintd crearea de pagubd in gestiunea entitdtii, pe timpul auditarii s-a
informat conducerea entitdtii in vederea dispunerii masurilor operative.

Iregularitatea constatata nu a afectat realizarea in bune conditii a misiunii de audit intern,
astfel incat aceasta s-a derulat in continuare.

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea
constatarilor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

FORMULAR DE CONSTATARE SI RAPORTARE A IREGULARITATILOR NR. 1

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

Catre: Conducatorul structurii de audit public intern

In urma misiunii de audit public intern privind activitatea Serviciului Juridic s-au constatat

urmatoarele:
CONSTATARE Compartimentul urmarire debitori nu si-a realizat in totalitate
obligatiile stabilite si repartizate prin ROF, cu privire la urmarirea
contractelor de achizitii. Astfel, in cadrul compartimentului urmarire debitori
nu a existat o evidenta nominald a debitelor restante. In anul 2008, dupa
efectuarea unui punctaj, s-a stabilit lista nominald a debitelor restante, din
care o parte aveau o vechime de peste trei ani. Toate aceste debite au fost
comunicate, in anul 2008, compartimentului juridic in vederea initierii
actiunilor in instanta.

Compartimentul juridic, dupa ce a solicitat completarea dosarelor cu
documentele corespunzatoare a formulat cerere de chemare in judecata
pentru toate debitele restante, insd o parte din actiunile initiate au fost
respinse de instantd pe motiv de prescriptie a dreptului de a mai solicita
recuperarea debitelor respective, astfel:

- dosar nr.365/2008 entitatea a formulat actiune in instantd in
vederea obtinerii unei hotararii judecatoresti prin care SC A&B SRL sa fie
obligata la plata sumei de 234.500 lei, reprezentand contravaloare marfuri
confiscate si valorificate catre aceasta societate in anul 2005, cu plata la 30
zile si pe care nu le-a achitat pana la data formularii actiunii. Instanta a
respins actiunea, pe motiv de prescriptie a dreptului de a mai solicita debitul
respectiv, deoarece de la data faptei si pana la formularea actiunii au trecut
mai mult de trei ani.

- actiuni respinse de instantd, pentru acelasi motiv, au fost
inregistrate si in cazul dosarelor nr. 397/2008, 457/2008, 645/2008 si

695/2008.
ACTE Atributiile stabilite si repartizate prin Regulamentul de Ordine
NORMATIVE Interioara.
INCALCATE Sarcinile de serviciu stabilite si responsabilizate pentru fiecare salariat
prin fisa postului.
RECOMANDARI Revizuirea tuturor debitelor restante, urmarirea daca pentru acestea sau

initiat actiuni in instantd pentru recuperarea debitelor. In cazul debitelor
restante pentru care nu exista actiuni in instanta se va proceda la constituirea
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dosarelor si formularea cererilor de actiune in instanta.

Efectuarea unei inspectii de catre structura de control intern privind
stabilirea cauzelor de neactionare in instantd in cadrul termenului de
prescriptie, a pagubei efective create bugetului si a persoanelor responsabile
de aceasta si stabilirea masurilor de recuperare a debitelor respective.

ANEXE

Copiile xerox ale adresei si documentatiei primita de seful Serviciului
Juridic si ale actiunii formulate si respinsa de instanta;

Copie xerox a adresei inaintatd de Serviciul Achizitii publice in data de
21.03.2005 Serviciului Juridic.

Data: 18.02.2009

Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 26
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 18.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 18.02.2009
Obiectul Reprezentarea entitatii in instantele de judecata.
testului
Obiectivele Identificarea termenelor de judecatd fixate de instan{d, urmarirea
testului indeplinirea procedurii de citare realizatd de instantd si reprezentdrii entitatii la
termenele fixate de instanta.
Descrierea Populatia totala este reprezentatd de actiunile initiate de entitate n anul
testului 2008, existente pe rolul instantei, cat si a celor initiate de alti si la care entitatea

are calitatea de parat, in numar de 54 de actiuni.

Esantionul va fi de 7% din totalul populatiei, respectiv 8 actiuni, determinat
potrivit documentului foaie de lucru nr. 2.

Testarea a constat in verificarea modului de reprezentare si sustinere a
intereselor entitatii in fata instantelor de judecata, examinandu-se urmatoarele
elemente stabilite prin Lista de verificare nr.2, respectiv :

- analiza modului de solicitare a fixarii de catre instanta a termenelor de
judecatd;

- modul de primirea si inregistrarea citatiilor emise de instanta;

- analiza modului 1n care procedura a fost indeplinita de catre instanta;

- intocmirea delegatiei de reprezentare in dosar;

- formalizarea delegatiei de reprezentare 1n instanta;

- analiza prezentarii la instantd la termenele stabilite;

- analiza modului de sustinere a intereselor in fata instantelor;

- analiza modului de solicitare a depunerii de dovezii in sustinerea
cauzelor;

- evaluarea modului in care au fost colectate si prezentate la instanta a
dovezilor;

Pentru efectuarea testarii a fost elaboratd Lista de control nr. 4, privind

prezentarea dovezilor pe care se sprijind actiunea, care contine pe orizontald
elementele selectate, iar pe verticala elementele analizate.
Constatdri In unele cazuri, entitatea nu a fost prezenti, prin reprezentatii sai, la
termenele de judecata fixate de instanta, in vederea sustinerii intereselor, cu
toate cd procedura era indeplinitd. Astfel, in dosarul 365/2005 instanta a fixat
termen de judecata data de 23.09.2005, in vederea formularii si depunerii
concluziilor, procedura realizata prin citatia nr. 2345/03.09.2005. La termenul
fixat, din partea entitatii nu a fost prezent, in sald nici un reprezentat, instanta a
ramas 1n pronuntare, in urma formularii hotararii aceasta a fost defavorabila
entitatii, deoarece la dosar nu au existat concluzii formulate in sustinerea cauzei
si nici documente care sd combata sustinerile formulate de parat.

De asemenea, au mai fost cazuri de neprezentare in instanta si la termenele
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fixate in dosarele nr. 415/2005, 457/2005 si 503/2005.

Pentru aceste probleme a fost solicitata si Nota de relatii doamnei Iliescu
Adriana, consilier juridic, prin care este justificatd procedura de repartizare a
dosarelor pe salariati si modul in care sunt sustinute interesele entitatii, in fata

instantelor.

Concluzii Actiunile in cauza au fost pierdute in instantd de catre entitate, ceea ce a
condus la pierderea anumitor sume de bani care i se cuveneau de la diversi
debitori.

Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

Foaie de lucru nr. 2

Obiectivul 3.
Reprezentarea entitatii in instantele de judecata.

Reprezentarea entitatii in fata instantelor de judecata

Testarea se va realiza pe un esantion care a fost constituit astfel:

Documentul analizat Lista actiunilor formulate in pretentii

Populatia Populatia totald este reprezentatd de numarul total al actiunilor in
pretentii initiate de institutie si aflate pe rolul instantei, respectiv de 54
actiuni.

Esantionul va fi de 7%, respectiv 54 x7%= 7,7 = 8 actiuni
Pasul de selectic 54 : 8 =7

Esantionul constituit va fi verificat in totalitate;

Verificarile se vor realiza prin diferite teste.
Pasul de selectare Pasul de selectare 54 : 8 = 7, in acest sens dosarele selectate vor
fi cele cu urmatoarele numere de instanta nr.: 345, 365, 397, 415, 457,
503, 645 si 695 din 2008.

Constituirea Esantionul va fi constituit din analiza comparativd a tuturor
esantionului actiunilor formulate in instanta
Observatii Verificarea se va realiza prin examinarea tuturor actiunilor in

pretentii initiate

Data: 18.02.2009
Auditor intern,
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Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

LISTA DE CONTROL nr. 4
privind prezentarea dovezilor pe care se sprijina actiunea

Elemente
selectate
Elemente testate

Actiunea
nr.

345/2005

Actiunea
nr.

365/2005

Actiunea
nr.

397/2005

Actiunea
nr.

415/2005

Actiunea
nr.

457/2005

Actiunea
nr.

503/2005

Actiunea
nr.

645/2005

Actiunea
nr.

695/2005

Solicitarea fixarii de catre instanta
a termenului de judecata

Primirea citatiilor emise de
instanta

Urmarirea ndeplinirii procedurii
de catre instanta

Intocmirea delegatiei de
reprezentare in dosar

Formalizarea delegatiei de
reprezentare in instanta

b T B T o T I e

b T B T o T B e

o T B T o T I B

o T B T o T I B

Prezentarea la instanta la
termenele stabilite

FIAP

FIAP

FIAP

FIAP

Sustinerea intereselor in fata
instantelor

Solicitarea depunerii de dovezii in
sustinerea cauzelor

Colectarea si prezentarea la
instantd a dovezilor

o T BB e - o B B e B

o T BB e - o B I e B

o T BB e - o B B e B

o T B e - o B I e B

Auditori,

Data: 18.02.2009
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

NOTA DE RELATII nr. 2

privind formularea actiunilor in instanta,
adresata
doamnei Iliescu Adriana — consilier juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

Intrebarea I: Precizati daca exista proceduri privind formularea actiunilor in instanta.

Raspuns 1: Da.

Intrebare2: Precizati daca aceasta procedura v-a fost adusa la cunostinta.

Rdaspuns 2: Da, am fost instruitd si am semnat procesul-verbal.

Intrebarea 3: Cum explicati situatiile de nereprezentare in instanti la termenele stabilite, in 4 situatii
din cele 8 dosare supuse testarii?

Raspuns 3: La termenele fixate din partea entitatii nu a fost prezent in sald nici un reprezentant,
subsemnata eram 1n concediu medical. Instanta a rdmas 1n pronuntare, iar in urma formularii hotararii
aceasta a fost defavorabild entitdtii, avand in vedere ca la dosar nu au existat concluzii scrise in
sustinerea cauzei si nici documente care sa combata sustinerile formulate de parat. Mentionez ca, la
celelalte nu am putut sa ajung la timp, avand mai multe procese in aceeasi zi.

Intrebarea 4: Precizati daca, in lipsa dumneavoastra, dosarul este preluat de catre un alt salariat?

Rdaspuns 4 : Nu, n cadrul compartimentului un dosar creat sau primit este repartizat unui salariat care
raspunde de acel dosar pana la finalizarea lui. Dosarul este preluat de cétre o altd persoana numai in
conditiile in care acesta este predat.

Intrebare 5 : In cazurile in care sunteti in concediu care este procedura?

Raspuns 5 : Concediul de odihna este planificat in asa fel incat sa nu existe termene stabilite de
instanta la dosarele pe care salariatul n cauza la are in gestiune. In cazul in care salariatul se afla in
concediu medical, dosarul este preluat de seful compartimentului si repartizat unui alt salariat.

Intrebare 6 : Mai aveti ceva de mentionat ?

Raspuns 6 : Neprezentarea la unele termene stabilite de instanta este datoratd de motive obiective.

Data in fata noastra

Auditori, Consilier juridic,
Iliescu Adriana

Data : 18.02.2009
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI NR. 26

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 18.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 18.02.2009

Problema

Nereprezentarea 1n instanta la termenele de judecata.

Constatare

In unele cazuri, entitatea nu a fost prezenti, prin reprezentatii sii, la
termenele de judecata fixate de instanta, In vederea sustinerii intereselor, cu
toate cd procedura era indeplinita. Astfel, in dosarul 365/2005 instanta a fixat
termen de judecatd data de 23.09.2005, in vederea formulérii si depunerii
concluziilor, procedurd realizata prin citatia nr. 2345/03.09.2005. La
termenul fixat, din partea entitatii nu a fost prezent, in sald nici un reprezentat,
instanta a ramas 1n pronuntare, in urma formularii hotararii aceasta a fost
defavorabila entitatii, deoarece la dosar nu au existat concluzii formulate in
sustinerea cauzei si nici documente care sa combata sustinerile formulate de
parat.

De asemenea, au mai fost cazuri de neprezentare in instantd si la
termenele fixate in dosarele nr. 415/2005, 457/2005 si 503/2005.

Cauze

Responsabilitatea dosarului se afla in sarcina unui singur salariat, care il
administreaza pana la finalizare, cat si o slaba urmarire a termenelor de
judecata de catre coordonatorul compartimentului juridic.

Consecinte

Pierderea in totalitate sau partial a unor dosare, in special cele care rdman
in pronuntare, deoarece interesele entitatii nu sunt sustinute in fata instantelor,
ceea ce conduce la obligarea entitatii la plata unor sume de bani catre terti n
mod nejustificat, sau dimpotriva pierderea in instantd a unor sume de bani ce i
se cuvenea.

Recomandari

Analiza cazurilor in care actiunile au fost pierdute in instantd, prin
neprezentare, stabilirea cauzelor de a determinat aceasta situatie si stabilirea
raspunderilor in cazul in care se constatd cd aceasta s-a produs din vina
anumitor salariati.

Organizarea si responsabilizarea activitatilor in cadrul compartimentului
juridic, astfel incat entitatea sa fie reprezentatd la instanta, la toate termenele
fixate de catre aceasta, inclusiv modalitatile de preluare a dosarului de catre un
alt salariat, atunci cand titularul nu poate fi prezent la instanta.

Auditor intern,
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Supervizat, Pentru conformitatea
constatarilor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 28
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 18.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 18.02.2009
Obiectul Formularea apararilor la actiunile initiate de terti
testului
Obiectivele Identificarea actiunilor initiate de ter{i la care entitatea este parte, analiza
testului intdmpinarilor formulate si urmarirea daca conducerea entitatii este informata cu
privire la aceste actiuni $i a modului in care s-a tinut cont de propunerile acesteia in
solutionarea cauzei.
Descrierea Populatia este reprezentata de actiunile intentate de terti si aflate pe rolul
testului instantei si la care entitatea are calitatea de parata.

Esantionul a fost stabilit prin aplicarea metodei nonstatistice urmarindu-se ca
prin examinarea acestuia sd se poatd formula o opinie cu privire la informarea
conducerii cu privire la actiunea aflata pe rolul instantei, pentru a se obtine o directie
asupra modului de formulare a apdrarii §i pentru a putea stabili cert compartimentele
care sa furnizeze documente justificative, care sia se constituie probe si dovezi in
instanta.

Constatare Intdmpinarea ficutd citre instanta la actiunile initiate de catre terti se fac in

unele cazuri fara a fi informatd conducerea entitatii si fara a exista o discutie
prealabild asupra modului in care va fi realizata si sustinuta apararea.

Ex. La dosarul nr. 2435/2008 reclamantul debitor, salariat al entitatii, a
contestat la judecatorie decizia de imputare a sume de 54.675 lei, constatata ca fiind
paguba in dauna entitatii, produsa de catre acesta ca urmare a neglijentei in serviciu,
fapta constatatd de organele cu atributiuni de control intern. Reclamantul a solicitat
anularea acestui debit de catre instanta.

Compartimentul juridic a primit citatia de la judecatorie si au formulat
intdmpinare catre instantd sustindnd respingerea actiunii ca fiind neintemeiata,
sustinerile formulate facand referire la constatarile efectuate cu privire la fapta
savarsita si prejudiciul creat, ca urmare a neglijentei in realizarea sarcinilor de
serviciu.

Pentru formularea apararii, compartimentul juridic, nu a informat conducerea
entitatii asupra procesului aflat pe rolul instantei si nu a avut loc o discutie cu privire
la modul de formulare a apararii.

Instanta de judecat a analizat cauza, probele si dovezile prezentate de parti si a
decis admiterea actiunii formulate de debitor, anuland astfel decizia de imputare nr.
76/2008.

Analiza dosarului cauzei a pus in evidentd faptul ca, datoritd lipsei de
comunicare intre conducerea entitagii §i compartimentul juridic, intampinarea
formulatd nu a fost sustinuti cu probe care puteau influenta decizia instantei. in
acest sens la compartimentul financiar-contabil exista angajamentul de plata al
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debitorului, prin care recunostea debitul si se obliga sa-1 achite, prin retineri lunare
din salariu.

Compartimentul juridic nu a avut cunostinta de acest document, astfel ca nu a
fost prezentat instantei si nici mentionat in concluziile depuse.

Concluzii

Existd o lipsa de comunicare intre compartimentul juridic $i managementul
entitatii sau celelalte compartimente functionale din cadrul entitatii, cu consecinte in
formularea completa si temeinica a concluziilor sau intampinarilor catre instanta, cat
si in sustinerea incompleta cu probe si dovezi a actiunilor aflate pe rolul instantei

Auditor intern,
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Supervizor,




Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FOAIE DE LUCRUDr.3

Obiectivul 3

Sustinerea intereselor entitatii in raporturile cu autoritatile si institutiile
publice sau alte persoane fizice sau juridice

Formularea apararilor la actiunile initiate de terti

Testarea se va realiza pe un esantion care a fost constituit astfel:
Documentul analizat Lista actiunilor formulate in instanta de terti;
Populatia Populatia totald este reprezentata de numadrul total al actiunilor
intentate de terti aflate pe rolul instantei, respectiv de 23 actiuni.
Esantionul va fi de 20%, respectiv 23 x20%= 4,6 = 5 actiuni
Esantionul constituit va fi verificat in totalitate;
Verificarile se vor realiza prin diferite teste.
Pasul de selectare Pasul de selectare 23 : 5 =5, in acest sens dosarele selectate vor fi
cele cu urmatoarele numere de instanta nr.: 2345, 3354, 3563, 3772,
3981 din 2008.

Constituirea Esantionul va fi constituit din analiza comparativd a tuturor
esantionului actiunilor formulate 1n instanta
Observatii Verificarea se va realiza prin examinarea tuturor actiunilor in

pretentii initiate
Verificarea se va realiza prin aplicarea de diverse tehnici de
testare, respectiv examinarea, observarea. Interviul, comparatia.

Data: 18.02.2009
Auditor intern,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

INTERVIU Nr. 6
privind modul de formulare a intAmpinérilor si colectare a probelor si dovezilor

adresat

doamnei Rotaru Lenuta — sef serviciu juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

1 Precizati daca existd o evidentd a actiunilor intentate
de terti impotriva entitagii?

2 Precizati daca citatiile primite de la instantd privind
actiuni intentate pe rol de altii sunt repartizate pe
salariati in vederea constituirii dosarului ?

3 Precizati daca conducerea entitatii este informata cu X | Nu, conducerea ia la
privire la actiunea intentata de terti impotriva entitatii? cunostind de aceastd atunci

cand primeste citatia s$i o
repartizeaza compartimentului

4 Precizati daca cauza este documentata si formulata
intampinare la instanta?

5 Precizati daca intdmpinarea este formulatd pe baza X | Intampinarea este formulata pe
documentelor solicitate de la compartimentele baza documentelor existente la
specializate? dosarul cauzei, depuse de
p ) reclamant.

6 Precizati daca pentru formularea concluziilor scrise XX | Numai in unele cazuri
sau Intampindrilor sunt solicitate puncte de vedere de
la compartimentele specializate?

7 Precizati daca sunt solicitate documente justificative in XX | Dacé in actiunea formulata se
vederea formularii apardrilor de la compartimentele face referire  la  anumite
specializate? documente si ele nu se
p : regasesc la dosarul cauzei

acestea sunt solicitate

8 Precizati daca intdmpinarea formulata de persoana
responsabilizatd este analizatd si evaluata de seful
compartimentului?

9 Precizati daca intampinarea formulata este semnata de
conducerea entitatii?

10 Precizati existd propuneri de modificare a Numai dacd cunoaste foarte
intampinarilor formulate de conducere cu ocazia bine cauza
prezentarii in vederea semnarii?
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11. Modificarile propuse de conducere sunt realizate in Propunerile sunt analizate la
cadrul documentului? nivelul compartimentului,
daca sunt justificate
intampinarea este actualizata,
in caz contrar se realizeaza o
conciliere cu conducerea
12 Mai aveti ceva de adaugat?

Dat in fata noastra,
Auditor intern,

Data: 18.02.2009
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 28

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 18.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 18.02.2009

Problema

Nu exista o colaborare intre compartimentul juridic si conducerea entitatii
sau celelalte compartimente functionale din cadrul entitatii, in sensul ca
managementul entitatii nu este informat cu privire la actiunile intentate de terti
si aflate pe rolul instantelor si nu exista un punct de vedere al compartimentelor
de specialitate cu privire la cauza aflata pe rolul instantei, astfel incat apararea
sa fie bine fundamentata si sustinuta cu probe si dovezi.

Constatare

Intampinarea facuta citre instanta la actiunile initiate de citre terti se fac in
unele cazuri fard a fi informata conducerea entitatii si fara a exista o discutie
prealabild asupra modului in care va fi realizata si sustinuta apararea.

Ex. La dosarul nr. 2435/2008 reclamantul debitor, salariat al entitatii, a
contestat la judecatorie decizia de imputare a sume de 54.675 lei, constatata ca
fiind paguba in dauna entitatii, produsa de catre acesta ca urmare a neglijentei in
serviciu, fapta constatatdi de organele cu atributiuni de control intern.
Reclamantul a solicitat anularea acestui debit de catre instanta.

Compartimentul juridic a primit citatia de la judecdtorie si au formulat
intampinare catre instantd sustinand respingerea actiunii ca fiind neintemeiata,
sustinerile formulate facand referire la constatarile efectuate cu privire la fapta
savarsita si prejudiciul creat, ca urmare a neglijentei in realizarea sarcinilor de
serviciu.

Pentru formularea apardrii, compartimentul juridic, nu a informat
conducerea entitatii asupra procesului aflat pe rolul instantei si nu a avut loc o
discutie cu privire la modul de formulare a apararii.

Instanta de judecat a analizat cauza, probele si dovezile prezentate de parti
si a decis admiterea actiunii formulate de debitor, anuland astfel decizia de
imputare nr. 76/2008.

Analiza dosarului cauzei a pus in evidentd faptul ca, datoritd lipsei de
comunicare intre conducerea entitatii si compartimentul juridic, Intdmpinarea
formulatd nu a fost sustinuti cu probe care puteau influenta decizia instantei. In
acest sens la compartimentul financiar-contabil exista angajamentul de plata al
debitorului, prin care recunostea debitul si se obliga sa-1 achite, prin retineri
lunare din salariu.

Compartimentul juridic nu a avut cunostinta de acest document, astfel ca
nu a fost prezentat instantei si nici mentionat in concluziile depuse.

Cauze

Compartimentul juridic a considerat in cazul deciziilor de imputare ca
documentele primite de la instantd sunt suficiente pentru formularea apararilor,
nemaifiind necesara solicitarea prezentarii unui punct de vedere de la
compartimentele de specialitate cu privire la conditiile si modalitatile emiterii
deciziei de imputare.
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Obtinerea unor hotarari nefavorabile entitatii, ceea ce conduce la crearea

Consecinte de prejudicii in dauna entitdtii sau la imposibilitatea recuperarii unor debite de
care se fac raspunzatori uni salariati.
Recomandiri Informarea conducerii entitatii asupra tuturor actiunilor intentate de terti

impotriva entitatii si solicitarea in toate cazurile de puncte de vedere de la
compartimentele specializate cu privire la conditiile si cauzele care combat
actiunea aflata pe rolul instantei.

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea
constatarilor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST NR. 33

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 18.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 18.02.2009

Obiectul
testului

Formularea concluziilor scrise si Intdimpindrilor

Obiectivele
testului

Examinarea actiunilor aflate pe rolul instantei si a termenelor de judecata fixate de
instantd §i urmadrirea dacad la fiecare termen de judecatd au fost formulate concluzii
scrise si/sau Intampindri si depuse la instan{a in cadrul termenelor.

Descrierea
testului

Populatia este reprezentatd de actiunile aflate pe rolul instantei in cursul anului
2008 initiate atat de entitate cat si de cele care au fost initiate de terti si la care entitatea
a avut calitatea de parata.

Esantionul a fost stabilit prin aplicarea metodei nonstatistice urmarindu-se ca prin
examinarea acestuia sd se poatd formula o opinie asupra modului de formulare a
concluziilor scrise si/sau intdmpinarilor si depunerea acestora la instanta in cadrul
fiecarui termen de judecata stabilit.

Testarea a constat in examinarea elaborarii concluziilor scrise si/sau
intampinarilor si depunerea acestora pentru fiecare termen de judecata, examinandu-se
urmatoarele elemente stabilite prin Lista de verificare:

- existenta concluziilor scrise sau intampindrilor elaborate pentru fiecare
sedinta de judecata;

- depunerea concluziilor scrise si Intdmpindrilor la instantd in cadrul
termenelor;

- prezentarea la instanta la termenele de judecata;

- sustinerea intereselor entitatii in fata instantelor;

- insistenta in retinerea de catre instanta a tuturor precizarilor formulate;

- sustinerea concluziilor scrise cu probe si dovezi;

- depunerea la instanta a probelor si dovezilor.

Pentru efectuarea testarii a fost elaborata Lista de control nr. 5, privind
sustinerea intereselor in fata instantelor de judecatd, care contine pe orizontald
actiunile aflate pe rolul instantei, iar pe verticald elementele testate.

Constatare

Actiunile in instantd sunt formulate fara motivarea completa si sub toate aspectele
a cererilor de chemarea in judecatd si capetelor de acuzare si fara depunerea
documentelor justificative care sustin concluziile scrise.

Dosar de instantd 1856/2007 — un salariat a formulat actiune in instanta pentru
retinerea nelegalda din salariu a unei imputatii pentru o lipsa in gestiune, pe baza de
decizie de imputare, pentru retinerea sumei a fost luat angajatului un angajament de
platd prin care se obliga sd plateasca suma imputatd. Compartimentul juridic nu a
depus la instanta angajamentul de plata, judecatoria a solicitat in cadrul a doua termene
de judecatd depunerea acestui document, astfel judecatoria a admis recursul paratului
si a anulat decizia de imputare.

Dosar de instanta 2140/2007 - nu s-a insistat in instanta pentru sustinerea
intereselor entitatii, prin formularea detaliata a exceptiilor la recurs. Compartimentul
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juridic a formulat recursul in termen, Insa nu I-a si motivat si nici nu a fost sustinute
interesele entitatii la cele doud termene de judecatd. Instanta a respins recursul si a
mentinut in vigoare hotararea defavorabila entitatii, data de instanta de judecata

anterioard, pe motiv ca exceptiile invocate nu sunt temeinice si nu susginute cu probe si
dovezi.

Concluzii Unele actiuni initiate in instantd de entitate sau introduse de alti sunt pierdute
datorita faptului ca interesele entitatii nu au fost motivate temeinic si nu fost sustinute
in cadrul termenelor de judecata fixate de catre instanta.

Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FOAIE DE LUCRU nr.4

Obiectivul 3

Formularea concluziilor scrise si intimpinéarilor

Testarea se va realiza pe un esantion care a fost constituit astfel:

Documentul analizat Registrul actiunilor aflate pe rolul instantei,
Populatia Populatia totald a fost stabilita avand in vedere dosarele aflate pe
rolul instantei, atat initiate de entitate, cat si initiate de alti si la care
entitatea este parata, respectiv 220 de dosare. Dosarele au fost asezate
in ordinea constituirii lor si s-a selectat 10% dintre ele, respectiv un
numar de 22 dosare ;

Esantionul constituit va fi verificat in totalitate;

Verificarile se vor realiza prin diferite teste.

Pasul de selectare Pasul de selectare 220 : 10 = 22, in acest sens dosarele selectate
vor fi cele cu urmatoarele numere de instanta nr.: 3452 ; 4562 ;3562 ;
3456 ; 3462 ; 3412 ; 1876 ; 4122 ; 2362 ; 3462 ; 1890 ; 1436 ; 2451 ;
3167 ;2532 ;2140 ; 4276 ; 4556 ; 4254 ; 4189 ; 4398.

Constituirea Esantionul va fi constituit din analiza comparativd a tuturor

esantionului actiunilor formulate 1n instanta

Observatii Verificarea se va realiza prin examinarea tuturor concluziilor scrise
si/sau intampinarilor formulate si depuse in cadrul fiecarui termen de
judecata.

Verificarea daca la termenele de judecatd entitatea a fost reprezentata
si daca au fost sustinute interesele entitatii;

Verificarea daca dovezile au fost sustinute cu probe si dovezi si daca
acestea au fost depuse la instanta.

Data: 18.02.2009

Auditor intern,
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Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

LISTA DE CONTROL NR. §
privind sustinerea intereselor in fata instangelor de judecata

Elem?nte Formulg'rea Dep unerea . In§1stenta n Sustinerea Depunerea
esantionat | concluziilor concluziilor | Prezentarea | Sustinerea retinerea de .. . <
. . . N . SR . | concluziilor la instanta
e scrise sau scrise si la instanta la | intereselor catre instanta .
A oA e . SN scrise cu a probelor
intampinarilor | intAmpinaril | termenele entitatii in fata | a tuturor robe si :
Elemente pentru fiecare | orla de judecata | instantelor precizarilor p ¥ 3 .
e . < dovezi dovezilor
testate sedinta de instanta in formulate
judecata termen
Dosar instanta 3452/2008 X X X X X X X
Dosar instanta 4562/2008 X X X X X X FIAP
Dosar instanta 3562/2008 X X X X FIAP X X
Dosar instanta 3456/2008 X X X X X X FIAP
Dosar instanta 3462/2008 X X X X X X X
Dosar instanta 3412/2008 X X X X FIAP X X
Dosar instantd 1876/2007 X X X X X X X
Dosar instanta 4122/2008 X X X X X X FIAP
Dosar instanta 2362/2008 X X X X X X X
Dosar instantd 3462/2008 X X X X FIAP X X
Dosar instantda 1890/2008 X X X X X X FIAP
Dosar instantd 3167/2008 X X X X X X FIAP
Dosar instantd 2532/2008 X X X X X X X
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Dosar instanta 2140/2007 X X X X X X X
Dosar instanta 4523/2008 X X X X X X X
Dosar instanta 4276/2008 X X X X FIAP X FIAP
Dosar instanta 4156/2008 X X X X X X X
Dosar instanta 4254/2008 X X X X X X X
Dosar instantd 4189/2008 X X X X X X FIAP
Dosar instantd 4398/2008 X X X X FIAP X X
09 Auditori,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 33

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 18.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 18.02.2009

Problema

Actiunile 1n instanta nu sunt sustinute prin depunerea concluziilor scrise si a
documentelor justificative solicitate de aceasta.

Constatare

Actiunile formulate in instantd au fost facute fara explicarea detaliilor si depunerea
documentelor justificative si fara concluzii scrise.

Dosar de instanta 1856/2007 — un salariat a formulat actiune in instanta pentru
retinerea nelegald din salariu a unei imputatii pentru o lipsa in gestiune, pe baza de
decizie de imputare, pentru retinerea sumei a fost luat angajatului un angajament de
platd prin care se obliga sa plateasca suma imputatd. Compartimentul juridic nu a
depus la instanta angajamentul de plata, judecatoria a solicitat in cadrul a doua termene
de judecatd depunerea acestui document, astfel judecatoria a admis recursul paratului
si a anulat decizia de imputare.

Dosar de instanta 2140/2007 - nu s-a insistat in instanta pentru sustinerea
intereselor entitatii, prin formularea detaliatd a exceptiilor la recurs. Compartimentul
juridic a formulat recursul in termen, insa nu l-a si motivat §i nici nu s-a prezentat la
cele doud termene de judecata. Instanta a respins recursul si a mentinut in vigoare
hotararea defavorabila entitatii, data de instanta de judecata anterioara.

Cauza

Lipsa de interes in sustinerea intereselor entitatii, la care se adauga lipsa de
experientd a persoanelor care sustin cauzele entitafii in instantele
judecatoresti i inexistenta documentarii si controalelor exercitate de catre sefi
ierarhici.

Consecinta

Promovarea de catre instantd a unor hotarari nefavorabile Tn urma carora entitatea

.....

recuperarii de sume legal imputate persoanelor raspunzatoare.

Recomandare

Sa se formuleze si depund, in cazul tuturor recursurilor formulate la instanta si la
care entitatea este parte concluzii scrise prin care sa se formuleze corect i motiveze
temeinic exceptiile, acestea sa fie avizate de seful compartimentului din punct de
vedere al legalitatii motivarii.

Pentru toate actiunile aflate pe rolul instantei sa se solicite si sustind proba cu
documente si acestea sd fie depuse in termen, urmarirea depunerii acestora sa fie
realizata de catre seful compartimentului.

Auditor intern,
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Supervizat, Pentru conformitate,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

LISTA DE VERIFICARE NR. 4

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009

Obiectivul 1V, 5 )
EXERCITAREA CAILOR DE ATAC IMPOTRIVA SOLUTIILOR INSTANTELOR
DE JUDECATA

A FORMULAREA APELULUI
Apelul este formulat pentru toate erorile materiale ale hotararii date in prima instanta
Verificati daca actiunile in calitate de reclamant respinse de instantd s-a X
formulat si depus apel;

Verificati daca pentru actiunile nefavorabile formulate de terti si unde
entitatea a avut calitatea de intimat s-a formulat si depus apel;

1.3. | Verificati daca apelul a fost formulat pentru indreptarea erorilor materiale;

—
.

1.2.

Verificati daca apelul a fost formulat pentru lamurirea hotararii date de
instanta;

Verificati dacd apelul este formulat pentru toate hotararile nefavorabile date
de prima instanta;

1.6. | Verificati daca apelul este introdus la instanta a carei hotérare este atacata;

1.4.

1.5.

ol 'l I B el

Verificati dacd in formularea apelului s-a justificat interesul in exercitarea
acestei cai de atac;
Verificati daca apelul este motivat corect si sustinut la instanta, respectiv:
a) intocmirea apelului;
b) formularea in termen a apelului;
¢) cuprinderea tuturor exceptiilor in apel;

d) staruinta in sustinerea apelului;
1.8. ¢) motivarea completi a apelului; X Test nr. 34
f) stdruinta in retinerea de catre instantd a tuturor aspectelor formulate in Lista de
sustinerea cauzei; control nr.6
g) prezentarea la instanta in vederea sustinerii apelului;
h) prezentarea probelor si dovezilor invocate in apel.
1.9. | Analizati cauzele actiunilor in instanta la care s-a dispus renuntarea la apel;

1.7.

2.10. | Verificati daca apelul este motivat si se refera la cele din prima instanta;

1.11. | Verificati daca interesele entitatii au fost sustinute fundamentat in apel;

1.12. | Verificati daca in cazul apelurilor solutionate nefavorabil s-a formulat recurs;

1.13. | Verificati daca cererea de apel este timbrata;

R R | R

1.14. | Verificati daca cererea de apel este depusa la instanta de apel;

2. Cererea de apel prezinti si descrie hotiirirea atacata
2.1. | Verificati daca cererea de apel este introdusa in termenul legal;

>

Verificati daca cererea de apel cuprinde:
a) datele de identificare ale partilor;

b) hotararea care este atacatd;

¢) semnatura persoanelor responsabile;
2.3. | Verificati dacé cererea de apel este timbrata; X
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2.4. | Verificati daca cererea de apel este depusa la instanta de apel; X
2.5. | Verificati daca in cererea de apel sunt mentionate dovezile; X
26 Verificati daca cererea de apel descrie si combate erorile hotararii X
""" | nefavorabile;
3. Apelul este sustinut de dovezile si probele justificative
31 Verificati daca cererea de apel face trimitere la dovezi si probe care se vor X
" | administra;
32 Verificati daca s-a solicitat proba cu finscrisuri si dacd acestea au fost X
™" | prezentate;
3.3. | Verificati daca motivele de apel sunt depuse pana la infatisarea la instanta; X
34 Verificati dacd la fiecare termen de apel s-au formulat si depus concluzii X
T | scrise;
3.5. | Verificati daca entitatea a fost reprezentata la fiecare termen de apel, X
36 Verificati daca la fiecare termen de apel s-a staruit in apararea intereselor X
" | institutiei;
3.7. | Verificati daca au fost cuprinse in apel toate erorile; X
33 Verificati dacad s-a staruit ca instanta sa retinad toate capetele formulate in X
"' | sustinerea cauzei;
3.9. | Verificati daca apelul combate cauza din toate punctele de vedere; X
3.10. | Verificati daca motivele de apel sunt temeinic fundamentate; X
3.11. | Verificati daca dovezile si probele sunt prezentate la instanta ; X
312 Verificati dacd in motivele de apel sunt descrise dovezile si probele ce se vor X
7" | administra ;
3.13. | Verificati daca dosarele cauzei sunt corect constituite; X
B. FORMULAREA RECURSULUI
1. Recursul este formulat in termen
Verificati daca recursul este formulat pentru toate hotararile nefavorabile date Test nr.37
1.1. | in apel, Lista de
control nr.7
12 Verificati dacéd recursul este formulat pentru toate hotararile nefavorabile la X
™" | care legea nu prevede calea de atac cu apel;
1.3. | Verificati daca recursul este motivat temeinic pana la infatisarea la instanta; X
Verificati daca recursul cuprinde:
a) datele de identificare ale partilor;
1.4. | b) hotararea care este atacata; X
¢) semnatura persoanelor responsabile;
d) motivele de nelegalitate pe care este intemeiat recursul ;
1.5. | Verificati daca recursul este depus la instanta a carei hotarare este atacata; X
Verificati daca cererea de recurs este introdusa in termenul legal; Test nr.37
1.6. Lista de
control nr.7
1.7. | Verificati daca in cazul recursurilor nefavorabile mai exista si alte cai de atac; | X
1.8. | Verificati daca in aceste cazuri au fost initiate actiunile necesare; X
1.9. | Verificati daca recursul a fost timbrat; X
Verificati dacd s-a formulat recurs la hotararile nefavorabile date prin
110 nerespectarea cadrului procedurale (sedinta nu a fost publica, nemotivarea X
7" | hotérarii, admiterea unei céi de atac neprevazuta de lege, incadrare juridica
gresita etc.);
111 Verificati daca la fiecare termen de recurs s-au formulat si depus concluzii X
| scrise;
1.12. | Verificati daca entitatea a fost reprezentata la fiecare termen de recurs;
113 Verificati dacd la fiecare termen de recurs s-a stdruit in apararea intereselor
© 7" | institutiei;
1.14. | Verificati daca au fost cuprinse in recurs toate exceptiile; Test nr.37
115 Verificati dacad s-a staruit ca instanta sa retinad toate capetele formulate in Lista de
" 7" | sustinerea cauzei; control nr.7
1.16. | Verificati daca apelul combate cauza din toate punctele de vedere;
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Verificati dacd s-s formulat recurs la incheierile nefavorabile privind

117, sechestrul asigurator; 2
118 Ve;riﬁcati .<.1acé s-s formulat recurs la incheierile nefavorabile privind popririi X
asiguratorii;
119, Verificati dacd s-s formulat recurs la hotararile nefavorabile pronuntate in X
apel;
1.20 Verificati daca motivelg de recurs exprim:?l nemul‘gumirea cu privire la X
7" | hotdrarea atacata, respectiv greselile care sunt imputate instantei;
Verificati daca cererea de recurs face referire la motivele de nelegalitate, iar
1.21. . - X
fiecare motiv este dezvoltat in parte;
1.22. | Analizati cauzele actiunilor in instanta la care s-a dispus renuntarea la recurs; | X
Verificati daca recursul prezinta dovezile pe care se sprijin actiunea; Test nr.37
1.23. X Lista de
control nr.7
1.24. | Verificati daca cererea de recurs descrie si combate erorile instantei ; X
P Motivele recursului fac referire la toate greselile instantei cu privire la hotirarea data
21 Verificati daca recursul face referire la nerespectarea dispozitiilor privind X
competenta,
29 Verificati daca recursul face referire la compunerea nelegald a completului de X
| judecata,
23 Verificati daca recursul face referire la neparticiparea la procurorului sau a X
" | institutiei daca era obligatorie;
2.4. | Verificati daca recursul face referire la necitarea legala a institutiei; X
25 Verificati daca recursul face referire la nemotivarea hotérarii, sau dispozitivul X
" | hotararii nu corespunde dispozitivului pronuntat dupa deliberare;
26 Verificati daca recursul face referire la nepronuntarea asupra unor probe sau X
| fapte;
2.7. | Verificati daca recursul face referire la admiterea unei cdi nepermise de lege; X
23 Verificati dacd recursul face referire la aplicarea unor masurii contradictorii X
| legii;
29 Verificati daca recursul face referire la incadrarea juridica gresita a faptelor X
" | judecate;
2.10. | Verificati daca dosarele cauzei sunt corect constituite; X
C. FORMULAREA CONTESTATIEI IN ANULARE
1. Contestatia in anulare este formulati in termen
1.1. | Verificati daca contestatia in anulare este introdusa la instanta competenta; X
1.2. | Verificati daca contestatia in anulare este formulata in termenul legal; X
Verificati daca contestatia in anulare cuprinde:
a) numele si adresa partilor;
1.3. | b) hotararea contestata; X
¢) motivul de contestare;
d) semnatura persoanelor responsabilizate;
2 Contestatia in anulare este formulati pentru toate hotirarile nefavorabile irevocabile la care exista
) motive ce nu au fost invocate pe calea apelului sau recursului;
21 Verificati dacd existd hotarari nefavorabile pronuntate in recurs si la care X
" | institutia nu a fost legal citatd, sau citarea prezinta viciu de procedurd;
2.2. | Verificati daca in aceste cazuri s-a formulat contestatie in anulare; X
23 Verificati daca exista hotarari nefavorabile pronuntate in conditiile in care pe X
™" | rol exista o cauza si pentru care trebuia sa se dispuna incetarea procesului;
2.4. | Verificati daca in aceste cazuri s-a formulat si depus contestatie in anulare; X
25 Verif:lcagi dacd exista doua hotararii nefavorabile pronuntate pentru aceeasi X
cauzi ;
2.6. | Verificati daca in aceste cazuri s-a formulat contestatie in anulare; X
27 Verificati daca exista hotararii nefavorabile la care entitatea nu a fost ascultata X
" | desi era obligatoriu;
2.8. | Verificati daca in aceste cazuri s-a formulat contestatie in anulare; X
29 Analizati consecintele in cazul in care calea de atac prin utilizarea contestatiei X Test nr.40

in anulare a fost incorect utilizatd sau neutilizata
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2.10. | Verificati daca dosarele cauzei sunt corect constituite; | X | |
3. Contestatia in anulare este motivata corespunzator si complet
31 Veriﬁcati“ daca contestatia in anulare prezintd fundamentat motivul X
contestarii;
3.2. | Verificati daca prin contestatie se solicitd administrarea de probe si dovezi; X
33 Verificati daca la fiecare termen de judecare al contestatiei s-au formulat si X
™" | depus concluzii scrise;
3.4. | Verificati daca entitatea a fost reprezentata la fiecare termen de apel, X
35 Verificati dacd la fiecare termen de judecare a contestatiei in anulare s-a X
" | staruit in apararea intereselor institutiei;
36. Veriﬁcagi daca s-a staruit ca instanta sa retina toate capetele formulate in X
sustinerea cauzei;
37 Verificati daca contestatia in anulare combate cauza din toate punctele de X
" | vedere;
3.8. | Verificati daca dovezile si probele sunt prezentate la instanta ; X
D. SOLICITAREA REVIZUIRII HOTARARII JUDECATORESTI
1. Solicitarea revizuirii hotirarii este realizata in termen
1.1. | Verificati daca revizuirea hotararii este introdusa la instanta competenta; X
12 Verificati daca solicitarea de revizuire a hotararii este formulata in termenul X
| legal;
Verificati daca cererea de solicitare a revizuirii hotararii cuprinde:
a) numele si adresa partilor;
13 b) hotararea solicitata a fi revizuita; X
" | ¢) motivul de revizuire;
d) dovezile existente pe care se sprijind cererea,
¢) semnatura persoanelor responsabilizate;
2 Solicitarea revizuirii hotararii este realizatid pentru toate cazurile de erori in legituri cu starea de fapt
) stabilita intr-o hotarare definitiva
21 Verificati dacd exista la o hotdrare nefavorabild imprejurarii care nu au fost X
""" | cunoscute de instanta la solutionarea cauzei,
2.2. | Verificati dacd in aceste cazuri s-a solicitat revizuirea hotararii respective; X
23 Verificati daca a fost pronuntatd o hotdrare nefavorabilda prin marturie X
" | mincinoasa constatata de instanta;
2.4. | Verificati daca in aceste cazuri s-a solicitat revizuirea hotararii respective; X
Verificati dacd existd pronuntatd o hotdrare nefavorabila pe baza unui
2.5. . - . X
document constatat de instanta ca fiind fals;
2.6. | Verificati daca in aceste cazuri s-a solicitat revizuirea hotararii respective; X
2.7. | Verificati daca dosarele cauzei sunt corect constituite; X
3. Cererea de revizuire este motivata corespunzitor si complet
3.1. | Verificati daca cererea de revizuire este introdusa la instanta competenta; X
32 Verificati daca prin cererea de revizuire sunt solicitate administrarea de probe X
| sidovezi;
33, Ve.riﬁcati daca la termenele de judecatid s-au formulat si depus concluzii X
scrise;
3.4. | Verificati daca entitatea a fost reprezentata la fiecare termen de judecata; X
3. Yer.iﬁc.at‘i dacd la termenele de judecata s-a staruit in apararea intereselor X
institutiel;
36 Verificati daca motivarea cererii de revizuire este realizata din toate punctele X
" | de vedere si probele depuse la instanta;
E. FORMULAREA RECURSULUI iN INTERESUL LEGII
1. Memoriile sunt bine fundamentate si adresate procurorului general sau ministrului justitiei;
11 Verificati daca legea este aplicatd si interpretata diferit de instanta referitor la X
""" | chestiunile de drept;
12 Verificati daca in cazurile in care legea a fost interpretatd unitar de instanta s- X Test nr.45
" | au formulat recursuri 1n interesul legii si solicitat indreptarea erorii; Interviu nr. 7
13 Verificati daca recursul in interesul legii este adresat procurorului general sau X
" | ministrului justitiei;
1.4. | Verificati daca recursul in interesul legii cuprinde: X
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a) numele si adresa partilor;

b) hotararea data prin interpretarea diferita a legii;

¢) motivul recursului in interesul legii;

d) dovezile existente pe care se sprijind cererea,

¢) semnatura persoanelor responsabilizate;

Verificati daca recursul in interesul legii prezinta fundamentat obiectul

L1.5. 2. X
contestarii;
16 Verificati daca dovezile si probele pe care se sprijind actiunea sunt depuse la X
" | instanta,
1.7. | Verificati daca dosarele cauzei sunt corect constituite; X
F SOLICITAREA ORDONANTEI PREZIDENTIALE
1. Este folosita corect si in toate situatiile in cadrul procedurilor de executare;
11 Exista actiuni initiate pentru care se impunea solicitarea ordonantei X
""" | prezidentiale;
1.2. | In toate aceste cazuri s-a solicitat ordonanta prezidentiala; X
13 Ordonanta prezidentiala este adresatd instantei competente sa se pronunte X
" | asupra fondului dreptului;
Verificati daca cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale cuprinde:
a) numele si adresa partilor;
1.4 b) obiectul pentru care se solicitd ordonanta prezidentiala; %
" | ¢) Cauzele pentru care se solicitd ordonanta prezidentiala;
d) dovezile existente pe care se sprijind cererea,
¢) semnatura persoanelor responsabilizate;
15 Verificati daca motivele la ordonanta prezidentiald sunt depuse in termen de X
" | la pronuntare sau de la comunicare;
16 Verificati dacé in cazul ordonantei prezidentiale date nefavorabil s-a formulat X
" | si depus recurs/contestatie;
Verificati daca recursul/contestatia cuprinde:
a) datele de identificare ale partilor;
1.7. | b) hotararea care este atacata; X
¢) semnatura persoanelor responsabile;
d) motivele de nelegalitate pe care este intemeiat recursul ;
18 Verificati daca recursul/contestatia face referire la toate greselile instantei cu X
" | privire la emiterea ordonantei prezidentiale;
Verificati daca la solicitarea ordonantei prezidentiale s-a solicitat si masuri Test nr.46
19 asiguratorii
" | Verificati modul de sustinere in contestatie a intereselor entitatii, in cazul in
care alti au solicitat masuri asiguratorii
1.10. Verificati daca recursul/contestatia la ordonanta prezidentiald este formulat in X
termen;
111 Veriﬁc'aFi daca masurile dispuse prin ordonanta prezidentiala au fost duse la X
"' | indeplinire;
2 Cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale este motivata complet si la obiect;
Verificati daca cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale prezinta
1.1. . - X
fundamentat obiectul solicitat;
12 Verificati daca prin cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale sunt X
™" | solicitate administrarea de probe si dovezi;
Verificati dacd cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale este
1.3. . o X
fundamentata din toate punctele de vedere;
1.4 Verificati daca este depusa la instanta competenta sd se pronunte asupra X
" | fondului problemei;
3. Contestatia impotriva ordonantei prezidentiale instituite de terti combate punctual si argumentat

capetele de acuzare

Verificati daca au existat actiuni intentate de terti prin care s-a solicitat
ordonanta prezidentiala,

Verificati daca in cazul ordonantei solicitate de alti s-a formulat contestatie;

Verificati daca contestatia combate toate capetele de acuzare pentru care s-a
solicitat de alti ordonanta prezidentiald;

Verificati daca exista contestatii la ordonanta prezidentiald solicitatd de alti,
respinse de instantd;

T I Pl
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Verificati daca in aceste cazuri s-a formulat si depus recurs; X
Verificati daca recursul face referire la toate greselile instantei cu privire la X
emiterea ordonantei prezidentiale;
Verificati dacd in cazul obtinerii anuldrii ordonantei prezidentiale s-au X
continuat actiunile initiale;
G DEPUNEREA CERERII RECONVENTIONALE X
1. Formularea si depunerea cererii reconventionale pentru actiunile intentate de terti si la care suntem
indreptititi si solicitim pretentii de la persoanele in cauzi
Verificati daca exista actiuni intentate de terti si la care suntem indreptatiti sa X
solicitam pretentii de la altii;
Verificati daca in aceste cazuri s-a formulat si depus cerere reconventionala; X
Verificati daca cererea a fost insotita de intimpinare; X
Verificati daca cererea reconventionala cuprinde:
a) numele si adresa partilor;
b) obiectul pentru care se solicita cererea reconventionala, X
c¢) Cauzele pentru care se solicitd cererea reconventionala,
d) dovezile existente pe care se sprijind cererea,
€) semnatura persoanelor responsabilizate;
Verificati daca institutia este reprezentata la instanta; X
Verificati daca interesele institutiei sunt sustinute in fata instantei; X
Verificati daca pretentiile obtinute prin cererea reconventionalda sunt X
incasate/valorificate;
2. Pretentiile inscrise in cerere sunt reale si certe
Verificati daca pretentiile solicitate prin cererea reconventionala sunt juste si X
reale;
Verificati daca pretentiile solicitate sunt bazate pe dovezi si probe; X
Data: 20.02.2009 Auditori,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

TEST NR. 34
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009
Obiectul Modalitatile de analiza a cauzelor care au determinat respingerea in instanta
testului a apelurilor formulate.
Obiectivele Examinarea daca hotérarile pierdute in prima instantd au fost atacate cu
testului apel.

Totodata se va urmari daca apelul este depus in termen si motivat.

Populatia supusd esantionarii o reprezinta Lista actiunilor respinse in
Descrierea instantd, atat urmare apelului, cat si acelor date in prima instanta si pentru care
testului legea nu prevede atacare prin apel, in 2008, respectiv 56 actiuni.

Esantionul va fi reprezentat de hotararile judecatoresti respinse in faza de
apel, respectiv 8 actiuni.

Testarea a constat in verificarea modului cum au fost sustinute actiunile in
instanta si daca au fost formulate complet si corect, examinandu-se urmatoarele
elemente stabilite, respectiv:

- Intocmirea apelului;

- formularea in termen a apelului;

- cuprinderea tuturor exceptiilor in apel;

- stdruirea in sustinerea apelului;

- motivarea completa a apelului;

- staruinta 1n retinerea de catre instanta a tuturor aspectelor
formulate in sustinerea  cauzei;

- prezentarea la instanta in vederea sustinerii apelului;

- prezentarea probelor si dovezilor invocate in apel.

Pentru efectuarea testarii a fost elaborata Lista de control nr. 6 privind
formularea, depunerea si sustinerea apelului, care contine pe orizontala
elementele esantionului, iar pe verticald elementele testate.

Constatairi 1. Din evaluarea efectuati s-a constatat ca, in cursul anului 2008,
judecatoria a pronuntat un numar de 56 hotarari nefavorabile entitatii, din care
pentru 48 trebuia formulat si depus apel in vederea indreptarii erorilor si
obtinerii unor hotarari definitive favorabile.
Analizand dosarele pentru care trebuia formulat apel, a rezultat cd acesta a
fost formulat in toate cazurile, insa:
- 1n trei cazuri apelul a fost formulat si depus cu Intarziere, respectiv cu
peste 10 zile de la comunicarea hotararii atacate cu apel. Ex. La dosarul
nr.3345/2005 judecatoria pronunta o hotdrare prin care pe langd amenda
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contraventionala aplicata societatii, mai dispune si plata unor dobanzi. Aceste
dobanzi nu erau prevazute In nici un act normativ, iar juristul entitatii in afarad de
faptul ca a depus cu intarziere de 6 zile fatd de termenul legal nici nu le-a
contestat, ci doar a combatut legalitatea acordarii sanctiunii.

De asemenea, termenul de 10 zile a mai fost pierdut si in dosarele nr. 4372
s1 5399 din 2008.

In cazul acestor actiuni instanta a respins apelul formulat de entitate si a
mentinut deciziile initiale ale judecatoriei, decizii prin care entitatea era
defavorizata.

2. In cazul dosarului de instantd nr. 4556/2008 apelul a fost formulat in
termen, 1nsa acesta nu a fost motivat si sustinut la termenul de judecata, fapt ce a
condus la respingerea acestuia in instanta.

Concluzii Pe baza testului efectuat s-a constatat respingerea unor actiuni in instantd
datoritd nemotivarii actiunii formulate, respectiv a apelului, cat si depunerii cu
intarziere a acestuia la instanta, in afara termenului legal.

Auditor intern, Supervizor,
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Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —-31.12.2008

LISTA DE CONTROL NR. 6
privind formularea §i depunerea apelului

Elementele
esantionului Dosarul nr. Dosarul nr. | Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr.
2345/2005 3342/2005 | 3423/2005 4335/2005 4881/2005 6546/2005 7245/2005 5208/2005

Elementele
testate
Intocmirea apelului; X X X X X X X X
Formularea in termen a apelului; FIAP X FIAP FIAP X FIAP FIAP X
g;e[ifmderea tuturor exceptiilor in X X X X X X X X
Staruirea in sustinerea apelului; X X X X X X X X
Motivarea completa a apelului; X X FIAP X X X X X
Staruinta in retinerea de catre instanta
a tuturor aspectelor formulate in X X X X X X X X
sustinerea  cauzei;
Prezentarea la instantd 1n vederea
sustinerii apelului;
Prezentarea probelor si dovezilor
invocate in apel.

Data: 20.02.2009 Auditor intern,

199



200



ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI NR. 34

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditatid: 01.01. —31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009

Formularea si declararea cu intarziere a apelului, respectiv peste 10 zile de la
Problema data comunicarii hotirarii de citre judecitorie.

Constatare 1. Din evaluarea efectuata s-a constatat ca, in cursul anului 2008, judecatoria a
pronuntat un numar de 56 hotarari nefavorabile entitatii, din care pentru 48 trebuia
formulat si depus apel in vederea indreptarii erorilor si obtinerii unor hotarari
definitive favorabile.

Analizand dosarele pentru care trebuia formulat apel, a rezultat ca acesta a fost
formulat in toate cazurile, insa:

- in trei cazuri apelul a fost formulat si depus cu intarziere, respectiv cu
peste 10 zile de la comunicarea hotararii atacate cu apel. Ex. La dosarul
nr.3345/2005 judecdtoria pronunta o hotarare prin care pe langd amenda
contraventionala aplicatd societatii, mai dispune si plata unor dobanzi. Aceste
dobanzi nu erau prevazute in nici un act normativ, iar juristul entitatii in afara de
faptul ca a depus cu intérziere de 6 zile fata de termenul legal nici nu le-a contestat,
ci doar a combatut legalitatea acordarii sanctiunii.

De asemenea, termenul de 10 zile a mai fost pierdut si in dosarele nr. 4372 si
5399 din 2008.

In cazul acestor actiuni instanta a respins apelul formulat de entitate si a
mentinut deciziile initiale ale judecatoriei, decizii prin care entitatea era
defavorizata.

2. In cazul dosarului de instanta nr. 4556/2008 apelul a fost formulat in
termen, 1nsd acesta nu a fost motivat si sustinut la termenul de judecata, fapt ce a
condus la respingerea apelului in instanta.

Cauza Inexistenta unor proceduri scrise si formalizate care sd contind activitati de
control si responsabilitate pe nivelele de executie, coroboratd cu lipsa urmarii
actiunilor aflate pe rolul instantei de catre la nivelul conducerii compartimentului si
lipsa de experientd a persoanelor care sustin cauzele entitdtii in instantele

judecatoresti.
Consecinte Obtinerea unor hotarari nefavorabile, care au ramas definitive si in baza
carora entitatea a fost obligata la plata de diferite sume de bani sau despagubiri.
Recomandari Urmarirea la nivelul sefului compartimentului a tuturor hotararilor

nefavorabile pronuntate in prima instantd, analiza acestora si stabilirea persoanelor
din subordine care sa formuleze apelul. Apelul si motivarea apelului va fi avizata de
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seful compartimentului, care va urmari $i depunerea acestuia si deciziile instantei.
Aceste atributii vor fi formalizate in fisele posturilor.

Analiza cauzelor care au determinat depunerea cu intarziere a apelurilor
pentru hotararile nefavorabile si stabilirea masurilor legale, inclusiv de
implementare de instrumente de control adecvate, cat si eventual de recuperare a
debitelor daca sunt stabilite persoane responsabile de nerealizarea sarcinilor de
serviciu.

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea
constatdrilor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

TEST NR. 37
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009
Obiectul Modalitatile de analiza a cauzelor care au determinat respingerea in instanta a
testului recursurilor formulate.
Obiectivele Examinarea dacd hotararile pierdute in apel sau cele pierdute in prima instanta si
testului pentru care lege nu prevede atacarea prin apel au fost atacate la instantd prin recurs.
Totodatd se va urmadri daca recursul este depus 1n termen si motivat.
Populatia supusd esantionarii o reprezintd Lista actiunilor respinse in instantd, in
Descrierea | 2008, respectiv 49 actiuni.
testului Esantionul va fi reprezentat de hotararile judecatoresti respinse in faza de recurs,
respectiv 8 actiuni.

Testarea a constat in verificarea modului cum au fost sustinute actiunile in instanta
si daca au fost formulate complet si corect, examinandu-se urmatoarele elemente
stabilite:

- Intocmirea recursului;

- formularea in termen a recursului;

- cuprinderea tuturor exceptiilor in recurs;

- staruirea in sustinerea recursului;

- motivarea completd a recursului;

- staruinta 1n retinerea de catre instanta a tuturor aspectelor formulate in
sustinerea  cauzei;

- prezentarea la instantd in vederea sustinerii recursului;

- prezentarea probelor si dovezilor invocate in recurs

Pentru efectuarea testarii a fost elaborata Lista de control nr. 7 privind elaborarea
si sustinerea recursurilor, care congine pe orizontala elementele esantionului, iar pe
verticala elementele testate.

Constatairi 1. Prin procesul-verbal seria G nr. 345234/23.03.2008, s-a aplicat o amendd SC

ABC SRL pentru savarsirea contraventiei prevazute de art. 41, pct. 2, lit. b din Legea
nr. 82/1991, insa fard a fi descrisa sau prezentata fapta savarsitd. In procesul verbal de
contraventie la descrierea faptei de face, doar, precizarea ,,a incalcat prevederile art. 41,
pct. 2, lit. b din Legea nr. 82/1991 prin neinregistrarea in contabilitate a tuturor
documentelor”, fara nici o altd explicatie.

Articolul de lege mentionat in procesul verbal de contraventie face referire la
faptul ca, nerespectarea reglementarilor emise de Ministerul Finantelor Publice cu
privire la intocmirea si utilizarea documentelor justificative i contabile pentru toate
operatiunile efectuate, inregistrarea in contabilitate a acestora in perioada la care se
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referd, pastrarea si arhivarea acestora, precum §i reconstituirea documentelor pierdute,
sustrase sau distruse, reprezinta contraventie.

Contravenientul a contestat, la instantd, procesul verbal de contraventie,
motivand ca acesta nu prezintd nici o faptd de care el se face raspunzator. Entitatea prin
reprezentanti sdi formuleazd apdrare, depune intdmpinarea scrisd, insd nu se mai
prezintd la termenul de judecat fixat de instantd. Urmare judecarii cauzei, procedura
fiind realizata, instanta admite cererea formulata de contravenient si anuleaza
contraventia aplicati. In motivarea deciziei a precizat ci textul de lege mentionat se
referd la mai multe ipostaze, iar agentul constatator nu a descris faptele constatate, fapt
pentru care constata nulitatea procesului-verbal.

Impotriva sentintei entitatea a declarat recurs, a depus recursul la instanti insa nu
l-a motivat. Prin motivare, trebuiau descrise exceptiile de care instanta nu a tinut cont la
pronuntare hotararii recurate.

Analizand recursul, instanta de judecata, in spetd Tribunalul, amana judecarea
cauzei, stabilind un nou termen prin care solicita entitatii sa motiveze recursul si sa
prezinte dovezile invocate pentru sustinerea cauzei.

Pana la termenul fixat de instanta, entitatea nu a depus motivarea recursului si nici
dovezile pe care le-a sustinut la primul termen de judecatd, fapt pentru care instanta a
respins recursul formulat si a mentinut decizia data de prima instanta.

2. In cursul anului 2008, instanta a respins un numdr de 5 recursuri formulate de
entitate pe motiv ca acestea a fost formulate si depuse cu intarziere, respectiv dupa
expirarea termenului legal. ~ Acestea recursuri au fost formulate in cazul dosarelor de
instanta nr. 2345/2008; 3423/2008; 4335/2008; 6546/2008; 7245/2008. Hotararile
atacate cu recurs au fost formulate Tmpotriva unor hotarari nefavorabile, pronuntate de
instanta si prin care obliga entitatea la plata sau restituirea incorecta de diferite sume de
bani sau penalitati.

Concluzii Pe baza testului efectuat s-a constatat respingerea unor actiuni in instanta
datoritd nemotivarii recursului formulat, cat si depunerii cu intarziere a acestuia la
instantd, in afara termenului legal.

Auditor intern, Supervizor,
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Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

LISTA DE CONTROL NR. 7
privind formularea §i depunerea recursului
Elementele
esantionului Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr.
2345/2005 3342/2005 3423/2005 4335/2005 4881/2005 6546/2005 7245/2005 5208/2005

Elementele
testate
Intocmirea recursului; X X X X X X X X
Formularea in termen a recursului; FIAP X FIAP FIAP X FIAP FIAP X
Cuprinderea tuturor exceptiilor in X X X X X X X X
recurs;
Staruirea in sustinerea recursului; X X X X X X X X
Motivarea completa a recursului; X X FIAP X X X X X
Staruinta 1n retinerea de catre instanta
a tuturor aspectelor formulate in X X X X X X X X
sustinerea  cauzei;
Prezentarea la instantd in vederea
sustinerii recursului;
Prezentarea probelor si dovezilor
invocate in recurs

Data: 20.02.2009 Auditor intern,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 37

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009

Problema Formularea si depunerea recursului cat i a motivarii acestuia nu este
realizata in termen.

Constatari 1. Prin procesul-verbal seria G nr. 345234/23.03.2008, s-a aplicat o amenda
SC ABC SRL pentru savarsirea contraventiei prevazute de art. 41, pct. 2, lit. b din
Legea nr. 82/1991, insa fari a fi descrisi sau prezentati fapta savarsiti. In
procesul verbal de contraventie la descrierea faptei de face, doar, precizarea ,,a
incélcat prevederile art. 41, pct. 2, lit. b din Legea nr. 82/1991 prin neinregistrarea
in contabilitate a tuturor documentelor”, fara nici o alta explicatie.

Articolul de lege mentionat in procesul verbal de contraventie face referire
la faptul ca, nerespectarea reglementarilor emise de Ministerul Finantelor Publice
cu privire la intocmirea si utilizarea documentelor justificative si contabile pentru
toate operatiunile efectuate, Inregistrarea in contabilitate a acestora 1n perioada la
care se referd, pdastrarea si arhivarea acestora, precum s§i reconstituirea
documentelor pierdute, sustrase sau distruse, reprezinta contraventie.

Contravenientul a contestat, la instantd, procesul verbal de contraventie,
motivand ca acesta nu prezintd nici o faptd de care el se face rdspunzator.
Entitatea prin reprezentanti sai formuleaza aparare, depune intdmpinarea scrisa,
insd nu se mai prezinta la termenul de judecat fixat de instantd. Urmare judecarii
cauzei, procedura fiind realizata, instanta admite cererea formulatd de
contravenient si anuleaza contraventia aplicati. in motivarea deciziei a precizat ca
textul de lege mentionat se referd la mai multe ipostaze, iar agentul constatator nu
a descris faptele constatate, fapt pentru care constata nulitatea procesului-verbal.
Impotriva sentintei entitatea a declarat recurs, a depus recursul la instantd insa nu
l-a motivat. Prin motivare, trebuiau descrise exceptiile de care instanta nu a tinut
cont la pronuntare hotararii recurate.

Analizand recursul, instanta de judecatd, in spetd Tribunalul, amana
judecarea cauzei, stabilind un nou termen prin care solicita entitatii sa motiveze
recursul si sd prezinte dovezile invocate pentru sustinerea cauzei.

Pana la termenul fixat de instantd, entitatea nu a depus motivarea recursului
si nici dovezile pe care le-a sustinut la primul termen de judecata, fapt pentru care
instanta a respins recursul formulat si a mentinut decizia data de prima instanta.

2. In cursul anului 2008, instanta a respins un numdr de 5 recursuri
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formulate de entitate pe motiv cd acestea a fost formulate si depuse cu intarziere,
respectiv dupa expirarea termenului legal. Acestea recursuri au fost formulate
in cazul dosarelor de instantd nr. 2345/2008; 3423/2008; 4335/2008; 6546/2008;
7245/2008. Hotararile atacate cu recurs au fost formulate impotriva unor hotarari
nefavorabile, pronuntate de instantd §i prin care obliga entitatea la plata sau
restituirea incorectd de diferite sume de bani sau penalitati

Cauze

Citatiile privind termenele de judecata au fost primite in termen, insa acestea
nu au fost repartizate, intotdeauna, de catre seful compartimentului juridic
salariatilor in vederea formularii actelor procedurale in vederea contestarii
hotararilor nefavorabile.

Dosarele au fost repartizate catre doi salariati nou angajati, care nu au fost
urmariti asupra modului de formulare si depunere a recursului, salariatii in cauza
nu au avut la dispozitie nici o procedura de lucru prin care sa fie reglementata
activitatea de formulare si depunere a recursurilor impotriva hotararilor
nefavorabile.

Consecinte

Entitatea a fost obligata la plata unor sume de bani, in mod nelegal, prin care
s-au creat prejudicii.

Recomandare

Citatiile primite de la instantd vor fi repartizate de catre seful
compartimentului juridic salariatului care gestioneaza cauza respectiva in termen
util, in vederea formularii recursului. Recursul va fi insotit in toate cazurile de
motivarea acestuia §i avizat inainte de transmitere la instanta de catre seful
structurii.

Recursurile respinse in instantd pe motiv ca nu au fost depuse in termen vor
fi analizate la nivelul managementului, stabilite cauzele care au condus la
nedepunerea in termen a recursului si luarea masurilor legale, inclusiv de
recuperare a sumelor pierdute dacd se stabileste cd aceasta se datoreaza
nerespectarii sarcinilor de serviciu de catre salariati.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitate
constatarilor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

TEST NR. 40
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009
Obiectul Formularea contestatiei in anulare impotriva hotararilor judecatoresti
testului nefavorabile date prin necitarea legald a entitatii, sau citarea prezinta viciu de
procedura;
Obiectivele Verificarea daca a fost formulata contestatie in anulare pentru toate hotararile
testului nefavorabile irevocabile la care existd motive ce nu au fost invocate pe calea
apelului sau recursului;
Descrierea Populatia totald este reprezentatd de hotararile judecatoresti nefavorabile
testului irevocabile la care existd motive ce nu au fost invocate pe calea apelului sau

recursului, emise de instanta in anul 2008, in numar de 8 hotarari.

Esantionul va fi de 100% din totalul populatiei, respectiv 8 hotarari.

Testarea a constat in stabilirea hotararilor definitive nefavorabile entitatii

pronuntate de instanta in cursul anului 2008 si identificarea din cadrul acestora a
Analiza cauzelor care au contribuit la utilizarea incorecta a cailor de atac si a
consecintelor produse n dauna entitatii.
Constatare Prin cererea de sesizare a Judecatoriei X din 26.05.2006 entitatea a formulat
contestatie in anulare invocand ca temei de drept dispozitiile art. 317 C.pr.civ. In
cerere precizeaza ca sentinta a ramas irevocabild, iar motivul netimbrarii nu a
putut fi invocat pe calea recursului, recurs ce nu a fost exercitat intrucét sentinta
nu a fost comunicata.

Prin sentinta civila nr. 4232/2006 Judecatoria X a respins contestatia in
anulare formulata de entitate impotriva SC B SRL, ca neintemeiata.

Impotriva acestei hotirari entitatea a declarat recurs considerand-o
netemeinica si nelegald in sensul admiterii cererii avand ca obiect contestatia in
anulare si anularea sentintei nr. 1418/2006, cauza urméand a fi rejudecata in fond.
In motivarea recursului se precizeaza ci, prin cererea de contestatie in anulare s-a
solicitat anularea sentintei nr. 1418/2006 pentru neregularitatea procedurala a
netimbrarii care este o greseald materiala in sensul ca instanta nu si-a indeplinit
obligatiile din art. 20 si art. 15 din Legea nr. 146/1997 de a pune in vedere partilor
sa achite taxa.

Analizand sentinta prin prisma motivelor de recurs invocate, cat si in
lumina dispozitiilor art. 304/1 C.pr.civ., tribunalul urmeaza sa constate ca recursul
este nefondat.

In motivarea deciziei, Tribunalul precizeaza cad contestatoarea a solicitat n
baza dispozitiilor art. 317(1.1) C.pr.civ. sd se dispuna anularea sentintei civile nr.

209



1418/23.03.2006, sentinta prin care Judecatoria a admis exceptia invocatd de
intimata si a anulat cererea introdusa de cele doud contestatoare, ca netimbrata.
Hotararea Judecatoriei a fost comunicatd conform dovezilor de primire si
procesului verbal de predare, filele 59-60 dosar nr. 1258/2006.

In aceste conditii Tribunalul decide ca, cererea avand ca obiect contestatia
in anulare formulatd nu indeplineste conditiile impuse de art. 317(1) C.pr.civ. asa
cum a fost modificat prin OUG nr. 128/2002, situatie corect retinuta de instanta de
fond si care impune conform art. 312 C.pr.civ. respingerea recursului ca nefondat.

Concluzii Respingerea in instanta a unor proceduri de atac sau contestare a hotararilor
judecatoresti nefavorabile entitatii ca urmare a utilizarii sau motivarii incorecte a
acestora in instanta in comparatie cu obiectul combatut sau contestat.

Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 40

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009
Problema Respingerea 1n instanta a unor proceduri de atac sau contestare a hotararilor

judecatoresti nefavorabile entitatii ca urmare a utilizarii sau motivarii incorecte a
acestora in instantd In comparatie cu obiectul combatut sau contestat.

Constatari Prin cererea de sesizare a Judecatoriei din 26.05.2006 entitatea a formulat
contestatie in anulare invocand ca temei de drept dispozitiile art. 317 C.pr.civ. In
motivarea cererii recurentele contestatoare au aratat ca solicita desfiintarea
sentintei civile nr. 1418/2006 pronuntata de Judecatorie in dosar nr. 1258/2006 ca
urmare a faptului cd aceasta nu le-a pus in vedere sa achite suma datoratd ca taxa
judiciara de timbru asa cum cer dispozitiile art. 20 alin. 2 din Legea nr. 146/1997.
Totodata in cerere precizeazd cd sentinta a ramas irevocabild, iar motivul
netimbrarii nu a putut fi invocat pe calea recursului, recurs ce nu a fost exercitat
intrucat sentinta nu a fost comunicata.

Prin sentinta civila nr. 4232/2006 Judecatoria a respins contestatia in anulare
formulata de entitate impotriva SC B SRL, ca neintemeiata. Pentru a pronunta
aceasta sentinta instanta de fond a retinut ca nu sunt indeplinite conditiile impuse
de art. 317 C.pr.civ. pentru cd instanta sd-si poata retracta propria hotarare,
contestatorii neformuland recurs impotriva sentintei civile nr. 1418/2006 a
Judecétoriei pronuntata in dosar nr. 1258/2006, sentinta care le-a fost comunicata.

Impotriva acestei hotarari entitatea a declarat recurs considerand-o
netemeinica si nelegald in sensul admiterii cererii avand ca obiect contestatia in
anulare si anularea sentintei nr. 1418/2006, cauza urmand a fi rejudecatd in fond.
In motivarea recursului se precizeaza ci, prin cererea de contestatie in anulare s-a
solicitat anularea sentintei nr. 1418/2006 pentru neregularitatea procedurald a
netimbrarii care este o greseala materiala in sensul ca instanta nu si-a indeplinit
obligatiile din art. 20 si art. 15 din Legea nr. 146/1997 de a pune 1n vedere partilor
sa achite taxa.

Analizand sentinta prin prisma motivelor de recurs invocate, cat si in lumina
dispozitiilor art. 304/1 C.pr.civ., tribunalul urmeaza sa constate ca recursul este
nefondat.

In motivarea deciziei, Tribunalul precizeaza ca contestatoarea a solicitat n
baza dispozitiilor art. 317(1.1) C.pr.civ. sa se dispund anularea sentintei civile nr.
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1418/23.03.2006, sentinta prin care Judecatoria a admis exceptia invocatd de
intimata si a anulat cererea introdusa de cele doua contestatoare, ca netimbrata.
Hotararea Judecatoriei a fost comunicatd conform dovezilor de primire si
procesului  verbal de predare, filele 59-60 dosar nr. 1258/2006.

Totodata, mai precizeaza ca, din continutul cererii de contestatie in anulare
rezultd ca actiunea a fost anulatd ca netimbrata, intrucat s-a adus la cunostinta
obligatia de plata a taxei judiciare de timbru, 1nsa Judecatoria a retinut ca
solicitarea putea fi analizatd numai daca aceasta declara recurs impotriva sentintei
nr. 1418/2006 si nu pe calea contestatiei Tn anulare.

Astfel prin decizie, Tribunalul impartaseste acest punct de vedere atata timp
cat legiuitorul a dat posibilitatea atacarii cu contestatie In anulare a hotararilor
irevocabile pentru anumite motive cu conditia ca acestea sa nu poata fi invocate pe
calea apelului sau recursului. Ori, din lucrarile dosarului de fond nr. 1258/2006 in
care s-a pronuntat sentinta nr. 1418/2006, atacata cu contestatie in anulare, rezulta
ca aceasta sentinta a fost comunicatd partilor din proces si putea fi atacata cu
recurs asa cum cer dispozitiile art. 402 C.pr.civ.

In aceste conditii Tribunalul decide ca, cererea avand ca obiect contestatia in
anulare formulatd nu indeplineste conditiile impuse de art. 317(1) C.pr.civ. asa
cum a fost modificat prin OUG nr. 128/2002, situatie corect retinutd de instanta de
fond si care impune conform art. 312 C.pr.civ. respingerea recursului ca nefondat.

Cauze

Necunoasterea codului de procedura civild cu privire la aplicarea cailor de
atac impotriva hotararilor judecatoresti nefavorabile sau date prin nerespectarea
cadrul normativ legal.

Consecinte

Imposibilitatea de a mai ataca in instantd hotdrarile judecatoresti,
nefavorabile entitatii, date prin necitarea legala sau citarea prezintd viciu de
procedura etc.

Recomandare

Dupa fiecare termen de judecata, decizia instantei va fi prezentata
coordonatorului compartimentului juridic, care, impreund cu responsabilul
desemnat sa raspundd pentru dosarul respectiv, vor analiza si vor stabili
modalitatea viitoare de actiune, aceasta fiind mentionatd si in Registrul de
evidenta al dosarelor aflate pe rolul instantei.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitate
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

TEST NR. 45

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009
Obiectul Formularea recursului in interesul legii si adresarea acestuia procurorului
testului general sau ministrului justigiei.
Obiectivele Examinarea daca lege este aplicata si interpretatd unitara de catre instanta,
testului referitor la chestiunile de drept si este bazata pe puterea lucrului judecat.

Populatia supusa esantiondrii o reprezinta Lista actiunilor in instantd, la care
Descrierea au fost pronuntate hotardari judecatoresti nefavorabile entitatii, respectiv. 56

testului actiuni.

Esantionul va fi reprezentat de hotararile judecatoresti nefavorabile, date de
instantd prin interpretarea neunitard a legii, referitor la chestiunile de drept,
respectiv 4 actiuni.

Testarea a constat in verificarea modului in care au fost sustinute interesele

entitatii in fata instantei de judecata, respectiv daca in aceste cazuri identificate au
fost introduse recursuri in interesul legi prin care sa se solicite indreptarea unor
erori de catre instanta de judecata pronuntate prin hotdrare judecatoreasca si
aplicarea unitara a legii.
Constatari Prin decizie nr. 23/2007 conducerea entitatii a dispus imputarea sumei de
230.500 lei, de la salariatul Popescu lon, ca urmare a credrii de prejudicii in dauna
entitatii prin sdvarsirea faptei privind nerespectarea sarcinilor de serviciu. Acest
prejudiciu a fost recunoscut de debitor, care a si achitat o parte din debit, respectiv
sume de 113.000 lei.

Debitorul, in cadrul termenului legal contestd decizia de imputatie si solicita
in afara anularii debitului si dobanzi de penalizare si daune morale. Instantd in
urma judecdrii cauzei dispune anularea deciziei de imputare i implicit a debitului
stabilit, dispune restituirea sumei de 113.000 lei de catre entitate si obligarea
entitatii la plata sumei de 2.354 lei dobanzi calculate pentru perioada de la plata
sumei si pana la data hotararii judecatoresti si daune morale in suma de 78.500 lei.
Impotriva acestei entitatea exercita ciile de atac legale insd acestea sunt respinse
de instanta si mentinuta hotararea judecatoriei.

Analiza dosarului a pus in evidentd faptul cd exercitarea cailor de atac s-a
facut incorect, deoarece pana in prezent nu s-a formulat recurs in interesul legii,
avand in vedere urmatoarele:

1. In practica instantelor judecatoresti, s-a constatat ca nu existd un punct
de vedere unitar in legatura cu aplicarea dispozitiilor art. 269 alin. (1) din Codul
muncii in solutionarea litigiilor de munca 1n cadrul cérora salariatii solicita sa le
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fie acordate daune morale.

Astfel, unele instante s-au pronuntat n sensul ca acordarea de daune morale
in cadrul litigiilor de munca este admisibild pe motiv ca prevederile art. 998 si 999
din Codul civil, referitoare la rdspunderea delictuald pentru prejudiciul cauzat,
avand caracter de lege generald in raport cu dispozitiile Codului muncii, le
completeaza pe acestea.

Alte instante, dimpotriva, au considerat ca acordarea de daune morale este
admisibild numai In masura in care in cuprinsul contractului colectiv de munca
sau al contractului individual de munca au fost incluse clauze exprese in acest
sens.

Potrivit art. 269 alin.1 si art. 270 alin.1 din Codul muncii, rezulta vointa
neechivocd a legiuitorului cd raspunderea patrimoniald a angajatorului si a
salariatilor sa nu poata fi stabilitd decat pentru pagube materiale, iar nu si in cazul
daunelor morale. Daunele morale pot fi pretinse potrivit Codului civil numai in
cadrul raspunderii civile delictuale.

Potrivit reguli dreptului comun in materia raspunderii contractuale, potrivit
careia daunele morale pentru prejudiciul nepatrimonial suferit nu pot fi stabilite, ii
cadrul unei asemenea raspunderi, decat cu titlu de exceptie, inseamna ca acordarea
lor nu este posibila decat in cazul cand exista o dispozitie legala care le prevede
sau atunci cand s-a stipulat expres in contractul incheiat.

Totodata in temeiul raspunderii patrimoniale a angajatorului, astfel cum este
reglementata in art. 269 alin. (1) din Codul muncii, pot fi acordate daune morale
salariatilor numai in ipoteza in care legea le prevede ori au fost inserate in
contractul colectiv de munca sau in contractul individual de munca anumite clauze
referitoare la raspunderea angajatorului si pentru asemenea daune.

In consecinta, in temeiul dispozitiilor Legii nr. 304/2004 privind organizarea
judiciara, precum si ale Codului de procedura civild, trebuia sa se introduca recurs
in interesul legii si sa se solicite ca, in cadrul litigiilor de munca privind atragerea
raspunderii patrimoniale a angajatorilor potrivit art. 269 alin. (1) din Codul
muncii, daunele morale pot fi acordate salariatilor numai in cazul in care legea,
contractul colectiv de munca sau contractul individual de munca cuprinde clauze
exprese in acest sens.

Concluzii Compartimentul juridic nu a formulat recurs in interesul legii in cazurile in
care instanta a pronuntat hotarari judecatoresti nefavorabile entitatii prin
nerespectarea unitara a legii, referitor la chestiunile de drept si la puterea lucrului
judecat.

Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

INTERVIU Nr. 7

privind formulare recursului in interesul legii

adresat

doamnei Rotaru Lenuta — sef serviciu juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

1 Precizati dacd hotararile judecatoresti nefavorabile
sunt analizate la nivelul compartimentului?

2 Precizati daca s-a urmarit, ca instanta sa aiba acelasi
punct de vedere in cazul actiunilor cu acelasi
obiect?

3 Precizati daca s-a format si initiat recurs 1n interesul
legii in cazurile 1n care instanta nu a aplicat Tn mod
unitar legea?

4 Precizati dacd recursul in interesul legii formulat
combate erorile instantei cu privire la neaplicarea
unitard a legii referitor la chestiunile de drept si la
puterea lucrului judecat?

5 Cum explicati existenta unui numar de 4 hotarari éﬁ:.tl:l ls?etat Acgelpre;e dn;t:}z
judecatoresti, prezentate in anexa, la care instanta a comunicat ¢ sunt multe astfel
pronuntat hotarari  judecdtoresti nefavorabile - de practici si ca recursul in
entitdtii prin neaplicarea unitard a legi sau fara a {ine interesul legii va fi respins,
seama de puterea lucrului judecat? grept |9 G LT L e

ormulat.

6 Discutia am avut-o personal

cu presedintele Curtii de Apel,
Hotarare de a nu formula recurs in interesul legii a X apoi am informat seful
fost luata la nivelul conducerii entitatii? compartimentului, care  a
dispus a nu se mai face recurs
in interesul legii.

7 Prin formularea recursului in interesul legii exista
posibilitatea indreptarii unor erori ale instantei, .
urmare cirora societatea a fost obligati la plata L6 ifoplnio FEEN 69 il

- . - . . -- interesul legii sa fie admis de
nelegald a unor sume de bani, fard a mai exista s i
posibilitatea agravarii situatiei in dauna entitatii.
Cum explicati aceasta?
8 Conducerea entitatii a fost omisd a fi informata sepll cuupEinEnl @
. X decis sd& nu mai informeze
asupra acestui aspecte? conducerea entitétii
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9 Atributiile si sarcinile de serviciu sunt cunoscute la
nivelul intregului personal al compartimentului?

10 Aveati cunostintd ca hotararile judecatoresti la care .
nu a fost formulat recurs in interesul legi erau Dosa?‘lt Cauzle‘, tsia' ag?t
nefavorabile entitatii, fiind obligata la plata nelegal T T

. e subordine si nu il cunosteam

a unor sume de bani pentru care nu existd cadrul o el
normativ?

11 Mai aveti ceva de adaugat?

Dat 1n fata noastra
Auditori interni,

Data: 20.02.2009

Sef compartiment juridic,
Rotaru Lenuta
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI NR. 45

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

fntocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009

Problema

In cazurile in care instanta nu a procedat la interpretarea si aplicarea
unitar a legii, nu s-a procedat la introducerea recursului in interesul legii.

Constatare

Prin decizie nr. 23/2007 conducerea entitatii a dispus imputarea sumei de
230.500 lei, de la salariatul Popescu lon, ca urmare a credrii de prejudicii in dauna
entitatii prin savarsirea faptei privind nerespectarea sarcinilor de serviciu. Acest
prejudiciu a fost recunoscut de debitor, care a si achitat o parte din debit, respectiv
sume de 113.000 lei.

Debitorul, in cadrul termenului legal contesta decizia de imputatie si solicita
in afara anuldrii debitului si dobanzi de penalizare si daune morale. Instantd in
urma judecdrii cauzei dispune anularea deciziei de imputare si implicit a debitului
stabilit, dispune restituirea sumei de 113.000 lei de catre entitate si obligarea
entitatii la plata sumei de 2.354 lei dobanzi calculate pentru perioada de la plata
sumei si pana la data hotararii judecatoresti si daune morale in suma de 78.500 lei.
Impotriva acestei entitatea exercita ciile de atac legale insd acestea sunt respinse
de instanta si mentinuta hotararea judecatoriei.

Intr-un alt dosar care s-a aflat pe rolul instantei, respectiv 3623/2007, care a
avut acelasi obiect, instanta a respins cererea debitorului referitoare la daunele
morale.

Analiza dosarului a pus in evidenta faptul ca exercitarea cdilor de atac s-a
facut incorect, deoarece pana in prezent nu s-a formulat recurs in interesul legii,
avand 1n vedere urmatoarele:

1. In practica instantelor judecatoresti, s-a constatat ca nu exista un punct
de vedere unitar in legdtura cu aplicarea dispozitiilor art. 269 alin. (1) din Codul
muncii in solutionarea litigiilor de munca in cadrul carora salariatii solicita sa le
fie acordate daune morale.

Astfel, unele instante s-au pronuntat in sensul ca acordarea de daune morale
in cadrul litigiilor de munca este admisibild pe motiv ca prevederile art. 998 si 999
din Codul civil, referitoare la raspunderea delictuala pentru prejudiciul cauzat,
avand caracter de lege generald in raport cu dispozitiille Codului muncii, le
completeaza pe acestea.

Alte instante, dimpotriva, au considerat cd acordarea de daune morale este
admisibild numai in masura in care in cuprinsul contractului colectiv de munca
sau al contractului individual de munca au fost incluse clauze exprese in acest
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sens.

Potrivit art. 269 alin.1 si art. 270 alin.1 din Codul muncii, rezulta vointa
neechivocd a legiuitorului cd raspunderea patrimoniald a angajatorului si a
salariatilor sa nu poata fi stabilita decat pentru pagube materiale, iar nu §i in cazul
daunelor morale. Daunele morale pot fi pretinse potrivit Codului civil numai in
cadrul raspunderii civile delictuale.

Potrivit reguli dreptului comun in materia raspunderii contractuale, potrivit
careia daunele morale pentru prejudiciul nepatrimonial suferit nu pot fi stabilite, i1
cadrul unei asemenea raspunderi, decdt cu titlu de exceptie, inseamna ca
acordarea lor nu este posibild decat in cazul cand exista o dispozitie legald care le
prevede sau atunci cand s-a stipulat expres 1n contractul incheiat.

Totodatad in temeiul raspunderii patrimoniale a angajatorului, astfel cum este
reglementatd in art. 269 alin. (1) din Codul muncii, pot fi acordate daune morale
salariatilor numai in ipoteza in care legea le prevede ori au fost inserate in
contractul colectiv de muncd sau in contractul individual de muncd anumite
clauze referitoare la rdspunderea angajatorului i pentru asemenea daune.

In consecinta, in temeiul dispozitiilor Legii nr. 304/2004 privind organizarea
judiciara, precum si ale Codului de procedura civila, trebuia sa se introduca recurs
in interesul legii si sa se solicite ca, in cadrul litigiilor de munca privind atragerea
raspunderii patrimoniale a angajatorilor potrivit art. 269 alin. (1) din Codul
muncii, daunele morale pot fi acordate salariatilor numai in cazul in care legea,
contractul colectiv de munca sau contractul individual de munca cuprinde clauze
exprese in acest sens.

Cauza

Necunoasterea la nivelul compartimentului juridic, atat a personalului de
conducere cat si a celui de executie a modului de aplicare procedurilor juridice
specifice, privind apararea intereselor entitatii, respectiv conditiile de introducere
si sustinere a recursului in interesul legii.

Consecinte

Plata din bugetul entitatii a unor sume de bani, in mod necuvenit, urmare
aplicarii §i interpretarii neunitare a legii de catre instantele de judecatd si
nesolicitarii indreptarii acestor erori.

Recomandari

Analiza tuturor dosarelor de instantd si urmarirea in cazurile in care instanta a
pronuntat hotarari nefavorabile entitati, daca exista hotarari date prin neaplicarea
unitard a legii. Toate aceste cazuri identificate, vor fi analizate si formulat, daca
sunt intrunite conditiile necesare, inclusiv de incadrare in termen, a recursului in
interesul legii.

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea

constatarilor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

TEST NR. 46
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditatid: 01.01.—-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009

Obiectul
testului

Formularea si depunerea contestatiei in anulare pentru luarea unor masuri
vremelnice in cazuri urgente.

Obiectivele
testului

Examinarea dosarelor aflate pe rolul instantei si urmarirea ca in cazurile in
care se impune sd fie formulatd contestatie in anulare pentru toate hotararile
nefavorabile irevocabile la care existd motive ce nu au fost invocate pe calea apelului
sau recursului.

Descrierea
testului

Populatia supusa esantionarii o reprezintd actiunile aflate pe rolul instantei in
2008, respectiv 349 actiuni.

Esantionul va fi reprezentat de analiza si selectarea dosarelor de instanta care pe
parcursul judecarii cauzei a necesitat solicitare instantei de a dispune unele masuri
vremelnice in cazuri urgente pentru dispunerea unor masuri asiguratorii.

Testarea a constat in verificarea modului in care au fost analizate dosarele care
necesitau pe parcursul derularii actiunii in instantd anumite masuri asiguratorii §i
modul cum s-a actionat n vederea dispunerii acestora. Totodatd au fost analizate si
masurile asiguratorii solicitate de instantd in dauna entitatii si modul cum au fost
contestate in vederea sustinerii intereselor entitatii.

Constatari

In urma actiuni formulate in instantd impotriva SC XYZ SRL, entitatea obtine
hotéarare judecatoreasca, care ramane definitiva, prin care debitoarea este obligatad la
plata sume de 755.500 lei, reprezentand obligatii de platd neachitate si dobanzii
calculate. Hotararea judecatoreasca a fost investita cu formula executorie si transmisa
in vederea executori. La compartimentele de specialitate se intocmeste dosarul de
executare si se solicitd executarea bunurilor urmaribile ale debitorului.

Executori procedeaza la identificarea si sechestrarea bunurilor urmaéribile ale
debitorului, bunuri care sunt sechestrate si stabilit termen de organizare a licitatiei.

Debitorul, inainte ca bunurile sa-i fie scoase la licitatie, solicit suspendarea
executarii silite printr-o ordonantd prezidentiald. Motivarea cereri introduse a fost
bazata pe faptul ca bunurile sechestrate au devenit proprietatea debitorului ulterior
crearii debitului si ca atare nu pot fi executate. Avand 1n vedere conditiile specifice de
judecare a ordonantei prezidentiale, cererea debitorului este admisd, instanta
suspendand prin ordonanta prezidentiald procedura de executarea silita instituita.

Impotriva ordonantei prezidentiale entitatea formuleazi contestatie, insi in
motivarea acesteia nu este combatut capatul de acuzare, respectiv prevederea codului
civil potrivit cdreia se pot executa orice bunuri urmadribile aflate in patrimoniul
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debitorului la data realizarii procedurii de executare silita, aceasta nefiind conditionat
de faptul céd existau sau nu 1n patrimoniu la data la care creanta a devenit eligibila.
Motivarea contestatiei este bazatd pe argumentarea si sustinerea necesitatii continudrii
executarii silite pentru recuperarea debitului.

Deoarece prin contestatie nu sunt aduse elemente noi care sa schimbe opinia
instan{ei, aceasta respinge contestatia si mentine ordonanta prezidentiald.

Concluzii Interesele entitatii nu au fost sustinute in fata instantei, ceea ce a condus la
intarzieri in recuperarea debitelor.

Auditor intern, Supervizor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI NR. 46

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

fntocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 20.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 20.02.2009

Problema

Contestatiile in vederea combaterii masurilor asiguratorii solicitate de terti in
dauna entitdtii nu sunt sustinute temeinic in fata instantelor de judecata.

Constatare

In urma actiuni formulate in instanta impotriva SC XYZ SRL, entitatea obtine
hotarare judecatoreasca, care ramane definitiva, prin care debitoarea este obligata la
plata sume de 755.500 lei, reprezentand obligatii de platd neachitate si dobanzii
calculate. Hotardrea judecatoreasca a fost investita cu formuld executorie si
transmisa in vederea executori. La compartimentele de specialitate se Intocmeste
dosarul de executare si se solicitd executarea bunurilor urmaribile ale debitorului.

Executori procedeaza la identificarea si sechestrarea bunurilor urmaribile ale
debitorului, bunuri care sunt sechestrate si stabilit termen de organizare a licitatiei.

Debitorul, nainte ca bunurile sa-i fie scoase la licitatie, solicit suspendarea
executarii silite printr-o ordonanta prezidentiala. Motivarea cereri introduse a fost
bazatd pe faptul ca bunurile sechestrate au devenit proprietatea debitorului ulterior
crearii debitului si ca atare nu pot fi executate. Avand in vedere conditiile specifice
de judecare a ordonantei prezidentiale, cererea debitorului este admisa, instanta
suspendand prin ordonanta prezidentiala procedura de executarea silita instituita.

Impotriva ordonantei prezidentiale entitatea formuleazi contestatie, insd in
motivarea acesteia nu este combatut capdtul de acuzare, respectiv prevederea
codului civil potrivit cireia se pot executa orice bunuri urmaribile aflate in
patrimoniul debitorului la data realizarii procedurii de executare silita, aceasta
nefiind conditionat de faptul ca existau sau nu in patrimoniu la data la care creanta
a devenit eligibild. Motivarea contestatiei este bazata pe argumentarea §i sustinerea
necesitatii continudrii executarii silite pentru recuperarea debitului.

Deoarece prin contestatie nu sunt aduse elemente noi care sa schimbe opinia
instantei, aceasta respinge contestatia si mengine ordonanta prezidentiala.

Cauza

Inexistenta unor proceduri de lucru formalizate prin care sa fie reglementata
actiune in instantd prin solicitare de ordonantd prezidentiald, coroboratd cu
neurmarirea dosarelor de catre seful compartimentului juridic, cat si lipsa de
experientd a persoanelor care sustin cauzele entitatii in instantele judecatoresti.

Consecinte

Intarzieri in recuperarea debitelor obtinute prin hotirari judecitoresti
definitive

Recomandari

Analiza tuturor dosarelor aflate pe rolul instantei, a obiectului actiunii
formulate si a pretentiilor solicitate in cadrul fiecarei actiuni si stabilirea celor la
care existd pericolul instrdindrii patrimoniale si la care este necesara dispunerea de
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misuri asiguratori. In toate aceste cazuri vor fi initiate actiuni in instanta, prin care
se va solicita pe calea ordonantei prezidentiale dispunerea de catre instanta de
masuri vremelnice prin instituirea de masuri asiguratorii astfel incat entitatea sa-si
poata recupera creantele.

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea
constatarilor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

LISTA DE VERIFICARE NR. 5

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

fntocmit: Tomescu Viorel/Stinescu Ioana Data: 23.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 23.02.2009

Obiectivul V. i 5
] ANALIZA DOSARELOR PIERDUTE IN INSTANTA

A Analiza cauzelor care au determinat respingerea in instanta a actiunilor formulate;
Identificarea actiunilor pierdute in instanti
1.1. Identificati toate actiunile care s-au aflat pe rolul instantei in perioada X
analizata;
1.2. Stabiliti actiunile pierdute la nivelul fiecarei instante (judecate in prima X
instanta, apel, recurs, etc.);
1.3. Stabiliti instanta care a pronuntat hotararea defavorabila, X
1.4. Examinati daca actiunea mai putea fi contestata la o alta instanta superioara, X
L.5. Verificati daca actiunea a fost pierduta ca urmare a neprezentarii la instanta la X
termenele stabilite;
2. Stabilirea pentru fiecare actiune pierduta a cauzelor care au stat la baza deciziei de respingere de citre
instanta;
2.1. Verificati daca capetele de acuzare au fost corect identificate si intelese; X
2.2. Stabiliti cauzele care au determinat respingerea de catre instanta a actiunii X
formulate;
2.3. Verificati daca hotararile nefavorabile au fost pronuntate ca urmare a X
nesustineri in totalitate a intereselor entitatii;
2.4. Verificati modul de formulare si motivare a actiunilor pierdute, respectiv:
a) combaterea tuturor capetelor de acuzare;
b) combaterea unui capédt de acuzare din mai multe puncte de vedere; Text nr. 52
¢) formularea concluziilor scrise si intdmpindrilor pentru fiecare termen de Listd de
judecati; X | control nr.8
d) combaterea la obiect si realist a capetelor de acuzare; Nota de relatii
e) sustinerea intereselor entitatii la fiecare termen de judecata; nr.3 '
f) fundamentarea concluziilor si intAmpinarilor pe probe si dovezi; Interviu nr. 8
g) prezentarea la instanta a probelor si dovezilor
2.5. Verificati daca exista stabilita responsabilitatea salariatilor in sustinerea %
intereselor entitatii pentru fiecare din actiunile pierdute in instanta;
2.6. Verificati dacd au fost analizate responsabilitatile si stabilite masuri pentru
preintdmpinarea si evitarea obtinerii de hotararii nefavorabile urmare X
nesustinerii n totalitate a intereselor entitatii,
2.7. Verificati daca combaterea unui capat de acuzare face trimitere si la X
reglementarea normativa,
3. Evaluarea consistentei concluziilor scrise si intAmpinérilor formulate la actiunile pierdute
3.1. Verificati daca concluziile scrise combat toate capetele de acuzare; X
3.2. Verificati daca exista concluzii scrise sau intampinari formulate la fiecare X
termen de judecat;
3.3. Verificati daca concluziile scrise sau intdmpinarile au fost depuse in termen la X
instanta;
34. Verificati daca concluziile scrise au fost comunicate si parti adverse in X
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termen;

3.5. Verificati daca obiectul cauzei este corect definit; X
3.6. Verificati daca combaterea unui capat de acuzare este bine detaliat si X
prezentat;
3.7. Verificati daca interesele entitatii au fost sustinute la fiecare termen de X
judecatd;
3.8. Verificati daca s-a staruit in retinerea de catre instanta a anumitor aspecte in X
sustinerea cauzei;
3.9. Verificati daca s-a staruit in administrarea de probe si dovezi si in retinerea lor X
de citre instanta;
3.10. | Verificati daca probele si dovezile au fost concludente si suficiente; X
4. Combaterea sub toate aspectele a cauzelor
4.1. Verificati daca capitul de acuzare este combatut la obiect; X
4.2. Verificati daca capitul de acuzare este combatut din toate punctele de vedere; X
4.3. Verificati daca fiecare punct ce combate un capat de acuzare este reglementat X
normativ;
4.4, Verificati daca punctele de vedere ce combate un capat de acuzare au fost X
sustinute si in fata instantei;
B. Solicitarea declansarii lichidarii judiciare
1. Solicitarea lichidarii judiciare pentru debitorii insolvabili;
1.1. Verificati debitori restanti; X
1.2. Verificati daca s-au realizat procedurile de executare silita asupra acestora; X
1.3. Verificati daca au fost valorificate bunurile patrimoniale ale acestora; X Test nr. 55
1.4. Verificati daca este constatata starea de insolvabilitate a acestora; X
L.5. Verificati daca s-a solicitat procedura lichidarii judiciare; X Test nr. 55
1.6. Verificati daca cererea introdusa de lichidare judiciara face referire la:
a) cuantumul §i temeiul creantei; X
b) existenta unei garantii reale;
¢) existenta unei masuri asiguratorii asupra bunurilor debitorului;
1.7. Verificati daca sunt anexate documentele justificative ale creantei si actele de X
constituire a garantiilor;
1.8. Verificati daca s-a staruit in deschiderea procedurii de lichidare judiciara,
respectiv:
a) evidenta debitelor restante si actualizarea lor corecta;
b) existenta documentelor justificative privind nivelul debitului;
¢) formularea actiunii de lichidare judiciara,
d) depunerea dosarului la instanta;
) primirea citatiei si reprezentarea la termenul fixat de instanta; Test nr.55
f) stdruinta in numirea lichidatorului; Lista de
g) inscrierea la masa credald; control nr.9
h) staruinta in pronuntarea in termen a lichidarii judiciare;
1) formularea actiunilor impotriva administratorilor in vederea recuperarii
debitelor;
J) staruinta in pronuntarea falimentului.
1.9. Verificati daca contestatia debitorului cu privire la starea de insolventa a fost X
combatuta din toate punctele de vedere;
1.10. | Verificati daca creanta era garantata si daca s-a solicitat judecatorului sindic X
ridicarea suspendarii si valorificarea imediatd a acesteia;
1.11. | Verificati daca s-a urmarit ca valoarea bunurilor evaluata si stabilita de X
evaluator este corecta si reflecta preturile pietei;
1.12. | Verificati daca creanta inscrisa la deschiderea procedurii este reald; X
1.13. | Verificati daca creanta garantata este corect inscrisa in tabloul definitiv si X
tabloul definitiv consolidat;
1.14. | Verificati daca dobanzile si penalitatile au fost calculate pana la data vanzarii X
bunurilor;
1.15. | Verificati daca reprezentantul entitdtii a votat intrarea in procedura de X
faliment si daci exista notificare primita cu privire la aceasta;
1.16. | Verificati daca cererea de admitere a creantelor cuprinde: X

a) denumirea si sediul entitatii,

b) suma datorata;
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¢) temeiul creantei,

d) drepturile de preferinta si garantie;

e) documentele justificative ale creantei;

1.17. | Verificati daca creantele si drepturile de preferinta din tabelul preliminar au X
fost insusite;

1.18. | Verificati daca au existat acte frauduloase incheiate de debitor in dauna X
entitatii si daca s-a introdus actiune de anulare a lor;

1.19. | Verificati daca reprezentantii entitatii au propus un plan de redresare al
debitorului si daca acesta este realist in raport cu posibilitatile si specificul X
activitatii debitorului;

1.20. | Verificati daca entitatea este reprezentata la sedintele organizate de X
judecatorul sindic;

1.21. | Verificati daca entitatea este reprezentata la sedintele organizate de X
administratorul judiciar;

1.22. | Verificati daca entitatea este reprezentata la sedintele organizate de X
lichiditatilor;

1.23. | Verificati daca reprezentarea in adunarea creditorilor, cat si in celelalte X
adunarii este realizatd pe baza de delegatie;

1.24. | Verificati daca la distributie este respectata ordine de prioritati, in functie de X
creantele garantate;

1.25. | Verificati daca sunt constituite dosare ale cauzelor; X

1.26. | Verificati daca entitatea are un reprezentant in comitetul creditorilor si daca X
acesta a staruit In apararea intereselor entitatii;

1.27. | Verificati cazurile 1n care s-a decis reorganizarea debitorului daca aceasta s-a X
realizat pe baza analizei situatiei si daca este viabila;

1.28. | Verificati daca rapoartele administratorului judiciar au fost analizate de X
reprezentantul entitdtii i eventual contestate daca se impunea acest lucru;

1.29. | Verificati conditiile de numire ale administratorului judiciar i remunerarea X
acestuia;

2. inscrierea la masa credali cu toate debitele

2.1. Verificati daca exista o evidenta a debitelor restante; X

2.2. Verificati daca exista confirmari ale debitelor din partea debitorilor; X

2.3. Verificati daca accesoriile (dobanzi, penalitati etc.) sunt corect calculate; X

2.4. Verificati daca aceste debite sunt inscrise in totalitate la masa credala; X

2.5. Verificati daca ulterior inscrierii accesoriile au fost calculate pana la data X
vanzarii bunurilor;

3. Formularea contestatiilor la deciziile nefavorabile

3.1. Verificati daca exista decizii nefavorabile entitatii luate de administratorul X
judiciar, lichidator sau judecatorul sindic;

3.2. Verificati daca aceste decizii au fost contestate; X

3.3. Verificati daca contestatia combate toate aspectele nefavorabile din decizii; X

34. Verificati daca interesele entitatii sunt sustinute la sedintele de judecata; X

3.5. Verificati dacd contestarea deciziilor nefavorabile in procesul lichidarii X
judiciare este sustinuta cu probe si dovezi,

3.6. Verificati daca procedura de contestare, atunci cand este nefavorabila aplica X

toate caile de atac;
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST NR. 52
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 23.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 23.02.2009
Obiectul Analiza dosarelor pierdute in instanta
testului Modalitatile de analiza a cauzelor care au determinat respingerea in instanta a
actiunilor formulate.
Obiectivele Examinarea cauzelor care au determinat respingerea in instanta a actiunilor
testului formulate.

Populatia supusa esantionarii o reprezinta Lista actiunilor respinse in instantda,
Descrierea | in 2008, respectiv 76 actiuni.
testului Esantionul, determinat metodei aplicate, va fi de 10% din totalul populatiei,
respectiv 8 actiuni.
Testarea a constat in verificarea modului cum formulate si motivate actiunile si
cum au fost sustinute 1n instanta, examinandu-se elemente stabilite, respectiv:
- combaterea tuturor capetelor de acuzare;
- combaterea unui capat de acuzare din mai multe puncte de vedere;
- formularea de concluzii scrise si intampinari la fiecare termen de
judecata;
- combaterea la obiect si realist a fiecarui capat de acuzare;
- sustinerea intereselor entitatii la fiecare termen de judecata;
- staruinta in retinerea de catre instanta a tuturor aspectelor formulate;
- fundamentarea concluziilor si intdmpinarilor pe probe si dovezi;
- prezentarea la instanta a provelor si dovezilor

Pentru efectuarea testarii a fost elaborata Lista de control nr.8 privind
Adecvarea modalitatilor de analiza a cauzelor, care contine pe orizontala
elementele esantionului, iar pe verticala elementele testate.

Constatari Din verificarea modului de formulare a actiunilor, a concluziilor scrise si
sustinerii intereselor in fata instantei s-au constatat urmatoarele:

1. Entitatea nu a insistat in sustinerea propriilor interese in fata instantelor —
respectiv, dosar nr. 3390/2008 actiune formulatd de un salariat asupra deciziei de
incadrare - compartimentul juridic nu a depus in instanta intdmpinarea si alte acte
doveditoare, desi judecatoria a amanat la doud termene pronuntarea pe motiv de
prezentare a probelor si dovezilor de catre parti. Reprezentantii entitatii nu au
depus la instanta documentele justificative privind nivelul postului scos la concurs
si procesele verbale privind organizarea si desfasurarea concursului de recrutare si
in cele din urma judecdtoria a admis recursul paratului si a anulat decizia de
incadrare si a dispus Incadrarea pe o treaptd superioara in functie de vechimea in
munca a salariatului.

2. Sustinerea in instanfa a intereselor entitdtii nu a fost realizatd prin
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combaterea tuturor capetele de acuzare — respectiv dosar nr. 3345/2008 judecatoria
a pronuntat o hotarire prin care pe langad anularea amenzii contraventionale
solicitate de reclamant a dispus si obligat entitatea la plata unor dobanzi catre
acesta calculate de la data la care aceasta a platit amenda contraventionala si pana
la data restituirii acesteia. Aceste dobanzi stabilite nelegal nu erau prevazute de nici
un act normativ i nici nu au fost solicitate de reclamant. Reprezentantul entitatii,
care a avut in responsabilitate cauza respectivd, nu a contestat aceste dobanzi,
formuland i motivand recursul doar pentru amenda contraventionala, situatie in
care judecatoria a admis recursul si a dispus anularea in parte a hotararii date de
prima instan{a de judecata, respectiv doar cu privire la amenda contraventionala.

Concluzii

Pe baza examinarii efectuate s-a constatat respingerea unor actiuni in
instantd datorita nesustinerii temeinice a acestora, neformularii la obiect a
actiunilor, sau necombaterea tuturor capetelor de acuzare.

Concomitent pentru aceste probleme s-a solicitat si un [nferviu adresat
domnului Popescu Ion, consilier juridic si o Nota de relatii adresata domnului
Rotaru Vasile, consilier juridic.

Auditor intern,

Supervizor,
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FOAIE DE LUCRU nr. 5

Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—31.12.2008

Obiectivul nr. 2:

Modalitatile de analiza a cauzelor care au determinat respingerea in
instanta a actiunilor formulate.

Examinarea cauzelor care au determinat respingerea in instanta a
actiunilor formulate

Testarea se va realiza pe un esantion care a fost constituit astfel:

Documentul analizat Lista actiunilor pierdute in instanta;

Populatia Populatia totala a fost stabilitd avand in vedere dosarele aflate pe
rolul instantei, respectiv 76 de dosare. Dosarele au fost agezate in ordinea
constituirii lor si s-a selectat 10% dintre ele, respectiv un numar de 8
dosare .

Pasul de selectare Pasul de selectare 76 : 8 = 10, in acest sens dosarele selectate vor fi
cele cu urmatoarele numere de instanta nr.: 2345, 2654, 2963, 3372, 3481,
3790, 3799, 3908 din 2005.

Constituirea Verificarea se va realiza prin analiza hotararilor judecdtoresti

esantionului nefavorabile emise de instantd in comparatie cu concluziile, probele si
dovezile administrate de entitate .

Observatii Verificarea se va realiza prin examinarea tuturor citatiilor emise de

instanta cu privire la judecarea cauzelor ce privesc dosarele mentionate.

Data: 23.02.2009

Auditor intern,
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Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

LISTA DE CONTROL NR. 8
privind Adecvarea modalitatilor de analiza a cauzelor
Elementele
esantionului Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr. Dosarul nr.
Elementele 345/2005 354/2005 363/2005 372/2005 381/2005 390/2005 399/2005 408/2005
testate
Combaterea tuturor capetelor de FIAP X FIAP X X FIAP FIAP FIAP
acuzare;
Combaterea unui capat de acuzare din X X X X X X X X
mai multe puncte de vedere;
Formularea de concluzii scrise si
intampinari la fiecare termen de X X X X X X X X
judecatd;
Con}ba.tereav la obiect si realist a X X X X X X X X
fiecdrui capét de acuzare;
Sustinerea 1nterf?selor vent1ta‘;11 la X X X X X X X X
fiecare termen de judecata;
Staruinta in retinerea de catre instanta e e e e e e e e
a tuturor aspectelor formulate;
Fomdemeniaree  comcliailior FIAP X FIAP X X FIAP X FIAP
intdmpindrilor pe probe si dovezi;
Prezer}tarea la instanta a provelor si X X FIAP X X FIAP FIAP X
dovezilor

Data: 23.02.2009

Auditor intern,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

NOTA DE RELATII NR. 3
privind sustinerea in instanta actiunilor formulate, adresat
domnului Rotaru Vasile — consilier juridic

Intrebarea 1: Precizati daca exista proceduri scrise si formalizate privind formularea concluziilor
scrise sau intdmpinarilor si sustinerea intereselor in fata instantei.

Rdaspuns 1: Da.

Intrebarea 2: Precizati daca aceasta procedura v-a fost adusa la cunostinta.

Raspuns 2: Da, si am semnat procesul verbal.

Intrebarea 3: Cum explicati nesustinerea in instantd a intereselor entititii in dosarul nr.3390,
respectiv instanta a amanat de doud ori judecarea cauzei solicitat depunerea la dosar a probelor si
dovezilor la care partile faceau referire in expunerea de motive, insa reprezentantii entitatii nu au
depus la dosar documentele justificative privind scoaterea la concurs §i ocuparea postului
respectiv, consecinta fiind admiterea recursului reclamantului.

Rispuns 3: In aceste caz am considerat ca, concluziile verbale prezentate la termenele de judecata
au fost complete si suficiente pentru instanta.

Intrebarea 4: Cum explicati faptul ca in concluziile scrise sau intimpinirile formulate nu sunt
combatute toate capetele de acuzare. Spre exemplu la dosarul de instantd nr. 3345/2008 nu au fost
combatute capetele de acuzare referitoare la penalitatile acordate nelegal de instanta de judecata?

Raspuns 4: Dosarele in cauza sunt repartizate pe salariati, acestia fiind cei care cunosc cauza si au
responsabilitatea formuldrii concluziilor scrise sau intdmpindrilor. Seful compartimentului
analizeazd doar conformitatea a ceea ce se prezintd in cadrul concluziilor formulate, nu face si
evaluare a dosarului cauzei.

Intrebarea 5: In cazul dosarelor 3465, 3563, 3920 si 4408 pe anul 2008 s-a constatat cd actiunea
in instanta a fost formulatd, fard explicarea detaliilor si depunerea documentelor justificative si
fara formuldri la obiect, ceea ce a dus la pierderea acestora. Cum explicati aceasta?

Rdaspuns 5: In acele cazuri actiunile erau simple si am crezut ca instanta pronunta o hotarare
favorabila avand in vedere ca toate argumentele dosarului erau in totalitate de partea noastra.
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Intrebarea 6: Mai aveti ceva de mentionat?

Raspuns: Nu.

Datd in fata noastra
Auditori interni,

Data: 23.02.2009

Consilier juridic,
Rotaru Vasile
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

INTERVIU nr.8
privind verificarea cauzelor care au determinat
respingerea in instanta a actiunilor formulate, adresat
d-lui Popescu lon, consilier juridic

1 Exista o evidenta a actiunilor pierdute in instanta? X

2 Daca da, exista persoana responsabila cu completarea X
evidentei?

3 Concluziile scrise i intampinarile formulate combat sub X
toate capetele de acuzare?

4 Concluziile sau Intdmpinarile sunt formulate la obiect si X
descriu clar cauza?

5 Concluziile sau intdmpinarile combat un capat de acuzare X
din mai multe puncte de vedere?

6 Concluziile sau intampinarile sunt formulate si depuse X
pentru fiecare termen de judecata?

7 Interesele entitatii sunt sustinute in fata instantei la fiecare X
termen de judecata?

8 Concluziile sau intAmpinarile sunt fundamentate pe probe X
si dovezi?

9 Concluziile formulate sunt explicite si detaliate in toate X
cazurile?

10 | Concluziile scrise sunt insotite de documente justificative? X

11 | S-a urmadrit ca instanta sa retina toate staruintele si X
concluziile formulate?

12 | Existd un program de pregatire si instruire a personalului la X
nivelul compartimentului?

13 | Mai aveti ceva de adaugat? X

Dat in fata noastra
Auditori interni Consilier juridic
Popescu Ion

Data: 23.02.2009

235



236



Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 52

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 23.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 23.02.2009

Obtinerea unor hotarari judecdtoresti nefavorabile datorita sustinerii
Problema neadecvate a intereselor in fata instantelor de judecata.

Constatare Consilierii juridici nu au insistat in vederea sustinerii intereselor in fata
instantei de judecatd, astfel nu au fost depuse intampinari care si cuprinda
exceptiile de la procedura, explicarea detaliilor, formulari la obiect, raspunsul la
toate capetele de acuzare etc.

1. Entitatea nu a insistat in sustinerea propriilor interese in fata instantelor
— respectiv, dosar nr. 3390/2008 actiune formulatd de un salariat asupra deciziei
de Incadrare - compartimentul juridic nu a depus in instanta Intampinarea si alte
acte doveditoare, desi judecdtoria a aménat la doud termene pronuntarea pe motiv
de prezentare a probelor si dovezilor de catre parti. Reprezentantii entitatii nu au
depus la instantd documentele justificative privind nivelul postului scos la concurs
si procesele verbale privind organizarea si desfasurarea concursului de recrutare si
in cele din urma judecatoria a admis recursul paratului si a anulat decizia de
incadrare si a dispus incadrarea pe o treapta superioard in functie de vechimea in
munca a salariatului.

2. Sustinerea in instanfa a intereselor entitatii nu a fost realizatd prin
combaterea tuturor capetele de acuzare — respectiv dosar nr. 3345/2008
judecatoria a pronuntat o hotdrare prin care pe langd anularea amenzii
contraventionale solicitate de reclamant a dispus si obligat entitatea la plata unor
dobanzi catre acesta calculate de la data la care aceasta a platit amenda
contraventionald si pana la data restituirii acesteia. Aceste dobanzi stabilite
nelegal nu erau previzute de nici un act normativ si nici nu au fost solicitate de
reclamant. Reprezentantul entitatii, care a avut in responsabilitate cauza
respectiva, nu a contestat aceste dobanzi, formuland si motivand recursul doar
pentru amenda contraventionala, situatie in care judecétoria a admis recursul si a
dispus anularea in parte a hotararii date de prima instantd de judecata, respectiv
doar cu privire la amenda contraventionala.

Inexistenta unor proceduri de Iucru scrise care sia fie aduse la cunostinta
Cauze salariatilor, prin care sa fie descrise activitdtile de control si responsabilitate pe
nivele de executie ;

Lipsa de experientd a persoanelor care sustin cauzele entitdtii in instantele
judecatoresti, asociatd cu neurmarirea la nivelul compartimentului a modului in
care salariati isi realizeaza sarcinile de serviciu;

Obtinerea unor hotarari nefavorabile in instanta, comparativ cu pertinenta
Consecinte actiunii introduse in instanta si a documentelor justificative, prin care sunt create
prejudicii in sarcina entitatii, urmare obligarii de catre instan{d in mod nejustificat
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la plata unor sume de bani;

Recomandari Urmarirea fiecarui dosar aflat pe rolul instantei si a fiecarui termen de
judecata stabilit de instanta de catre seful compartimentului juridic cu privire la
modul in care sunt formulate concluziile scrise, modul cum sunt sustinute
interesele in fata instantelor si cum sunt administrate si prezentate probele si
dovezile in sustinerea cauzelor.

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea
constatarilor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 55
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 23.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 23.02.2009
Obiectul Analiza solicitarii declansarii procedurii falimentului in vederea recuperarii
testului debitelor.
Obiectivele Verificarea Intocmirii dosarelor si punerea pe rol a actiunii de lichidare judiciara
testului si falimentului in vederea recuperarii debitelor.
Descrierea Populatia totala este reprezentatd de dosarele aflate pe rolul instantei, pentru
testului care s-au obtinut hotarari, ramase definitive, investite cu formuld executorie In

numadr de 7 dosare, dar care nu au fost executate din lipsa bunurilor urmaéribile.

Testarea a constat in analiza modului de valorificarea bunurilor din patrimoniul
debitorilor in baza hotararilor judecatoresti si pe calea executari silite si apoi
solicitarea lichidarii judiciare si falimentului pentru debitele nerecuperate,
examinandu-se elemente stabilite si anume:

- evidenta debitelor restante si actualizarea lor corecte;

- existenta documentelor justificative privind nivelul debitului;

- formularea actiunii de lichidare judiciar;

- depunerea dosarului la instanta;

- primirea citatiei $i prezentarea la termenul de judecata;

- staruinta in numirea lichidatorului;

- Inscrierea la masa credala;

- staruinta in pronuntarea in termen a lichidarii judiciare;

- formularea actiunilor impotriva administratorilor societatii in vederea
recuperarii debitelor;

- staruinta in pronuntarea falimentului.

Pentru efectuarea testarii a fost elaborata Lista de control nr.9 privind Analiza
procedurii de lichidare judiciara §i de faliment, care contine pe orizontald dosarele
cuprinse in esantion, iar pe verticald elementele testate.

Constatari Din analiza dosarelor cuprinse in esantion au rezultat ca debitele inscrise la
masa credald nu sunt corecte. Respectiv la masa credala au fost inscrise debitele
aflate in executare silitd si nerecuperate prin valorificarea bunurilor urmaribile,
existente la data declansarii procedurii de executare silitd. Debitele create dupa
declansarea procedurii de executare silitd nu au mai fost cuprinse in executare silita
si nici ulterior in procedura lichidarii judiciare si falimentului nu au fost inscrise la
masa credald. Aceste aspecte au fost constatate la dosarele de lichidare judiciara si
faliment nr. 3449 si 3617/2008.

Concluzii Imposibilitatea recuperarii in totalitate a debitelor ca urmare a inscrierii lor
incorecte la masa credala.

Auditor intern, Supervizor,
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Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

LISTA DE CONTROL nr. 9
privind Analiza procedurii de lichidare judiciara si faliment

il:::ie:;z te Dosar nr. Dosar nr. Dosar nr. Dosar nr. Dosar nr. Dosar nr. Dosar nr.
3449|2008 | 556| 2008 605| 2008 3617|2008 | 715| 2008 779 2008 782| 2008

Elemente testate
Fviden‘;a d.ebitelor restante si actualizarea FIAP X X FIAP e e e
or corecte;
Existenta documentelor justificative a
debitului; = X X 2 2 X X
Formularea actiunii de lichidare judiciara; X X X X X X X
Depunerea dosarului la instanta; X X X X X X X
Primirea citatiei si prezentarea la termenul X X X X e e e
de judecata;
Staruinta in numirea lichidatorului; X X X X X X X
Inscrierea la masa credala; FIAP X FIAP FIAP X FIAP X
Staruinta in pronuntarea in termen a
lichidarii judiciare; X - % X % S 28
Formularea actiunilor impotriva
administratorilor societatii in vederea X X X X X
recuperarii debitelor;
Staruinta In pronuntarea falimentului. X X X X X X X

Auditor intern,

Data: 23.02.2009
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI NR. 55

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 23.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 23.02.2009

Problema

Inscrierea incorectd a debitelor restante la masa credald in cazul procedurilor de
lichidare judiciara si faliment.

Constatare

Din analiza dosarelor cuprinse in esantion au rezultat ca debitele inscrise la
masa credald nu sunt corecte. Respectiv la masa credala au fost inscrise debitele
aflate in executare silitd si nerecuperate prin valorificarea bunurilor urmaribile,
existente la data declansarii procedurii de executare silitd. Debitele create dupa
declansarea procedurii de executare silita, deci necuprinse in executare silitd nu au
fost inscrise la masa credala urmare solicitarii si declansarii procedurii lichidarii
judiciare si falimentului.

Potrivit dosarelor nr. 3449 si 3617/2008, compartimentul juridic a intocmit
adresa de inscriere la masa credala si a Inscris societdtile pentru urmatoarele creante:
la primul dosar cu suma de 145.000 lei, iar pentru al doilea dosar cu suma de
345.500 lei, cat era in evidentele compartimentului juridic, conform dosarelor de
executare silitd intocmite anterior. In realitate sumele datorare de debitor societatii
erau de 250.000 lei si respectiv de 550.000 lei, diferentele reprezentand sumele
create ulterior dupa intocmirea dosarelor de executare silitd, sume care nu au fost
inscrise la masa credald in termen §i care nu mai pot fi recuperate.

Cauze

Lipsa unui sistem de control intern eficient, respectiv a unei colaborarii intre
compartimentul juridic si celelalte compartimente din cadrul entitatii, respectiv cele
care raspund de evidenta si recuperarea debitelor curente si restante.

Compartimentul juridic a luat in considerare debitul care se afla in executare
silita nerecuperat, insd societatea avea si debite curente restante pentru care nu se
intocmise documentatie de executare silitd si care nu au fost solicitate de la
compartimentele care le gestionau in vederea Inscrierii lor la masa credala.

Consecinte

Urmare pronuntarii procedurii de faliment si neinscrierii la masa credalda in
termenul fixat de instanta entitatea a pierdut posibilitatea recuperarii in totalitate a
debitelor.

Recomandare

Pentru solicitarea procedurii de lichidare judiciard, procedura va fi initiatd de
compartimentele care raspund de colectarea si incasarea debitelor restante si
compartimentele care raspund de executare silitd. Acest compartimente dupa
constatarea inexistentei bunurilor urmaribile in patrimoniul debitorului, va solicita
situatia debitelor restante la zi si va Intocmi dosarul privind solicitarea lichidarii
judiciare, atasand la acesta toatd documentatia necesara.
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Documentatia constituitd va fi transmisa compartimentului juridic care va
solicita §i pune actiunea de lichidare judiciara si faliment pe rol. La solicitarea
lichidatorului privind inscrierea debitelor la masa credala, va solicita aceste debite la
zi de la compartimentul de evidenta pe baza de adresd aprobatd de conducerea
entitatii, dupa primire va proceda la inscrierea lor la masa credald in dosarul
respectiv.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitatea constatarilor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

LISTA DE VERIFICARE NR. 6

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana
Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 24.02.2009

Obiectivul V.

Data: 24.02.2009

OBTINEREA HOTARARILOR JUDECATORESTI SI PUNEREA LOR IN

EXECUTARE

A Investirea hotararilor definitive cu formula executorie

1. Investirea hotararilor definitive cu formuli executorie;

1.1. | Identificati toate actiunile care s-au aflat pe rolul instantei; X
Identificati in cadrul acestora toate actiunile la care s-au obtinut X
hotarari care au ramas definitive;

1.3. | Verificati daca aceste hotarari au fost investite cu formula executorie; X Test nr.58

1.4. | Verificati dacd investirea a fost realizata in termen; X

1.5. | Identificati toate biletele la ordin primite; X

1.6. | Verificati daca acestea au fost investite cu formula executorie in cazul X
debitelor neachitate;

2. Punerea in practica a hotararilor definitive;

2.1. | Verificati daca hotararile judecatoresti investite cu formula executorie X Test nr.58
sunt transmise compartimentelor specializate in vederea punerii in
practicd;

2.2. | Verificati daca comunicarea acestora este realizata in termen; X

2.3. | Verificati daca la compartimentele specializate s-a intocmit dosarul de X
recuperare al creantei;

2.4. | Verificati daca existda o comunicare prealabild cu debitorul cu privire la | X
recuperarea debitului;

2.5. | Verificati daca s-a insistat pe recuperarea amiabila a debitelor obtinute | X
prin hotarare judecatoreasca;

B. Executarea hotararilor judecatoresti investite cu formula executorie

1. Solicitarea executirii hotirarilor investite in vederea recuperirii debitelor;

1.1. | Verificati daca 1n caz de nerecuperare a debitului s-a solicitat la X
executorii judecatoresti executarea silitd a debitorilor;

1.2. | Verificati daca aceasta solicitare este facuta in termen; X

1.3. | Verificati daca s-a staruit pe langa executori in vederea intocmirii la X
termen a actelor procedurale;

1.4. | Verificati daca s-a urmarit ca executorii sa sechestreze si sa valorifice X
bunurile debitorilor;
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1.5. | Verificati dacd s-a staruit pe langa executori de a Intocmi in termen X
actele procedurale

1.6. | Verificati daca exista contestatii la executare; X

1.7. | Verificati daca s-au sustinut corect interesele societatii in procesul de X
contestare;

1.8. | Verificati daca au fost aplicate in cazul deciziilor nefavorabile ale X
instantei toate cdile de atac;

1.9. | Verificati daca 1n cadrul fiecérei cdi de atac s-a staruit In apararea X
intereselor entitatii;

2. Urmarirea valorificirii in totalitate a hotararilor judecitoresti investite;

2.1. | Verificati daca s-a urmadrit valorificarea de catre executorii a tuturor X
bunurilor debitorului ;

2.2. | Verificati dacé toate bunurile urmaribile ale debitorilor au fost
identificate;

2.3. | Verificati daca s-a solicitat executarea tuturor bunurilor urmaribile ale
debitorilor astfel incat sa acopere in totalitate creantele datorate entitatii;

2.4. | Verificati daca toate sumele obtinute prin instanta au fost recuperate de Test nr.60
la debitori; Nota de

2.5. | Verificati daca a fost atrasd raspunderea administratorilor in vederea relatii nr.4
recuperarii in totalitate a debitelor;

2.6. | Verificati dacd, procedura de atragere a raspunderii administratorilor X
este introdusa in termen;

2.7. | Verificati daca in cazul deciziilor nefavorabile s-au aplicat toate formele | X
de atac in instanta;

2.8. | Verificati daca hotararile definitive obtinute impotriva acestora sunt X
puse in aplicare;

2.9. | Verificati daca s-a solicitat, in cazul in care debitele nu au fost X
recuperate si exista hotarari definitive obtinute impotriva
administratorilor executarea averii acestora;

2.10. | Verificati daca s-a staruit In recuperarea debitelor prin executarea X
bunurilor acestora;

2.11. | Verificati daca debitele sunt recuperate in totalitate; X

2.12. | Analizati cauzele care au contribuit la nerecuperarea 1n totalitate a X

debitelor;
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST NR. 58
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 24.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 24.02.2009
Obiectul testului Investirea hotararilor cu titlu executoriu.
Obiectivele Investirea hotararilor judecatoresti si solicitarea punerii lor in aplicare de
testului catre organul de executare.
Descrierea Populatia este reprezentata de Hotardarile judecatoresti ramase definitive,

testului in numar de 39.

Esantionul a fost constituit din 20% din hotérarile judecatoresti ramase
definitive, respectiv 8 actiuni, conform Foii de lucru nr. 6.

Testarea a constat in analiza modului de investire cu formula executorie a
hotararilor judecatoresti ramase definitive si solicitarea la organele de
executare silita de a le pune in practica in vederea recuperdrii in totalitate a
debitelor.

Constatari Din analiza rezultatelor testului efectuat s-a constatat existenta unui
numar destul de mare din esantionul selectat, respectiv 5 din 8 hotarari, care
nu au fost investite cu formula executorie in termen. In acest fel hotararile
judecatoresti respective nu au fost valorificate, desi erau definitive, iar pentru
unele chiar s-a pierdut termenul de recuperare prin prescriptie.

Concluzii Investirea hotararilor judecitoresti rimase definitive cu formula
executorie nu s-a realizat In termen, ceea ce a contribuit la intarzieri in
recuperarea debitelor.

Auditor intern, Supervizor,
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FOAIE DE LUCRU NR.6.

Serviciul de audit public intern
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

Obiectivul nr. 2:

Investirea hotararilor definitive cu formula executorie

Testarea se va realiza pe

un esantion care a fost constituit astfel:

Documentul analizat

Hotararile judecatoresti ramase definitive in anul 2009 si la care
entitatea era parte;

Populatia

Populatia este reprezentata de hotararile judecatoresti la care entitatea
a fost parte si care au ramas definitive, Tn numar de 39;

Esantionul: este reprezentat de 20% din numarul hotararilor
identificate ca fiind ramase definite in anul 2008, respectiv 8 actiuni;

Pasul de selectare

Pasul de selectare 39: 5 = 8, in acest sens dosarele selectate vor fi
cele cu urmatoarele numere de instanta nr.: 2345, 2365, 2397, 2401 2457,
2503, 2645, 2695.

Constituirea Hotararile judecatoresti ramase definitive in anul 2008, in numar de

esantionului 39 au fost asezate in ordinea crescatoare a numarului de dosar, fiind astfel
realizat, prin aplicarea pasului stabilit, a esantionului

Observatii Verificarea se va realiza prin analiza fiecarei hotarari judecatorasi si

urmarirea dacd a fost sau nu investita cu formula executorie.

Data: 24.02.2009

Auditor intern,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI NR. 58

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu loana Data: 24.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 24.02.2009

Problema Neinvestirea cu formuld executorie a hotararilor judecatoresti definitive si
irevocabile si netransmiterea spre valorificare executorilor judecatoresti..
Constatari In unele cazuri au fost obtinute hotarari judecatoresti definitive, dar nu au fost
investite cu formuld executorie si in consecinta nu au fost valorificate, iar unele
chiar s-au prescris.

Spre exemplu : In cazul hotararii definitive din dosarul nr. 2345/20.04.2005 s-a
obtinut dreptul de recuperare a unui debit de la o societate de la care s-au
achizitionat materiale consumabile de proasta calitate si care au fost restituite, dar
aceasta nu a restituit contravaloarea lor. Hotararea nu a fost investitd cu formula
executorie si nu s-a solicitat la organele de executare judecatoresti sechestrarea
bunurilor debitorului si recuperarea creantei.

De asemenea, acest fenomen s-a repetat si la dosarele nr. 2397/2008,
2457/2005, 2503/2008 si 2695/2008 din cadrul esantionului.

Totodata, in cazul dosarului nr. 2457/2005 s-a constatat ca debitul a fost
prescris, devenind astfel nerecuperabil.

Cauze Hotarérea a fost depusa la dosarul actiunii, dar aceasta nu a fost inregistrata
in Registrul de intrari/iesiri si in acest fel nu a fost urmarita.

Seful serviciului nu a verificat si nu a analizat cauzele aflate pe rol sau cele
solutionate conform atributiilor de serviciu.

Consecinta Recuperarea cu intarziere a unor debite ca urmare a nerealizarii procedurii de
executare silita in termen.

Pierderea dreptului de a solicita recuperarea debitului, deoarece dreptul de a mai
solicita recuperarea debitului s-a prescris.
Recomandare Inventarierea tuturor hotararilor judecatoresti ramase definitive si ale caror
debite obtinute in instantd nu au fost recuperate si urmarirea daca acestea au fost
investite cu formuld executorie si transmise compartimentelor de specialitate in
vederea valorificarii. In cazul celor care nu au fost investite se va proceda la
investirea lor cu formuld executorie si vor fi transmise compartimentelor de
specialitate In vederea punerii in aplicare.

In cazul hotirarilor judecitoresti rimase definitive, insi la care dreptul de a
mai solicita recuperarea debitelor obtinute in instantd a fost prescris, ca urmare a
nepunerii acestora in practicd, se va procedat la stabilirea persoanelor responsabile
si dispunerea masurilor de recuperare a debitelor..

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea
constatarilor
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST Nr. 60

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 24.02.2009

Avizat: Cristescu Gabriel Data: 24.02.2009

Obiectul Executarea hotararilor judecatoresti investite cu formuld executorie

testului

Obiectivele Urmarirea recuperarii in totalitate a debitelor obtinute prin hotararilor judecatoresti
testului ramase definitive si investite cu formulad executorie

Descrierea Populatia totald este reprezentatd de hotararile judecatoresti ramase definitive si
testului investite cu formula executorie, care nu au fost valorificate pe cale amiabila.

Testarea a constat in analiza modului de identificare si valorificare a tuturor
bunurilor urmaribile ale debitorilor si recuperarea in totalitate a debitelor pe care
acestia le datoreaza entitatii.

In cazul in care debitele nu sunt recuperate in totalitate prin valorificarea
bunurilor urmaribile se va urmari si analiza daca a fost atrasd raspunderea
administratorilor.

Constatari Din analiza hotdrarilor judecdtoresti definitive, investite cu formuld

executorie §i transmise in vederea valorificarii s-a constatat ca nu au fost aplicate
toate procedurile legale de recuperare in totalitate a debitelor, astfel:

1. Prin hotdrarea judecatoreasca nr. 34562/2005 instanta a obligat pe
debitor la plata catre entitate a sumei de 1.232.450 lei cu titlu de creanta si
345.768 lei penalitati de intarziere. Hotararea judecatoreasca a fost investitd cu
formula executorie si transmisd compartimentelor de specialitate. La nivelul
acestor compartimente s-a intocmit dosar de executare, au fost identificate
bunurile din patrimoniul debitorului si s-a procedat la executarea silita a
acestora.

In urma valorificarii a fost recuperat debitul in suma de 1.232.450 lei si
54.800 lei din penalitatile de intarziere.

Dupa valorificarea acestor bunuri compartimentele de specialitate
intocmesc dosar de insolvabilitate si propun radierea debitelor din evidentd pe
motiv bunurile sechestrate au fost valorificate in totalitate. Compartimentul
juridic analizeaza dosarul de insolvabilitate si isi dau avizul pentru radierea din
evidenta a debitelor.

Analizand situatia patrimoniala a debitorului la data curentd s-a constatat ca
aceasta a dobandit intre timp, deci dupa sechestrarea bunurilor, o cladire care a
fost inregistratd in patrimoniu §i care a fost achitatd integral. Pentru aceasta
cladire nu s-a mai procedat la identificarea si sechestrarea acesteia i recuperarea
debitelor.
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2. Prin hotararea judecatoreasca nr. 32561/2005 instanta a obligat SC
»B” SRL sd plateascd catre entitate suma de 765.620 lei. Hotararea
judecatoreasca a fost investita cu formuld executorie §i transmisa
compartimentelor de specialitate. La nivelul acestor compartimente s-a intocmit
dosar de executare, au fost identificate bunurile din patrimoniul debitorului si s-a
procedat la executarea silitd a acestora. In urma valorificarii a fost recuperat
debitul in suma de 554.320 lei.

In vederea recuperarii in totalitate a bunurilor s-a solicitat lichidarea
judiciard a societatii, proces care a fost incheiat in anul 2008, in urma caruia
societatea a fost radiata, insa in urma proceduri debitul nu a fost recuperat.

Dupa radierea societatii compartimentele de specialitate Intocmesc dosar de
insolvabilitate si propun radierea debitului din evidentd pe motiv ca societatea nu
mai exist. Compartimentul juridic analizeaza dosarul de insolvabilitate si isi dau
avizul pentru radierea din evidenta a debitelor.

Din analiza dosarului s-a constatat ca nu s-a procedat la initierea de actiuni
in instantd in vederea atragerea raspunderii administratorilor, cu toate ca inainte
de a se solicita lichidarea societatii, administratorii acesteia au procedat la
instrainarea bunurilor ce se mai aflau in patrimoniul societatii.

Concluzii Bunurile urmaribile ale debitorilor nu sunt identificate si valorificate in
totalitate in vederea recuperdrii integrale a debitelor.
Auditor intern, Supervizor,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

NOTA DE RELATII Nr. 4
privind definirea si stabilirea obiectivelor specifice la nivelul serviciului
adresat
doamnei Rotaru Lenuta — sef serviciu juridic

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008

Intrebarea 1: Precizati hotararile judecatoresti definitive sunt investite cu formulad executorie in
termen si sunt transmise compartimentelor de specialitate in vederea valorificarii?

Réspuns 1 : Da.

Intrebare 2: Precizati daca se mai face o urmarire a modului de valorificare a hotararilor
judecatoresti dupa transmiterea acestora catre compartimentele de specialitate?

Raspuns 2: Nu, aceasta este in responsabilitatea totald a compartimentelor care le primesc.

Intrebare 3 : precizati daca compartimentul juridic este implicat in procesul de identificare si
sechestrare a bunurilor urmaribile ale debitorului?

Raspuns 3 : Nu, numai in cazul in care o anumita procedurd de executare silita este contestata de
debitor.

Intrebare 4 : Precizati daca viza de insolvabilitate si radiere a debitelor este datd prin analiza
dosarului in cauza?

Raspuns 4: Da, viza este datd numai dupd ce se urmareste daca exista la dosar constatari prin care
este verificata starea de insolvabilitate pe o perioada de cel putin trei ani si dupa ce se solicita
efectuarea unei constatari cu starea la zi a debitorului.

Intrebare 5: Cum explicati faptul ca, in la dosarul de insolvabilitate nr. 34562/2005 a-ti dat viza de
radiere din evidenta a debitelor in conditiile in care debitorul a dobandit in patrimoniu noi bunuri
urmaribile, bunuri ce nu au fost identificate, sechestrate si valorificate?

Rispuns 5 : In acest caz s-a analizat doar dosarul de insolvabilitate prezentat nu s-a mai solicitat si o
constatare la zi a debitorului.

Intrebare 6 : Precizati daca, in vederea recuperirii in totalitate a debitelor, sunt aplicate toate ciile
si procedurile legale ?
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Réspuns 6: Da.

Intrebare 7 : Cum explicati faptul ci, la dosarul nr. 32561/2005 s-a dat viza de radiere din evidenti
a debitelor restante, in conditiile in care nu a fost atrasa raspunderea administratorilor, cu toate ca
inainte de a fi solicitata procedura de lichidare judiciara societatea a instrainat bunurile care se mai
aflau in patrimoniul societatii.

Raspuns 7: Administratorul acelei societati se afla in puscarie, fiind condamnat pentru anumite
infractiuni economico-financiare, ceea ce presupune ca nu se mai putea recupera nici un debit de la
acesta.

Intrebare 8 : Mai aveti ceva de adaugat?

Raspuns 8: Nu.

Dat in fata noastra, Consilier juridic,
Auditori interni, Rotaru Lenuta

Data: 24.02.2009
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI Nr. 60

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 24.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 24.02.2009

Problema

Bunurile urmaribile ale debitorilor nu sunt identificate si sechestrate in
totalitate in vederea recuperarii debitelor pe care acestia le datoreaza entitatii.
In cazurile in care debitele nu sunt recuperate in totalitate, iar debitorii nu mai detin
bunuri urmaribile nu se procedeaza si la initierea de actiuni in instantd in vederea
atragerii raspunderii administratorilor.

Constatari

Prin hotararea judecatoreasca nr. 34562/2005 instanta a obligat pe debitor la
plata catre entitate a sumei de 1.232.450 lei cu titlu de creantd si 345.768 lei
penalitati de intarziere. Hotarirea judecatoreascd a fost investitd cu formula
executorie §i transmisd compartimentelor de specialitate. La nivelul acestor
compartimente s-a intocmit dosar de executare, au fost identificate bunurile din
patrimoniul debitorului §i s-a procedat la executarea silitd a acestora., recuperandu-
se din debit suma de 1.232.450 lei si din penalitati suma de 54.800 lei.

Dupa valorificarea acestor bunuri compartimentele de specialitate intocmesc
dosar de insolvabilitate si propun radierea debitelor din evidentd pe motiv bunurile
sechestrate au fost valorificate in totalitate. Compartimentul juridic analizeaza
dosarul de insolvabilitate si 1si dau avizul pentru radierea din evidenta a debitelor.
Analizand situatia patrimoniald a debitorului la data curenta s-a constatat cd aceasta
a dobandit intre timp, deci dupd sechestrarea bunurilor, o cladire care a fost
inregistratd in patrimoniu si care a fost achitata integral. Pentru aceasta cladire nu s-
a mai procedat la identificarea si sechestrarea acesteia si recuperarea debitelor.

Prin hotararea judecatoreasca nr. 32561/2005 instanta a obligat SC ,,B” SRL
sa plateasca catre entitate suma de 765.620 lei. Hotararea judecatoreasca a fost
investitd cu formuld executorie i transmisa compartimentelor de specialitate. La
nivelul acestor compartimente s-a intocmit dosar de executare, au fost identificate
bunurile din patrimoniul debitorului si s-a procedat la executarea silitd a acestora,
recuperandu-se suma de 554.320 lei.

In vederea recuperirii in totalitate a bunurilor s-a solicitat lichidarea judiciara
a societatii, proces care a fost Incheiat in anul 2008, in urma caruia societatea a fost
radiatd, insd Tn urma proceduri debitul nu a fost recuperat.

Dupa radierea societatii compartimentele de specialitate Intocmesc dosar de
insolvabilitate si propun radierea debitului din evidentd pe motiv ca societatea nu
mai exist. Compartimentul juridic analizeaza dosarul de insolvabilitate si isi dau
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avizul pentru radierea din evidenta a debitelor.

Din analiza dosarului s-a constatat ca nu s-a procedat la initierea de actiuni in
instanta in vederea atragerea raspunderii administratorilor, cu toate ca inainte de a
se solicita lichidarea societatii, administratorii acesteia au procedat la instrdinarea
bunurilor ce se mai aflau in patrimoniul societatii.

Cauze

Compartimentele de specialitate nu au mai procedat la efectuarea de noi
verificari prin care sa se urmareasca daca debitorii au dobandit sau nu noi bunuri
patrimoniale.

Dupa valorificarea bunurilor sechestrate dosarele in cauza au fost pastrate la
compartimentele de specialitate si nu s-a mai solicitat la compartimentul juridic
initierea de noi actiuni impotriva administratorilor.

Consecinte

Imposibilitatea recuperarii unor debite de cétre entitate, urmare neurmaririi
daca debitorii dobandesc sau nu noi bunuri urmadribile sau neaplicarii tuturor
procedurilor legale de recuperare a debitelor.

Recomandare

Inainte de a se intocmi dosar de insolvabilitate se va urmari daca debitorul mai
detine si alte bunuri urmaribile sau a dobandit noi bunuri urmaribile. Urmarirea
acestor aspecte se va realiza pe o perioada de cel putin trei ani.

In cazul in care debitele nu sunt recuperate in totalitate se va proceda la
aplicarea , in termen, a tuturor procedurilor legale, inclusiv lichidarea judiciara sau
atragerea raspunderii administratorilor.

Auditor intern,

Supervizat, Pentru conformitate
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

LISTA DE VERIFICARE NR. 7

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada auditata: 01.01. —31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 24.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 24.02.2009

Obiectivul V.
AVIZAREA DOCUMENTELOR ORGANIZATIEI

A Avizarea actelor cu caracter juridic

1. Avizarea proiectelor de contracte;

1.1. | Identificati contractele incheiate de entitate; X

1.2. | Verificati daca acestea sunt vizate de compartimentul juridic; X

1.3. | Verificati daca la avizare s-a urmarit obligativitatea raporturilor | X
dintre partile contractante;

1.4. | Verificati daca la avizare s-a urmarit si analizat oferta de a X
contracta;

1.5. | Verificati daca la avizare s-a urmarit identitatea comerciantului; | X

1.6. | Verificati daca la avizare s-au analizat obligatiile partilor in X
derularea contractului urmarit;

1.7. | Verificati daca la avizare s-au analizat conditiile de livrare side | X
calitate a bunurilor;

1.8. | Verificati daca la avizare s-au analizat termenele de livrare si X
perioada de valabilitate a contractului;

1.9. | Verificati daca la avizare s-a analizat modalitatile de plata side | X
garantare a platii prefului;

1.10. | Verificati dacd la avizare s-a analizat instrumentele de plata; X

1.11. | Verificati daca la avizare s-a analizat clauzele de consolidare a X
pretului;

1.12. | Verificati daca la avizare s-a analizat riscul contractual, X

1.13. | Verificati daca la avizare s-a analizat modul de solutionare a Test nr. 61
litigiilor; Nota de

relatii nr.5

1.14. | Verificati daca la avizare s-au analizat clauzele privind daune- X
interese;

1.15. | Verificati dacd la avizare s-au analizat clauzele de fortd majord; | X

1.16. | Verificati daca la avizare s-a urmarit conditia rezolutorie; X

1.17. | Verificati daca la avizare s-a urmarit condifia suspensiva; X

1.18. | Verificati dacd la avizare s-a analizat dreptul de a contractului; X

2. Avizarea documentelor emise de entitate cu implicatii juridice
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2.1. | Identificati documentele emise de entitate; X
2.2. | Verificatii daca acestea au implicatii juridice; X
2.3. | Verificati daca cele cu implicatii juridice sunt avizate de Test nr. 62
compartimentul juridic; Lista de
2.4. | Verificati daca la avizare s-au analizat conditiile minime de X ‘lfgnﬁcare i
conformitate ale documentului respectiv; Nota de relatii
nr.6
2.5. | Verificati daca la avizare s-au analizat conditiile minime de X
legalitate ale documentului respectiv;
2.6. | Verificati daca documentele avizate au fost contestate; X
2.7. | Verificati daca avizarea unui document a produs iregularittiin | X
cadrul entitatii;
B. Avizarea documentelor cu implicatii financiare
1. Avizarea anularii/radierii debitelor nerecuperabile
1.1. | Identificati debitele nerecuperabile; X
1.1. | Verificati existenta dosarelor de insolvabilitate constituite; X
1.3. | Verificati realizarea tuturor procedurilor juridice de recuperare a | X
debitelor;
1.4. | Verificati obtinerea hotararilor judecatoresti definitive; X
1.5. | Verificati punerea in aplicarea a hotararilor judecatoresti; X
1.6. | Verificati constatarea insolvabilitatii debitorului; X
1.7. | Verificati urmarirea pe perioada legald a constatarii mentinerii X
insolvabilitatii debitorului;
1.8. | Verificati propunerea de radiere a debitelor nerecuperabile si X
documentele justificative;
1.9. | Verificati concordanta sumelor propuse a fi radiate cu cele din X
documentele de insolvabilitate;
1.10. | Verificati avizarea documentelor de insolvabilitate; X
1.11. | Verificati nivelul debitele radiate; X
Data: 24.02.2009 Auditori,
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Entitatea publica
Serviciul de audit public intern

TEST NR. 58

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 24.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 24.02.2009
Obiectul Analiza de catre compartimentul juridic a legalitatii documentelor emise de
testului entitate cu caracter juridic si avizarea acestora.
Obiectivele | Testarea va urmari daca toate documentele si actele emise se societate cu implicatii
testului juridice au fost analizate de compartimentul juridic si avizate pentru conformitate
Descrierea Populatia totala este reprezentata de:
testului - deciziile de angajare pe anul 2008 in numar de 54 decizii;

- deciziile de sanctionare a personalului emise in anul 2008 in numar de 24

decizii.

Esantionul va fi de 10% din totalul populatiei, respectiv 6 decizii de angajare si 3
decizii de sanctionare.

Testarea a constat in analiza legalitatii si conformitatii emiterii acestor decizii si
urmadrirea dacd compartimentul juridic a avut in vedere la avizare urmarirea acestor
aspecte, examinandu-se urmatoarele elemente stabilite prin Lista de verificare:

- analiza modului de solicitare a fixarii de catre instantd a termenelor de
judecata;

- modul de primirea si inregistrarea citatiilor emise de instanta;

- analiza modului in care procedura a fost indeplinita de catre instanta;

- intocmirea delegatiei de reprezentare in dosar;

- formalizarea delegatiei de reprezentare in instanta;

- analiza prezentarii la instanta la termenele stabilite;

- analiza modului de sustinere a intereselor in fata instantelor;

- analiza modului de solicitare a depunerii de dovezii in sus{inerea cauzelor;

- evaluarea modului in care au fost colectate i prezentate la instantd a dovezilor;
Constatari Avizarea documentelor interne emise de entitate se face, de catre compartimentul
juridic, fara respectarea si urmarirea in totalitate a cerintelor obligatorii, ce trebuie
avute 1n vedere la avizare, astfel:

1. Prin Decizia nr. 56/23.09.2008, in urma concursului de recrutare organizat in
data de 20.09.2008 a fost angajat in cadrul entitatii pe post de referent numitul
Georgescu lon, cu un salariul de 2.200 lei, la care se adauga un spor de vechime de
25%. Aceastd decizie a fost avizatd favorabil de cédtre compartimentul juridic pentru
conformitate.

Analizand documentele care stau in spatele deciziei de angajare, respectiv dosarul
depus pentru angajare si procesul verbal privind organizarea concursului a rezultat ca
persoana In cauza avea o vechime in munca de 15 ani si 6 luni. Potrivit contractului
colectiv de munca incheiat la nivelul organizatiei si codului muncii pentru aceasta
vechime salariatul trebuia sa beneficieze de un spor de vechime de 20%.
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2. Prin decizia nr. 67/11.11.2008 numitul Anghel Damian a fost sanctionat
disciplinar cu 5% din salariul de baza pe o perioada de trei luni. Sanctiunea a fost
aplicatd in baza referatului si propunerilor sefului de serviciu in care activeaza
salariatul mentionat mai sus. Aceastd decizie a fost avizatd favorabil pentru
conformitate de compartimentul juridic. Analiza documentatiei care a stat la baza
deciziei de sanctionare a pus in evidenta faptul ca aceasta a fost adoptatd nelegal, in
speta conducatorul entitatii putea sa aplice pe baza propunerii sefului de serviciu doar
sanctiunea cu avertisment.

In cadrul entitatii exista Comisia de disciplind, care are ca sarcini si obligatie si
ancheteze cazul in spetd si in functie de rezultate sa faca propuneri catre conducatorul
entitatii asupra sanctiunii de aplicat. Acesta la randul sau are obligatia de a aplica
sanctiunea propusa de comisia de disciplind sau eventual sa aplice o sanctiune mai
usoara.

3. Deciziile nr. 23/22.05.2008, 41/02.07.2008, 49/08.08.2008 care privesc
angajarea de personal nu au fost avizate de compartimentul juridic. Evaluarea
documentatiilor care au stat la baza elaborarii acestor decizii a pus in evidenta faptul ca
acestea au fost intocmite si elaborate cu respectarea cadrului procedural si legal

Concluzii Avizarea documentelor interne ale entitdtii, cu implicatii juridice, se realizeaza de
compartimentul juridic fara respectarea in totalitate a obligatiilor ce trebuie urmarite in
vedere avizdrii in legatura cu evaluarea controalelor interne

Anumite documente cu implicatii juridice emise de entitate nu sunt avizate de entitate.

Auditor intern, Supervizor,
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

FISA DE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI NR. 58

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01. —-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 24.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 24.02.2009
Problema Avizarea documentelor emise de entitate cu implicatii juridice de catre

compartimentul juridic se face fara a urmarii dacd acestea indeplinesc normele de
legalitate si conformitate.

Constatari Avizarea documentelor interne emise de entitate se face, de citre compartimentul
juridic, fara respectarea si urmarirea in totalitate a cerintelor obligatorii, ce trebuie
avute in vedere la avizare, astfel:

1. Prin Decizia nr. 56/23.09.2008, in urma concursului de recrutare organizat in
data de 20.09.2008 a fost angajat in cadrul entitatii pe post de referent numitul
Georgescu lon, cu un salariul de 2.200 lei, la care se adaugad un spor de vechime de
25%. Aceasta decizie a fost avizata favorabil de cdtre compartimentul juridic pentru
conformitate.

Analizand documentele care stau 1n spatele deciziei de angajare, respectiv
dosarul depus pentru angajare si procesul verbal privind organizarea concursului a
rezultat ca persoana in cauza avea o vechime Tn munca de 15 ani §i 6 luni. Potrivit
contractului colectiv de muncd incheiat la nivelul organizatiei si codului muncii
pentru aceastd vechime salariatul trebuia sa beneficieze de un spor de vechime de
20%.

2. Prin decizia nr. 67/11.11.2008 numitul Anghel Damian a fost sanctionat
disciplinar cu 5% din salariul de baza pe o perioada de trei luni. Sanctiunea a fost
aplicatda in baza referatului si propunerilor sefului de serviciu in care activeaza
salariatul mentionat mai sus. Aceastd decizie a fost avizata favorabil pentru
conformitate de compartimentul juridic. Analiza documentatiei care a stat la baza
deciziei de sanctionare a pus in evidenta faptul ca aceasta a fost adoptata nelegal, in
speta conducatorul entitdtii putea sa aplice pe baza propunerii sefului de serviciu doar
sanctiunea cu avertisment.

In cadrul entititii exista Comisia de disciplind, care are ca sarcini si obligatie
sa ancheteze cazul 1n spetd si in functie de rezultate sa facd propuneri catre
conducdtorul entitatii asupra sanctiunii de aplicat. Acesta la randul sau are obligatia
de a aplica sanctiunea propusa de comisia de disciplind sau eventual sa aplice o
sanctiune mai usoara.

3. Deciziile nr. 23/22.05.2008, 41/02.07.2008, 49/08.08.2008 care privesc
angajarea de personal nu au fost avizate de compartimentul juridic. Evaluarea
documentatiilor care au stat la baza elaborarii acestor decizii a pus in evidenta faptul
ca acestea au fost Tntocmite si elaborate cu respectarea cadrului procedural si legal.
Cauze Avand 1n vedere multitudinea dosarelor aflate pe rolul instantei, cat si gradul de
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incarcare foarte mare cu dosare pe salariat din cadrul compartimentului juridic,
acestia au acordat o superficiala atentie la urmadrirea conditiilor de legalitate si
conformitate cu ocazia avizarii documentelor emise de entitate si transmise
compartimentului pentru avizare.

Consecinta Emiterea de documente incorecte sau cu erori, ceea ce a condus in multe cazuri
la aplicarea gresita a unor decizii, sau emiterea unor decizii cu erori cu implicatii
financiare in dauna entitatii.

Recomandare Stabilirea de responsabilitati pentru salariatii compartimentului juridic in
vederea avizarii documentelor interne emise de organizatie cu implicatii juridice.

Elaborarea unei proceduri de lucru scrise cu privire la conditiile si aspectele ce
trebuie avute in vedere pentru a se putea acorda avizul de legalitate si conformitate la
actele interne emise de entitate cu implicatii juridice.

Auditor intern, Supervizat, Pentru conformitatea
constatarilor
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ENTITATEA PUBLICA
Serviciul Audit Intern

NOTA CENTRALIZATOARE A DOCUMENTELOR DE LUCRU

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada auditata: 01.01.—-31.12.2008

Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana
Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 25.02.2009
Data: 25.02.2009

Sectiunea E — Sustinerea intereselor organizatiei

Nu sunt argumentate din toate | Intdmpinarea nr. 3455/ 23.09.2008; X Tomescu
punctele de vedere actiunile | Hotararea nr. 2345/ 23.09.2008; X Viorel
in instantd si capetele de | Concluziile scrise dosarul de instanta nr. 6231/2008; | X
acuzare Hotararea nr. 2432/2008. X
Datele de identificare ale | Cererea de actiune dosar 3244/2008; X Stanescu
partilor nu corect mentionate | Cererea de actiune dosar 2144/2008; X Ioana
Cererea de actiune dosar 5424/2008; X
Cererea de actiune dosar 3424/2008. X
La nivelul serviciului juridic | Procedura de lucru P2310; X Tomescu
procedurile de lucru elaborate | Procedura de lucru P2311; Viorel
nu raspund necesitatilor Procedura de lucru P2312.
Necuprindere in concluzii a | Dosar instanta nr. 3425/2007, X Stanescu
tuturor capetelor de acuzare. | Dosar instantd nr. 4563/2008; X Toana
Dosar instantd nr. 8753/2007. X
Formularea  actiunilor Hotararea nr. 2342-2008 prin care este respinsda | X Stanescu
dupa  termenul de actiunea de catre instantd pentru debitul in suma de loana
prescriptie. 233.500 lei al SC ABC SRL pe motiv de prescriptie;
Biletele la ordin emise de SC Z SRL expirate si
neinvestite cu formula executorie: X
Respingerea unor actiuni in | Lista actiunilor respinse in instanta (selectate 8 | X Tomescu
instantd urmare nesustinerii §i | actiuni). Viorel
neformuldrii la obiect a
actiunilor,
Neurmarirea valorificarii de | Dosar de executare nr. 5643/2007; X Stanescu
catre executorii judecdtoresti | Dosar de executare nr. 1254/2006; X Toana
a tuturor bunurilor debitorului | Dosar de executare nr. 4316/2006; X
pana la recuperarea integrala | Dosar de executare nr. 4323/2005; X
a acestora. Dosar de executare nr. 6732/2007. X
Sectiunea F- Exercitarea ciilor de atac
Nereprezentare in Hotararea nr. 4532/ 12.03.2008 neapelata; X Tomescu
instantd la termenele Hotararea nr. 6785/ 12.03.2008 neapelata; X Viorel
stabilite a apelului ; Hotararea nr. 4367/ 12.03.2008 neapelata; X
Hotararea nr. 2345/ 12.03.2008 neapelata. X
Neformularea in termen Hotararea nr. 4532/ 12.03.2008 - lipsa recurs; X Tomescu
a recursului Hotararea nr. 4532/ 12.03.2008 - lipsa recurs; X Viorel
Hotararea nr. 4532/ 12.03.2008 — lipsa recurs. X
Nesolicitarea ordonantei Dosar de executare 3215/2008. X Stanescu
prezidentiale Toana

Sectiunea G - Organizare si functionare a structurii organizatorice
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Neformularea in termen a | Raportul privind actiunea in instantd de recuperare a | X Stanescu
actiunilor in instanta debitului de la SC X SRL. Toana
Elaborarea Raportului anual | Raportul de activitate pe 2008; X Tomescu
de activitate se realizeaza pe | Lucrari si rapoarte periodice. X Viorel
baza rapoartelor elaborate in
cursul anului aprobate doar la
nivelul serviciului
Registrul de corespondenta si | Registrul unic al cauzelor. X Stanescu
Registrul unic al cauzelor loana
sunt gestionate intr-un singur
registru
Condica termenelor nu este | Condica termenelor. X Tomescu
completata corespunzator. Viorel
Neinregistrarea tuturor | Registrul de corespondenta. X Stanescu
documentele  primite  pe loana
parcursul derularii actiunii
aflate pe rol.
Sectiunea H- Obtinerea hotararilor judecitoresti si punerea lor in executare;
Investirea cu 1intarziere a | Hotdrarea nr. 8943/2006 investita cu intarziere de 2 | X Tomescu
hotararilor judecatoresti | ani Viorel
obtinute si definitive Hotararea nr. 345/2005 investitd cu intarziere de 2 | X
ani
Hotararea nr. 4576/2006 investita cu intarziere de 2 | X
ani
Predarea-primirea Dosar arhiva nr.5/2008 X Stanescu
documentelor la arhiva se | Dosar arhiva nr. 11/2008 X loana
realizeaza fara a fi | Dosar arhiva nr. 23/2008 X
numerotate,  snuruite  si | Dosar arhiva nr. 32/2008 X
opisate integral.
Sectiunea H - Avizarea documentelor organizatiei
Neavizarea unor contracte | Contract nr. 23/2008 X Tomescu
economice Contract nr. 2354/2008 X Viorel
Contract nr. 673/2008 X
Neavizarea  deciziilor de | Decizia de incadrare nr. 78/2008 X Stanescu
incadrare ale personalului Decizia de promovare nr. 123/2008 X Ioana
Decizia de incadrare nr. 231/2008 X
Avizarea in mod nelegal a | Dosar de insolvabilitate nr. 5674/2003 X Tomescu
unor dosare de insolvabilitate | Dosar de insolvabilitate nr. 2322/2005 X Viorel
Dosar de insolvabilitate nr. 4251/2004 X

Nota:

Auditori,

Tomescu Viorel
Stanescu loana

Revizuirea documentelor asigurd ca documentele de lucru sunt pregatite in mod corespunzator si
ca acestea furnizeaza un sprijin adecvat pentru munca efectuatd si pentru dovezile adunate in timpul
misiunii de audit intern.

Auditorii revad documentele procedurale si documentele de lucru din punct de vedere al formei si
al continutului, se asigurd ca dovezile de audit prezentate In sustinerea constatarilor sunt justificative,
respectiv sunt suficiente, concludente si relevante.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

CONSTITUIREA DOSARELOR DE AUDIT INTERN

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01. —31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stinescu Ioana Data: 25.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 25.02.2009

Dupa finalizarea interventiei la fata locului, se constituie Dosarele de audit intern in vederea
asigurdrii unei legaturi Intre obiectivele stabilite prin programul de audit, interventia la fata locului si
raportul de audit public intern. Documentele culese si/sau intocmite pe timpul misiunii de audit se
constituie in urmatoarele dosare:

A. Dosarul permanent, care cuprinde:
a) Sectiunea A — Raportul de audit intern si anexele acestuia:
- Ordinul de serviciu;
- Declaratia de independenta;
- Rapoartele de audit intern (intermediar, final, sinteza Raportului de audit
intern);

- teste;
- Fisele de identificare si analiza a problemelor;
- Formularele de constatare a iregularitatilor;
- Programul interventiei la fata locului.

b) Sectiunea B — administrativa:
- Notificarea privind declansarea misiunii de audit;
- Minuta sedintei de deschidere;
- Minuta reuniunii de conciliere;
- Minuta sedintei de inchidere;
- Corespondenta cu entitatea structurii auditate;

¢) Sectiunea C - documentatia misiunii de audit public intern:
- strategii interne;
- reguli, regulamente si legi aplicabile;
- proceduri de lucru;
- materiale despre entitatea/structura auditata;
- rapoarte de audit public intern anterioare ;
- informatii privind fluxul de informatii;
- documentatia analizei riscului;
- documentatia privind sistemul de control (aprobari, autorizari, separarea

sarcinilor, supervizarea, reconcilierea, rapoarte etc.);
d) Sectiunea D - supervizarea si revizuirea desfasurarii misiunii $i a rezultatelor
acesteia si cuprinde Lista de supervizare a documentelor;

B. Dosarul documentelor de lucru cuprinde copii xerox a documentelor justificative, care
confirma si sprijind concluziile. Dosarul se indexeaza prin atribuirea de litere si cifre pentru fiecare
sectiune/obiectiv din cadrul programului.
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Dosarele de audit public intern sunt proprietatea entitatii publice si sunt confidentiale si se
pdstreaza panad la indeplinirea recomandarilor din raportul de audit intern, dupa care se arhiveaza
potrivit reglementarilor legale privind arhivarea.

Nota:

Constituirea dosarelor de audit intern se realizeaza in finalul interventiei la fata locului si are ca
scop de a asigura o legdturd intre obiectivele misiunii de audit stabilite prin programul de audit,
constatarile efectuate 1n etapa de interventie la fata locului si raportul de audit public intern.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

MINUTA SEDINTEI DE iINCHIDERE

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiatia: 01.01. —31.12.2008
Intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 25.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 25.02.2009

Lista participantilor:

Cristescu Gabriel Sef serviciu SAI
Tomescu Nicolae Auditor intern SAI
Stanescu loana Auditor intern SAI
Popescu lon Sef serviciu | Serviciul Juridic
Diaconescu lon Cons. juridic | Serviciul Juridic
Voinescu Georgeta Cons. juridic | Serviciul Juridic
Vasilescu George Cons. juridic | Serviciul Juridic

B. Concluzii:

e in cadrul sedintei au fost prezentate obiectivele auditate si constatirile pentru fiecare obiect
auditat. De asemenea, au fost discutate constatarile, au fost analizate cauzele care au contribuit la
realizarea disfunctionalitatilor si au fost comentate recomandarile care urmeaza a fi implementate pentru
eliminarea deficientelor constatate.

e In cadrul Sedintei de inchidere, structura auditata si-a insusit in totalitate constatarile si
recomandarile formulate de echipa de auditori si, in acest sens, au prezentat Planul de actiune si
Calendarul de implementare al recomandarilor, cu termenele de realizare si persoanele responsabile, vor
fi urmarite de echipa de auditori, pana la implementarea acestora.

e In consecinta, proiectul Raportului de audit intern devine Raport de audit intern final care va fi
pregatit pentru aprobare §i transmitere structurii auditate. Raportul de audit intern va fi insotit de o
SINTEZA care va contine concluziile echipei de auditori interni cu prezentarea principalelor recomandari
s1 opinia generala a acesteia.

e Structura audiata se angajeaza sa completeze Planul de actiune si calendarul implementarii
recomandarilor, cu termenele de realizare si persoanele responsabile cu implementare acestora, pe care il
vor discuta cu echipa de auditori.

Nota:

Sedinta de inchidere a interventiei la fata locului are ca scop prezentarea opiniei auditorilor interni, a
constatarilor si recomandarilor finale, precum si discutarea unui plan de actiune insotit de un calendar de
implementare a recomandarilor.

In cadrul acestei sedinte se urmireste ca atit constatirile, cat si recomandarile, sa fie usor de inteles,
sa nu permitd interpretdri i sa nu fie partinitoare. Constatdrile trebuie sa aiba la bazd documente
doveditoare, iar recomandarile trebuie sid ajute managementul entitdtii auditate in luarea deciziilor
manageriale in vederea eliminarii deficientelor constatate.
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ENTITATEA PUBLICA
DIRECTIA DE AUDIT INTERN

PROIECT
DE RAPORT DE AUDIT INTERN

MISIUNEA DE AUDIT INTERN

ACTIVITATEA JURIDICA

BUCURESTI
2006
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CAPITOLUL I

DATE DE IDENTIFICARE A MISIUNII DE AUDIT

Echipa de auditare - a fost formata din:
- Tomescu Viorel, auditor intern, coordonator al misiunii
- Stanescu loana, auditor intern

Ordinul de efectuare a misiunii de audit - auditarea activitatilor cuprinse in Planul de audit
intern pe anul 20006, s-a facut in baza Ordinului de serviciu nr. 118/15.03.2006.

Baza legala a actiunii de auditare:
- Planul de audit intern pe anul 2006, aprobat de conducerea entitatii publice;
- Legea nr. 672/2002 privind auditul public intern;
- OMFP nr. 38/15.01.2003 pentru aprobarea Normelor metodologice generale de
aplicare a Legii nr. 672/2002.

Durata misiunii de audit: 02.02. -27.02.2009.
Perioada auditata: 01.01. - 31.12.2008

Scopul actiunii de auditare consta in:
e asigurarea conducerii corecte a evidentelor §i intocmirii clare a sintezelor §i
rapoartelor privind activitatea juridica;
e asigurarea aplicarii corecte a masurilor de reprezentare in instanta a intereselor
societatii §i respectarea procedurilor in conformitate cu cadrul legislativ si normativ.

Obiectivele actiunii de auditare au urmarit daca:
o Procesul de organizare §i functionare a structurii auditate;
o Sistemul informational si raportarea activitatilor,
o Sustinerea intereselor organizatiei in raporturile cu autoritatile si institutiile
publice sau alte persoane fizice sau juridice;
o Exercitarea cailor de atac impotriva solutiilor instantelor de judecata;
o Analiza dosarelor pierdute in instanta;
o Obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor in executare;
o Avizarea documentelor organizatiei.

Tipul de auditare - audit de conformitate/regularitate.
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Tehnici de audit intern utilizate:

o verificarea se realizeazd in vederea asigurarii validitatii, realitifii si acuratetei
inregistrarilor in contabilitate a documentelor si a concordantei cu legile si regulamentele in vigoare,
precum si a eficacitatii controlului intern prin urmatoarele tehnici de verificare:

- comparatia: pentru confirmarea identitatii unor informatii, dupa obtinerea lor din
doua sau mai multe surse diferite;

- examinarea: pentru detectarea erorilor si/sau iregularitatilor;

- recalcularea: verificarea algoritmilor de calcul si a calculelor matematice;

- punerea de acord: pentru realizarea procesului de potrivire a doua categorii
diferite de inregistrari;

- confirmarea: pentru solicitarea informatiilor din mai multe surse independente cu
scopul validarii acestora;

- garantarea: pentru verificarea realitatii tranzactiilor inregistrate pornind de la
examinarea Inregistrarilor spre documentele justificative;

- urmarirea: pentru verificarea procedurilor de la documentele justificative spre
articolul inregistrat in vederea stabilirii realitdtii inregistrarii In totalitate a tranzactiilor.

e alte tehnici de audit:

- observarea fizica: in vederea formarii unei pareri proprii privind modul de
intocmire si emitere a documentelor;

- interviul, note de relatii: se realizeaza de catre auditorii interni prin intervievarea
persoanelor auditate, implicate si interesate si informatiile primite, care trebuie sa fie sustinute de
documente. Pentru eventualele explicatii suplimentare se solicita note re relatii scrise;

- analiza: constd In descompunerea unei entitati in elemente, care pot fi izolate,
identificate, cuantificate si masurate distinct.

Instrumentele de audit intern care s-au utilizat:

- Chestionarul de luare la cunostinta - CLC: pentru obtinerea unor informatii
referitoare la contextul socio-economic, organizare interna, functionarea entitatii/structurii auditate;

- Chestionarul de control intern - CCI: orienteaza auditorii interni In activitatea de
identificare obiectiva a disfunctiunilor si cauzelor reale ale acestora;

- Lista de verificare - LV: utilizata pentru stabilirea conditiilor de regularitate pe care
trebuie sa le indeplineasca fiecare domeniu auditabil. Cuprinde un set de operatii ce trebuie parcurse de
auditor pentru a analiza activitdtile de control intern 1incorporate 1n proceduri, existenta
responsabilitatilor pentru efectuarea acestora si permite stabilirea testelor de conformitate atunci cand
sunt semnalate diferite disfunctionalitati.

Documente §i materiale examinate in cadrul Activititii juridice - verificarea la fata locului a

vizat documentatia aferenta perioadei auditate, respectiv 01.01. — 31.12.2008, care a cuprins
urmatoarele:

o registre de evidenta;,

e corespondenta primita si trimisa;

e dosare de instanta constituite,

e dosare solutionate §i inchise.

Materiale intocmite pe timpul auditarii:
e analiza riscurilor;
e tabelele punctelor tari si slabe;
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tematica in detaliu a misiunii de audit;

programul de audit intern;

programul interventiei la fata locului;

liste de verificare structurate pe obiective;

foi de lucru pentru stabilirea esantioanelor;

chestionare de control intern;

teste;

liste de control;

fise de identificare si analiza a principalelor probleme constatate - FIAP-uri;
formulare de constatare si raportare a iregularitatilor - FCRI-uri;

raportul preliminar de audit intern;

minutele sedintelor de deschidere, de inchidere si de conciliere;

raportul final de audit intern;

planul de actiune si calendarul de implementare a recomandarilor;

fisa de urmarire a implementarilor recomandarilor.

foi de lucru privind descrierea activitagilor auditate;

documente de lucru;

rapoarte preliminare de audit, minutele sedintelor de deschidere, de inchidere si de
conciliere.

Organizarea Activitatii juridice:

Serviciul Juridic a functionat in perioada supusa auditarii cu un numar de 6 salariati, din care un
post de conducere - sef de serviciu. Organizarea si functionarea serviciului se desfasoard conform
organigramei si Regulamentului de organizare si functionare.

Pentru toti salariatii au fost intocmite fise ale posturilor prin care s-au stabilit relatiile ierarhice de
subordonare si de colaborare, precum si sarcinile de serviciu.

Principalele activitati desfasurate in cadrul compartimentului juridic constd in sustinerea
intereselor organizatiei in raporturile cu autoritatile si institutiile publice sau alte persoane fizice sau
juridice;exercitarea tuturor cailor de atac impotriva solutiilor instantelor de judecata;obtinerea hotararilor
judecatoresti si punerea lor in executare si avizarea documentelor organizatiei.

II. CONSTATARI

II. CONSTATARI SI RECOMANDARI

Prezentam principalele constatari, consecintele care s-au produs sau care ar putea sa apara in
perioada imediat urmatoare, precum si recomandarile formulate in vederea corectarii
disfunctionalitatilor semnalate sau ale celor care pot sa survina urmare acestora, diminuarii riscurilor
existente si imbunatatirii sistemelor de management si control intern al activitatilor auditate cu scopul
facilitarii atingerii obiectivelor prestabilite.

1. Procesul de organizare si functionare a structurii auditate

1.1. Definirea si stabilirea obiectivelor
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1.1.1. Obiectivele specifice respecta caracteristicile SMART

Obiectivele generale definite nu acopera obiectivul strategic cu privire la activitatea juridica, iar
in baza lor nu sunt dezvoltate obiective specifice care sa conduca la un rezultat asteptat si care sa acopere
in totalitate activitatile desfasurate in cadrul serviciului.

Astfel, in cadrul Programului de control elaborat la nivelul entitatii referitor la componenta privind
intarirea capacitatii entitatii s-a identificat obiectivul general ,,asigurarea din punct de vedere al legalitatii
si regularitdtii a documentelor emise de entitate si apararea intereselor acesteia in instantd”, pentru care
s-a stabilit in la nivelul serviciului un numar de doud obiective specifice, carora le-au fost alocate
activitati si actiuni, respectiv:

- ,,.exercita caile de atac ordinare si extraordinare la actiunile aflate pe rolul instantei", iar ca
activitati participarea la sedintele instantei, formularea apardrilor i exercitarea tuturor cailor de atac
asupra cauzelor pierdute.

- ,,avizeaza documentele si actele normative emise la nivelul entitatii", iar ca activitati avizarea
proiectelor de contracte, avizarea proiectelor de acte normative, avizarea masurilor administrative si
disciplinare dispuse de organizatie, avizarea deciziilor legate de personal.

Analiza a pus 1n evidentd, cd acestea acoperd partial realizarea functiei juridice in cadrul
organizatiei, cat si sprijinirea managementului in asigurarea legalitatii actelor si documentelor elaborate,
deoarece obiectivul general nu acopera obiectivul strategic, iar obiectivele specifice nu conduc la
rezultate asteptate si au un caracter general. In baza obiectivului general trebuia stabilite la nivelul
serviciului obiectivele specifice carora sa le fie atasate activitafi omogene, acestea sa indeplineasca
caracteristicele SMART si sa conduca la un rezultat asteptat.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat analiza politicilor de dezvoltare ale entitatii si
redefinirea obiectivelor generale cu privire la activitatea juridica astfel incat acestea sa asigure realizarea
obiectivului strategic Tn domeniu, sd fie definite in termeni de impact, sd fie realiste, stimulatoare si
intelese de salariati.

Totodata, pe baza obiectivelor generale sa se dezvolte si defineasca obiectivele specifice la
nivelul serviciului, astfel incat acestea sa cuprinda activitati omogene, sa conduca la un rezultat asteptat,
exprimat in indicatori de performanta. Prin modul in care sunt definite trebuie sd incorporeze toate
activitatile desfasurate la nivelul serviciului.

1.1.2. Obiectivele specifice acopera activitatile compartimentului

1.2. Definirea si stabilirea atributiilor
1.2.1. Atributiile sunt specifice compartimentului si asigura realizarea
activitatilor

1.3. Identificarea si delimitarea activitatilor
1.3.1. Activitatile sunt corect identificate si conduc la realizarea obiectivelor

Activitatile desfasurate la nivelul serviciului nu au fost corect identificate si atasate obiectivelor,
iar actiunile definite activitdfilor nu asigura realizarea acestora in totalitate, sau sunt incorect stabilite
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activitatii respective.

Din analiza activitatilor necesare realizarii obiectivelor specifice a rezultat cad acestea, in general,
asigura conformitatea cu regulamentele si politicile interne, pun in evidenta principalele actiuni necesare
realizarii obiectivelor, dar asa cum sunt formulate nu au fost identificate in Intregime. Totodatd sunt
materializate in rezultate masurabile, insad sunt cazuri in care actiunile stabilite 1n realizarea lor nu sunt
aferente activitatii respective.

La activitatea de formulare a cererii de chemare in judecatd, in cadrul actiunilor identificate au fost
mentionate "prezentarea la instantd, formularea apararilor §i a concluziilor scrise”, actiuni care nu se identifica
in cadrul acestei activitatii. Cu privire la activitatea de formulare a cererii de chemare in judecatd actiunile ar fi
trebuit descrise sub forma: identificarea dreptului solicitat, cuprinderea in cerere a datelor de identificare ale
partilor, descrierea corecta si completa a dreptului solicitat, precizarea textului de lege pe care se bazeaza
actiunea, prezentarea dovezilor, formalizarea cererii de chemare in judecata §i desemnarea persoanei care va
reprezenta §i apara interesele entitatii.

Activitatile necesare, pe care nu le-am regasit, in cadrul celor identificate n realizarea obiectivelor, sunt
cele privind exercitarea cdilor de atac impotriva solutiilor date de instantele de judecata, respectiv:

- formularea contestatiei in anulare cu actiuni ce privesc identificarea tuturor hotararilor nefavorabile
irevocabile la care existd motive ce nu au fost invocate pe calea apelului sau recursului, formularea si motivarea
corespunzatoare a contestatiei, introducerea in termen si la instanta competenta.

- solicitarea revizuirii hotararilor judecatoresti cu actiuni ce privesc identificarea tuturor hotararilor
unde exista erori In legaturd cu starea de fapt, formularea §i motivarea corespunzatoare a cererii, introducerea in
termen;

- formularea recursului in interesul legii cu actiuni ce privesc identificarea cazurilor in care instanta nu
a aplicat si interpretat unitar legea, formularea completa si corespunzitoare a memoriilor, transmiterea acestora
procurorului general sau ministrului justitiei.

In cadrul activitatii privind obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor in executare, actiunile stabilite
privesc doar investirea hotararilor definitive cu formuld executorie, nu sunt stabilite actiuni cu privire la solicitarea
executarii hotararilor investite, combaterca eventualelor contestatii la executare, urmadrirea valorificarii si
recuperarii 1n totalitate a debitelor obtinute.

Definirea incorectd a activitatilor si actiunilor, cat si atasarea incorecta a acestora obiectivelor nu pot
conduce la stabilirea unor sarcini clare si coerente care sa determine o actiune a titularului postului.

Pentru remedierea aspectelor negative constatate s-a recomandat analiza tuturor activitatilor desfasurate
la nivelul serviciului si redefinirea acestora astfel incat sid exprime actiuni concrete materializate in rezultate
masurabile §i urmarirea ca actiunile stabilite sd conduca si sa asigure realizarea activitatilor.

Totodatd e baza activitatilor si actiunilor stabilite sid se analizeze sarcinile definite in cadrul fiselor
posturilor §i sd se urmireascd ca acestea sa cuprindd in totalitate activitdtile si actiunile realizate la nivelul
serviciului.

1.3.2. Activitatile sunt repartizate in sarcina salariatilor

1.4. Analiza posturilor de lucru

1.4.1. Stabilirea responsabilitatilor si competentelor in cadrul fiselor postului

1.4.2. Evidentierea cerintelor in cadrul fisei postului

1.5. Stabilirea obiectivelor individuale
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1.5.1. Obiectivele individuale sunt monitorizate printr-un sistem corespunziator
de indicatori de rezultat

Obiectivele stabilite in sarcina salariatilor serviciului nu au caracter individual, nu asigurd in
totalitate realizarea obiectivelor specifice definite la nivelul serviciului si nu respectd caracteristicile
SMART.

Realizarea obiectivelor individuale stabilite salariatilor asigura realizarea partiala a obiectivelor
specifice definite in cadrul serviciului si sunt luate in calcul in cadrul procesului de evaluare a
performantelor profesionale individuale ale salariatilor si la aprecierea i notarea acestora.

Obiectivele individuale stabilite in sarcina salariatilor asigura realizarea parfiald a obiectivelor
entitatii, cu toate ca la stabilirea lor s-a plecat de la activitatile curente desfasurate la nivelul serviciului,
nu au caracter individual. Prin modul in care au fost definite acestea au un caracter general, fiind
specifice serviciului si nu postului, deoarece nu sunt stabilite in baza atributiilor prevazute in fisa
postului.

Obiectivele individuale sunt cuantificabile, respectiv acestea au fost definite pe baza gruparii
omogene a activitdtilor identificate, Insd asa cum sunt definite ele conduc la un rezultat asteptat la
nivelul serviciului si nu la nivel individual.

Termenele de realizare a obiectivelor sunt precizate, dar se raporteazd majoritatea la 31
decembrie a.c., periodic, permanent sau continuu. Obiectivele individuale ale personalului de conducere
sunt identice cu cele ale personalului de executie, ceea ce presupune ca obiectivele personalului de
conducere nu sunt astfel stabilite si definite incat sa acopere functiile managementului, respectiv
functiile de planificare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare. In acest sens, planificarea
si repartizarea lucrarilor nu este realizatd corespunzator, cat si controlul ierarhic si controlul calitatii
elaborarii lucrarilor in cadrul serviciului, iar consecinta fiind unele actiuni pierdute in instanta.

Cu privire la repartizarea echilibrata si echitabild a obiectivelor individuale salariatilor, in functie
de categorie si grad profesional, s-a constatat ca, la nivelul serviciului toti salariatii au functii superioare
de lunga durata in specialitatea juridic si Tn general, complexitatea actiunilor de realizare a acestora
creste n functie de nivelul gradului profesional ocupat.

Analiza a pus 1n evidentd si faptul cd, obiectivele individuale nu sunt stabilite §i repartizate
corespunzator salariatilor, astfel la gradul profesional de consilier principal, unde existd doud posturi, un
post are stabilite un numar de 4 obiective individuale, iar celdlalt post are stabilite pe langa cele patru
obiective regasite la primul post, definite in aceeasi modalitate, inca doua obiective, in conditiile in care
cerintele posturilor sunt aceleasi, atat ca nivel, cat si ca pregatire.

Prin modul in care obiectivele individuale au fost formulate, acestea sunt flexibile, respectiv pot
fi modificate 1n functie de modificarile aparute in prioritatile de dezvoltare ale entitatii

Nu se asigura realizarea integrald a angajamentului asumat la nivelul serviciului, respectiv de a
sprijini realizarea cu eficienta a obiectivelor entitatii, iar in conditiile in care obiectivele nu sunt definite
clar, nu se garanteaza ca resursele utilizate conduc la obtinerea rezultatelor asteptate, precum si cu
privire la coordonarea §i asumarea corespunzatoare a raspunderii.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat identificarea in cadrul fiecarui post de lucru a
activitagilor si actiunilor realizate potrivit competentelor rezultate din atributiile definite, gruparea
omogena a acestora si definirea obiectivelor individuale ale postului astfel incat prin rezultatele asteptate
sd se asigure realizarea tuturor activitatilor. Totodata obiectivele vor fi stabilite si definite astfel incat sa
respecte caracteristicile cerintelor SMART, iar activitatile repartizate sa respecte omogenitatea.

1.6. Functionalitatea cadrului procedural
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1.6.1. Cadrul procedural elaborat descrie toate activitatile desfasurate in cadrul
organizatiei

Procedura de lucru nu reflecta in toate cazurile cerintele standard cu compartimentele furnizoare
de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii procedurate.

Compartimentul juridic a elaborat procedura operationala privind introducerea actiunilor in
justitie, Insa din analiza modului de descriere a activitatilor procurate s-a constatat ca actiunile descrise
nu conduc la realizarea 1n totalitate a acestora, respectiv:

- nu specifica modalitatea cui trebuie sd se adreseze 1n vederea depunerii unei cererii de
initierea a unei actiuni in instanta si unde trebuie depusa cererea.

- nu precizeaza dacd, modalitatea de elaborare a cererii trebuie sa respecte un formular
standard, special de completare, daca exista anumite elemente specifice ce trebuie incluse sau respectate
in completarea documentului sau o anumitd formd de prezentare a informatiilor, referitoare la:
denumirea instantei in fata cdreia este depusa cererea; numele complet ale reprezentantului, precum si
ale paratului; obiectul cererii; valoarea pretentiei sau valoarea sumei de recuperat; circumstantele pe se
intemeiazd cererea §i probele care atestd aceste circumstante; actele juridice pe care se intemeiaza
cererea; pretentiile reclamantului; data depunerii cererii si alte informatii necesare in vederea examinarii
cauzei.

Procedura acopera partial obiectivele care sunt urmarite in procesul de introducere a actiunilor in
instantd. Aceasta raspunde la intrebarile: ce? (intocmire fisa de post), cine? (superiorul ierarhic direct al
salariatului), cand? (in diferitele situatii mentionate clar in procedurd), cat? (in termenele fixate in
procedurd), dar nu raspunde la intrebarea cum? (metodologia de derulare a activitétilor procedurate).

Pentru crearea cadrului procedural adecvat desfasurarii activitatilor s-a recomandat initierea de
actiuni de revizuire a procedurilor de lucru in sensul completarii corecte a actiunilor necesare care
contribuie la realizarea activitatilor definite de procedurd, cat si clarificarea  si  definirea
responsabilitatilor persoanelor cu atributii de executie si acelor cu atributii de conducere in
implementarea acesteia.

Pentru realizarea obiectivelor trebuie sd se asigure un echilibru intre sarcini, competente
(autoritate decizionala conferita prin delegare) si responsabilitati (obligatia de a realiza obiectivele) si sa
se defineasca procedurile.

Pe baza procedurilor, se monitorizeaza existenta si functionalitatea controlului intern, ceea ce ne
va da posibilitatea sa apreciem daca acesta este integrat n sistemul de management al fiecarei
componente structurale a entitatii publice, daca intra in grija personalului de la toate nivelurile si daca
ofera o asigurare rezonabila atingerii obiectivelor, incepand cu cele individuale si termindnd cu cele
generale.

2. Sistemul informational si raportarea activitatilor

2.1. Organizarea sistemului informational
2.1.1. Conducerea Registrului de corespondenta

Registrului de intrare/iesire nu este organizat si condus In mod corespunzator, in sensul ca in
cursul anului 2008, a fost primita, de la forul superior o adresa prin care era stabilita structura cadru a
modelului de Raport anual de activitate, ce trebuie elaborat, aprobat si transmis, inclusiv a elementelor
componente ale fiecarui capitol din continutul acestuia. Din analiza Registrului de intrare/iesire s-a
constatat cd documentul mentionat nu a fost inregistrat si nici repartizat in vederea elaborarii
raspunsului, ceea ce a condus la intarzierea cu circa o lund de zile a efectudrii Raportdrii anuale a
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activitatii desfasurate

Registrul privind litigiile aflate pe rolul instantelor, la pozitia 324/2008 apare efectuatd o
inregistrare a unui dosar aflat in litigiu, Tnsd fara a fi mentionat numarul dosarului, cauza la care se
referd, cat si partile implicate. Din analiza dosarelor Intocmite si aflate pe rolul instantei, in 2008, nu a
fost identificat nici un dosar care sa corespunda inregistrarii mengionate mai sus.

Registrul privind actiunile aflate in recurs si apel a fost completat doar cu actiunile inifiate, nu au
fost inregistrate termenele ulterioare stabilite de instantd pentru judecarea recursurilor si nici solutiile
date de instantd la fiecare termen de judecatd. Consecinta a fost: un numar de trei recursuri au fost
pierdute 1n instanta deoarece motivele recursului nu fost depuse la instan{a sau reprezentantii entitatii nu
a fost prezenti 1n sala de judecata in vederea sustinerii intereselor.

Registrul privind actiunile in pretentii este completat, insd documentele mentionate nu se
regdsesc la dosarele constituite. Astfel la pozitiile 23 ;75 ;115 ; 245 ; 276 si 312 sunt mentionate dosare
care au fost puse pe rolul instantei, prin care sunt solicitate anumite pretentii de la terte persoane. in
continutul acestor paragrafe din registru sunt mentionate o serie de documente constituite sau existente
la dosar. Din examinarea dosarelor respective a rezultat cd singurele documente existent la dosar sunt
citatiile primite de la instanta.

Compartimentul a dat viza de radierea din evidenta a unor debite insolvabile, insa la dosar nu se
regdsesc documentele solicitate de procedura. Astfel, dosarele de insolvabilitate nr. 45327/2003 si
43222/2003 apar cu aviz favorabil pentru radierea din evidenta a debitelor pentru persoanele respective,
insd din analiza dosarului constituit s-a constatat inexistenta unor documente prevazute de metodologie
(ex. constatarile periodice a starii de insolvabilitate etc.)

Registrului privind actiunile pierdute in instantd si Registrul privind dosarele de executare aflate
in contestatie nu sunt elaborate si Intocmite.
Intarzierea in efectuarea raportarilor periodice catre conducerea entitatii i catre forul superior.

Pentru asigurarea unui sistem informational adecvat la nivelul compartimentului juridic s-a
recomandat intocmirea si conducerea la zi si in mod sistematic a registrelor de evidenta, inclusiv prin
respectarea continutului acestora, astfel incat acestea sa ofere conducerii informatiile necesare asupra
situatiei existente a dosarelor aflate pe rolul instantei. Totodatd s-a mai recomandat analiza dosarelor
aflate pe rolul instantei si completarea documentelor in cazul in care acestea nu se afla la dosar.

2.1.2. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la care entitatea este
parata

2.1.3. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la care entitatea are
un interes sau este parte

Din verificarea prin sondaj a Condicii termenelor s-a constatat ca aceasta nu prezinta solutiile
dispuse de instantele de judecata la fiecare din termenele de judecata stabilite. Analiza a mai pus in
evidenta faptul ca acest registru se completeaza de catre fiecare consilier juridic, procedura fiind diferita,
respectiv:

- in unele cazuri registrul este completat la primirea citatiei prin care este
consemnat termenul de judecata stabilit de instanta si dupa prezentarea in instantele de judecata prin care
este mentionata pe scurt solutia data de instanta;

- in alte cazuri registrul este completat, la cateva zile dupd ce instanta a
pronuntat hotararea, atit in ceea ce priveste termenul de instantd, cat si cu privire la solutia datd de
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instanta;
- sunt si cazuri 1n care acest registru nu este completat, sau cazuri in care este
completat ori termenul ori solutia datd de instanta.

Totodata, in ceea ce priveste modul de inregistrare si evidenta a termenelor pentru prezentarea in
instantele de judecata de catre consilierii juridici, s-a constatat ca fiecare consilier juridic 1si inregistreaza
termenele la care trebuie sa se prezinte in instanta pe coperta dosarului juridic si in agende personale.

Inexistenta unor evidente clare si formalizate la nivelul Serviciului Juridic in ceea ce priveste
inregistrarea termenelor de judecata la care trebuie sa se prezinte fiecare consilier juridic in parte,
conduce la imposibilitatea efectudrii unei analize la nivelul entitatii cu privire la stadiul dosarelor aflate
pe rolul instantelor si la o planificare ineficientd a activitatilor la nivelul compartimentului, datorata
lipsei de informatii cu privire la termenele zilnice ale dosarelor aflate pe rolul instantelor.

Pentru remedierea disfunctiilor constatate s-a recomandat organizarea si conducerea registrului
termenelor de catre seful compartimentului juridic. Exemplificam: citatiile privind termenele de judecata
vor fi primite la nivelul serviciului, inregistrate in registru §i repartizarea acestora pe baza de
semndturd, cdtre salariatii care raspund de dosarele in cauza. Salariatul care a reprezentat §i sustinut
interesele entitatii in instant{d, va comunica solutia instantei care va fi mentionata in registru.

2.2. intocmirea lucririlor de sintezi si rapoartelor de activitate

2.2.1. Verificarea adecvata a solicitarilor prin interpretarea unitara a
reglementarilor si formularea raspunsurilor

2.2.2. Realizarea rapoartelor periodice si anuale de activitate

Compartimentul juridic intocmeste trimestrial Raportul privind actiunile in pretentii si anual
Raportul privind actiunile pierdute 1n instanta, insd aceste rapoarte raman Intocmite la nivelul serviciului,
nu sunt transmise spre informare catre conducerea entitatii in vederea avizarii si/sau luarea la cunostinta
asupra datelor continute.

Rapoartele intocmite la nivelul serviciului sunt elaborate in vederea comunicarii rezultatelor catre
forul superior. Din analiza s-a constatat ca aceste rapoarte sunt intocmite (spre exemplu Raportul anual
de activitate, Raportul privind litigiile aflate pe rol, Raportul privind actiunile in pretentii, Raportul
privind debitele incerte de recuperat) si transmise cétre forul superior direct de la nivelul serviciului, fara
ca acestea sa fie aduse si la cunostinta conducerii entitatii.

Procedura privind formalizarea si transmiterea documentelor elaborate la nivelul serviciului,
respectiv transmiterea acestora dupa avizarea si aprobarea de catre conducerea entitdfii, nu este
respectata in totalitate. Astfel Raportul de activitate pe anul 2008, a fost intocmit si transmis forului
superior doar pe baza semnaturii sefului de serviciu, fara ca acesta sd fie semnat si aprobat si de
conducerea entititii. In acelasi fel s-a procedat si la intocmirea si transmiterea rapoartelor privind
actiunile 1in pretentii si cel privind actiunile pierdute in instanta, acestea fiind transmise structurilor in
drept doar cu semnatura sefului de serviciu.

Pentru remedierea deficientelor s-a recomandat ca toate rapoartele intocmite la nivelul
serviciului sa fie avizate de seful de serviciu si prezentate ulterior catre conducerea entitatii in vederea
aprobarii. Dupa aprobare acestea vor fi transmise catre utilizatorii de drept, respectiv cei care au solicitat
rapoartele si care urmeaza a prelua datele continute in vederea centralizarii i elaborarii rapoartelor la
nivel central.
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2.2.3. Efectuarea raportarilor obligatorii citre forul superior
2.3. Pastrarea si arhivarea documentelor
2.3.1. Pastrarea documentelor in cadrul serviciului

Cadrul normativ privind activitatea de indosariere a documentelor in cadrul compartimentului si
predarea acestora spre arhivare nu este respectat in totalitate, astfel:

- documentele au fost grupate in dosare, care au fost numerotate, snuruite si parafate,
insa aceastd grupare nu s-a realizat cronologic si sistematic, in cadrul fiecarui exercitiu financiar la care
faceau referire documentele.

- dosarele contindnd documente justificative si contabile nu sunt pastrate in spatii
amenajate in acest scop, asigurate impotriva degradarii, distrugerii sau sustragerii, dotate cu mijloace de
prevenire a incendiilor;

- evidenta documentelor la arhiva nu este tinutd cu ajutorul Registrului de evidenta,
potrivit legii, in care sunt consemnate dosarele si documentele intrate in arhiva, precum si miscarea
acestora in decursul timpului.

- in cazurile in care termenul legal de pastrare al unui document a expirat, aceste nu a
fost eliminat din arhiva de catre o comisie, sub conducerea administratorului sau a ordonatorului de
credite si totodatd nu a fost intocmit un proces-verbal in care s se consemneze documentele eliminate
din Registrul de evidenta al arhivei.

Pentru pastrarea §i arhivarea documentelor in conditiile respectarii cadrului procedural s-a
recomandat stabilirea responsabilitatilor pe salariati si procedarea la selectarea, indosarierea si predarea
la arhiva institutiei a dosarelor care necesita aceasta operatiune.

2.3.2. Indosarierea si transmiterea spre arhivare a documentelor

3. Sustinerea intereselor organizatiei in raporturile cu autoritatile si institutiile
publice sau alte persoane fizice sau juridice

3.1. Initierea actiunilor

3.1.1. Primirea in termenul de prescriptie a dosarelor pentru formularea
actiunilor in instanta

®000c000000000000000000000000000000000 00

3.1.2. Formularea si declansarea in termen a actiunii

Analiza dosarelor, privind cauzele care au determinat anularea in instanta a actiunilor formulate,
privind exercitarea cailor administrative de atac a pus in evidentd ca, in unele situatii, acestea au fost
respinse pe motiv ca nu au fost formulate in cadrul termenului de prescriptie.

In cadrul compartimentului urmarire debitori nu a existat o evidenta nominald a debitelor
restante. Debitele restante au fost Inregistrate la data crearii lor in contabilitate si de atunci soldurile au
fost preluate periodic in contabilitate, insi fird a se mai urmdri si recuperarea acestora. in anul 2008,
dupa ce conducerea entitatii a solicitat efectuarea unui punctaj s-a stabilit lista nominald a debitelor
restante, din care o parte aveau o vechime de peste trei ani.
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Datorita neformularii, in termen a actiunilor in instanta, entitatea se afla in imposibilitatea de a
mai recupera unele debite, ceea ce presupune inregistrarea de pierderi In gestiunea patrimoniala.

Pentru identificarea si preintampinarea prescrierii de debite este necesar analiza tuturor debitelor
pe care entitatea le are de recuperat de la debitori, identificarea celor pentru care nu exista dosare de
executare silite constituite §i constituirea dosarelor de executare silitd. Dosarele constituite de catre
compartimentul de urmarire vor fi transmise serviciului juridic care va initia si pune pe rol actiunile in
instanta.

In general, in termen de 30 zile de la primirea in forma completd a documentatiei de actionare in
instanta au fost formulate actiunile si depuse la instanta. In multe cazuri la compartimentul juridic initial
se transmitea doar o adresd prin care se solicita actionarea in instantd a unui debitor, fard a se atasa si
documentele justificative, respectiv contracte, facturi, fisa contabila analitica cu debitul existent si
neachitat etc.

Pentru remedierea deficientelor s-a elaborat un formular de constatare si raportare a
iregularitatilor, care a fost comunicat conducerii entitatii cu recomandarea de a dispune efectuarea unei
anchete interne prin care sa fie stabilite persoanele responsabile , prin nerealizarea sarcinilor de serviciu
si dispunerea masurilor legale in vederea recuperarii prejudiciului. Totodata s-a solicitat sa se analizeze
si identifice 1n totalitate debitele restante, efectuarea punctajelor cu debitorii prin care sa fie confirmate si
fie recunoscute acestea si procedarea la initierea actiunilor in instantd in vederea recuperarii debitelor.

3.2.3. Utilizarea tuturor cailor de atac in cazul hotararilor defavorabile

3.2. Formularea cererii de chemare in judecata

3.2.1. Descrierea corecta si completd a dreptului solicitat in instanta

3.2.3. Formalizarea cererii de chemare in judecata si mentionarea persoanei
care reprezinta institutia

3.3. Prezentarea la instanta
3.3.1. Pregitirea sedintei de instanta

In unele cazuri, entitatea nu a fost prezentd, prin reprezentatii sai, la termenele de judecata fixate
de instanta, In vederea sustinerii intereselor, cu toate ca procedura era indeplinitd de catre instanta.
Aceasta s-a datorat Tn primul rand faptului ca dosarul se afla In responsabilitatea unui singur salariat,
care il administra, iar in al doilea rand unei slabe urmadriri a termenelor de judecatd de catre
coordonatorul compartimentului juridic.

Pierderea in totalitate sau partial a unor dosare, in special cele care raiman 1n pronuntare, datorita
faptului cd interesele entitatii nu au fost sustinute in fata instantelor, a condus la obligarea entitatii la
plata unor sume de bani catre terti in mod nejustificat.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat organizarea si responsabilizarea activitatilor in
cadrul compartimentului juridic, astfel Incat entitatea sa fie reprezentatd la instanta, la toate termenele
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fixate de catre aceasta, inclusiv modalitatile de preluare a dosarului de catre un alt salariat, atunci cand
titularul nu poate fi prezent la instanta.

3.3.2. Prezentarea dovezilor pe care se sprijina actiunea

3.4. Formularea apararilor la actiunile initiate de terti

3.4.1. Primirea citatiei si informarea conducerii asupra cauzei aflate pe rolul
instantei

Colaborarea intre compartimentul juridic si conducerea entitatii sau celelalte compartimente
functionale din cadrul entitatii nu este una functionald, in sensul cd managementul entitatii nu este
informat cu privire la actiunile intentate de terti si aflate pe rolul instantelor si nu exista un punct de
vedere al compartimentelor de specialitate cu privire la cauza aflatd pe rolul instantei, astfel incat
apararea sa fie bine fundamentata si sustinuta cu probe si dovezi.

Intampinarea facuta citre instanta la actiunile initiate de catre terti se fac in unele cazuri fara a fi
informata conducerea entitatii si fara a exista o discutie prealabila asupra modului in care va fi realizata
si sustinutd apararea.

In vederea imbunatdtirii relatiilor intre compartimentului juridic si conducerea entititii sau
celelalte compartimente din cadrul entitatii s-a recomandat ca pentru toate actiunile formulate, existente
pe rol, cat pentru solutiile date de instantd la fiecare termen de judecata, sa fie informatd conducerea
entitatii asupra acestora si solicitarea de puncte de vedere de la compartimentele specializate cu privire la
conditiile si cauzele care combat actiunea aflata pe rolul instantei.

3.4.2. Constituirea dosarului cauzei

Dosarele aflate pe rolul instantelor de judecata nu contin toate documentele emise sau elaborate pe
timpul derularii actiunii in instanta.

Din analiza dosarclor de instantd constituite a rezultat cad nu in toate cazurile acestea sunt
completate cu documentele emise sau create pe timpul deruldrii actiunii la instantd, spre exemplu
citatiile de prezentare la termene existau depuse la dosar doar in circa 30%, concluziile scrise formulate
pentru sustinerea intereselor entitdtii cu toate ca instanta solicitase aceasta prin incheierile pronuntate
erau depuse la dosar doar in proportie de 60%. Totodata in circa 30% din cazuri la dosarul de instanta
constituit nu existau depuse hotararile judecatoresti emise de instantele de judecata.

Lipsa documentelor la dosar face imposibila o argumentare solida si intemeiatd a dosarului pentru
instanta, in special cu privire la formularea concluziilor scrise.

Pentru o analiza corecta a actiuni si formularea de concluzii intemeiate este necesar analiza tuturor
dosarelor aflate pe rolul instantei, urmarirea si identificarea documentelor lipsd si reconstituirea
acestora. Dosarele aflate pe rolul instantei trebuie predate unui coordonatorului serviciului care le va da
in gestionare unui responsabil. Persoanele care au in responsabilitate actiunea in instantd vor avea
obligatia completarii acestuia pe parcurs cu toate documentele, iar primirea documentelor de catre
responsabil se va face pe baza unui registru de intrare.

3.4.3. Formularea actiunilor de combatere a tuturor capetelor de acuzare si
comunicarea acestora la instanta
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3.5. Formularea concluziilor scrise si intampinarilor

3.5.1. Dupa fiecare termen de instanta sunt depuse concluzii sau intampinari

3.5.2. Concluziile sau intampinarile sunt depuse in termen

3.5.3. Concluziile si intAmpinarile combat sub toate aspectele sustinerile
petentilor si pronuntarile instantei

Actiunile in instanta nu sunt sustinute prin depunerea concluziilor scrise si a documentelor
justificative in toate cazurile, ceea ce a condus la promovarea de catre instantd a unor hotarari
nefavorabile in urma carora entitatea a fost obligatd la plata unor daune catre terte persoane, sau

Aceasta s-a datorat lipsei de interes in sustinerea intereselor entitatii, la care s-a adaugat lipsa de
experientd a persoanelor care reprezintd interesele entitatii in instantele judecatoresti, cat si inexistenta
documentarii si controalelor exercitate pe niveluri ierarhice.

In vederea sustinerii complete a intereselor entititii in fata instantelor de judecati s-a recomandat
sd se formuleze si depund, 1n cazul tuturor recursurilor formulate la instanta si la care entitatea este parte
de concluzii scrise prin care sd se formuleze corect $i motiveze temeinic exceptiile, acestea sa fie avizate
de seful compartimentului din punct de vedere al legalitatii motivarii.

Totodatd pentru toate actiunile aflate pe rolul instantei sd se solicite si sustind proba cu

documente si acestea sa fie depuse in termen, urmarirea depunerii acestora sa fie realizata de catre seful
compartimentului.

4. Exercitarea ciilor de atac impotriva solutiilor instantelor de judecata;
4.1. Formularea apelului

4.1.1. Apelul este formulat pentru toate erorile materiale ale hotararii date in
prima instanta

Analiza modului de formulare si declarare a apelului, respectiv la 10 zile de la data comunicarii
hotararii de catre judecatorie, pus in evidenta ca, in cursul anului 2008, judecatoria a pronuntat un numar
de 56 hotarari nefavorabile entitatii, din care pentru 48 trebuia formulat si depus apel in vederea
indreptarii erorilor §i obginerii unor hotarari definitive favorabile. Analizand dosarele pentru care trebuia
formulat apel, a rezultat ca acesta a fost formulat in toate cazurile, insa in junele cazuri apelul a fost
formulat i depus cu intarziere, respectiv cu peste 10 zile de la comunicarea hotdrarii atacate cu apel, iar
in alte cazuri apelul a fost formulat si depus in termen dar nu l-a motivat si sustinut la termenul de
judecata, fapt ce a condus la respingerea acestuia In instanta.

Formularea si depunerea cu intarziere sau nemotivarea apelurilor s-a datorat inexistentei unor
proceduri scrise si formalizate care sa contind activititi de control si responsabilitate pe nivelele de
executie, coroboratd cu lipsa urmarii actiunilor aflate pe rolul instantei de catre la nivelul conducerii
compartimentului si lipsa de experientd a persoanelor care sustin cauzele entitdfii 1n instantele
judecatoresti.
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Pentru eliminarea disfunctiunilor s-a recomandat urmarirea la nivelul sefului compartimentului a
tuturor hotararilor nefavorabile pronuntate In prima instantd, analiza acestora si stabilirea persoanelor din
subordine care sa formuleze apelul. Apelul si motivarea apelului va fi avizata de seful compartimentului,
care va urmari si depunerea acestuia si deciziile instantei. Aceste atributii vor fi formalizate in fisele
posturilor.

Totodatd s-a mai recomandat analiza cauzelor care au determinat depunerea cu intarziere a
apelurilor pentru hotararile nefavorabile si stabilirea masurilor legale, inclusiv de implementare de
instrumente de control adecvate, cat si eventual de recuperare a debitelor dacd sunt stabilite persoane
responsabile de nerealizarea sarcinilor de serviciu.

4.1.2. Cererea de apel prezinta si descrie hotirarea atacata

4.2. Formularea recursului
4.2.1. Recursul este formulat in termen

Formularea si depunerea recursului cat si a motivarii acestuia nu a fost realizatd in toate cazurile
in termen. Astfel in cursul anului 2008, instanta a respins un numar de 5 recursuri formulate de entitate
pe motiv ca acestea a fost formulate si depuse cu intarziere, respectiv dupa expirarea termenului legal.
Hotararile atacate cu recurs au fost formulate impotriva unor hotarari nefavorabile, pronuntate de
instantd si prin care obliga entitatea la plata sau restituirea incorectd de diferite sume de bani sau
penalitati.

Citatiile privind termenele de judecatd au fost primite in termen, insd acestea nu au fost
repartizate, intotdeauna, de catre seful compartimentului juridic salariatilor in vederea formularii actelor
procedurale in vederea contestarii hotararilor nefavorabile.

Dosarele au fost repartizate catre doi salariati nou angajati, care nu au fost urmariti asupra
modului de formulare si depunere a recursului, salariatii in cauzd nu au avut la dispozitie nici o
procedura de lucru prin care s fie reglementatd activitatea de formulare si depunere a recursurilor
impotriva hotdrarilor nefavorabile.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat ca toate citatiile primite de la instantd sa fie
primite si repartizate de catre seful compartimentului juridic salariatului care gestioneaza cauza
respectivd 1n termen util, in vederea formularii recursului. Recursul sd fie insotit in toate cazurile de
motivarea acestuia si avizat inainte de transmitere la instanta de catre seful structurii.

Recursurile respinse in instantd pe motiv ca nu au fost depuse in termen vor fi analizate la nivelul
managementului, stabilite cauzele care au condus la nedepunerea in termen a recursului si luarea
masurilor legale, inclusiv de recuperare a sumelor pierdute dacd se stabileste cd aceasta se datoreaza
nerespectarii sarcinilor de serviciu de catre salariati.

4.2.2. Motivele recursului fac referire la toate greselile instantei cu privire la
hotararea data

4.3. Formularea contestatiei in anulare
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4.3.1. Contestatia in anulare este formulata in termen

4.3.2. Formularea contestatiei in anulare pentru toate hotirarile nefavorabile
irevocabile la care exista motive ce nu au fost invocate pe calea apelului
sau recursului

Instanta a respins unele proceduri de atac sau contestare a hotararilor judecatoresti nefavorabile
entitatii ca urmare a utilizarii sau motivarii incorecte a acestora in comparatie cu obiectul combatut sau
contestat.

Exemplificdm: Prin cererea de sesizare a Judecatoriei din 26.05.2006 entitatea a formulat contestaie in
anulare invocdnd ca temei de drept dispozitiile art. 317 C.pr.civ. In motivarea cererii recurentele contestatoare
au aratat ca solicita desfiintarea sentintei civile nr. 1418/2006 pronuntata de Judecatorie in dosar nr. 1258/2006
ca urmare a faptului ca aceasta nu le-a pus in vedere sa achite suma datorata ca taxa judiciara de timbru asa
cum cer dispozitiile art. 20 alin. 2 din Legea nr. 146/1997. Totodatd in cerere precizeazd ca sentinfa a ramas
irevocabild, iar motivul netimbrarii nu a putut fi invocat pe calea recursului, recurs ce nu a fost exercitat intrucdt
sentinta nu a fost comunicatd.

Prin sentinta civila nr. 4232/2006 Judecatoria a respins contestatia in anulare formulata de entitate
impotriva SC B SRL, ca neintemeiata. Pentru a pronunfa aceasta sentinfa instanfa de fond a refinut cd nu sunt
indeplinite conditiile impuse de art. 317 C.pr.civ. pentru cad instanfa sda-si poatd retracta propria hotardre,
contestatorii neformuldnd recurs impotriva sentintei civile nr. 1418/2006 a Judecatoriei pronuntata in dosar nr.
1258/2006, sentinta care le-a fost comunicata.

Impotriva acestei hotdardri entitatea a declarat recurs considerdnd-o netemeinicd si nelegald in sensul
admiterii cererii avdand ca obiect contestatia in anulare §i anularea sentintei nr. 1418/2006, cauza urmand a fi
rejudecatd in fond. In motivarea recursului se precizeazd cd, prin cererea de contestatie in anulare s-a solicitat
anularea sentingei nr. 1418/2006 pentru neregularitatea procedurald a netimbrarii care este o greseald materiala
in sensul ca instanta nu gi-a indeplinit obligatiile din art. 20 si art. 15 din Legea nr. 146/1997 de a pune in vedere
partilor sa achite taxa.

Analizand sentinta prin prisma motivelor de recurs invocate, cdt si in lumina dispozitiilor art. 304/1
C.pr.civ., tribunalul urmeaza sd constate ca recursul este nefondat.

In motivarea deciziei, Tribunalul precizeaza ca contestatoarea a solicitat in baza dispozitiilor art. 317(1.1)
C.pr.civ. sa se dispuna anularea sentintei civile nr. 1418/23.03.20006, sentinfa prin care Judecdtoria a admis
exceptia invocata de intimata §i a anulat cererea introdusa de cele doua contestatoare, ca netimbrata. Hotardrea
Judecatoriei a fost comunicata conform dovezilor de primire si procesului verbal de predare, filele 59-60 dosar
nr. 1258/2006.

Totodata, mai precizeaza ca, din continutul cererii de contestatie tn anulare rezultd ca actiunea a fost
anulata ca netimbratd, intrucdat s-a adus la cunogstinta obligatia de plata a taxei judiciare de timbru, insa
Judecatoria a retinut ca solicitarea putea fi analizata numai daca aceasta declara recurs impotriva sentinfei nr.
1418/2006 si nu pe calea contestatiei in anulare.

Astfel prin decizie, Tribunalul impartaseste acest punct de vedere atdta timp cdt legiuitorul a dat
posibilitatea atacarii cu contestatie in anulare a hotararilor irevocabile pentru anumite motive cu conditia ca
acestea sa nu poata fi invocate pe calea apelului sau recursului. Ori, din lucrarile dosarului de fond nr.
1258/2006 in care s-a pronuntat sentinta nr. 1418/2006, atacatd cu contestatie in anulare, rezulta ca aceastda
sentinfa a fost comunicata partilor din proces §i putea fi atacata cu recurs asa cum cer dispozitiile art. 402
C.pr.civ.

In aceste conditii Tribunalul decide ca, cererea avind ca obiect contestatia in anulare formulata nu
indeplineste conditiile impuse de art. 317(1) C.pr.civ. asa cum a fost modificat prin OUG nr. 128/2002, situatie
corect retinutd de instanta de fond si care impune conform art. 312 C.pr.civ. respingerea recursului ca nefondat.

Pentru formularea corectd a contestatiei in anulare Tmpotriva hotararilor judecatoresti
nefavorabile date prin necitarea legala a entitatii, sau citarea prezintd viciu de procedurd, dupa fiecare
termen de judecatd, decizia instantei va fi prezentatd coordonatorului compartimentului juridic, care,
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impreuna cu responsabilul desemnat sa raspunda pentru dosarul respectiv, vor analiza §i vor stabili
modalitatea viitoare de actiune, aceasta fiind mentionata si in Registrul de evidenta al dosarelor aflate pe
rolul instantei.

4.3.3. Contestatia in anulare este motivata corespunzitor si complet

4.4. Solicitarea revizuirii hotararii judecatoresti

4.4.1. Solicitarea revizuirii hotararii este realizati in termen

4.4.2. Solicitarea revizuirii hotararii este realizata pentru toate cazurile de
erori in legiatura cu starea de fapt stabilita intr-o hotarare definitiva

4.4.3. Cererea de revizuire este motivata corespunzator si complet
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4.5. Formularea recursului in interesul legii

4.5.1. Memoriile sunt bine fundamentate si adresate procurorului general sau
ministrului justitiei

In cazurile in care instanta nu a procedat la interpretarea si aplicarea unitar a legii, nu s-a
procedat la introducerea recursului in interesul legii.

Exemplificadm: /. Prin decizie nr. 23/2007 conducerea entitatii a dispus imputarea sumei de 230.500 lei,
de la salariatul Popescu lon, ca urmare a crearii de prejudicii in dauna entitdtii prin savdrsirea faptei privind
nerespectarea sarcinilor de serviciu. Acest prejudiciu a fost recunoscut de debitor, care a §i achitat o parte din
debit, respectiv sume de 113.000 lei.

Debitorul, in cadrul termenului legal contesta decizia de imputatie si solicita in afara anularii debitului si
dobanzi de penalizare si daune morale. Instanta in urma judecarii cauzei dispune anularea deciziei de imputare si
implicit a debitului stabilit, dispune restituirea sumei de 113.000 lei de catre entitate si obligarea entitatii la plata
sumei de 2.354 lei dobdnzi calculate pentru perioada de la plata sumei si pana la data hotardrii judecatoresti §i
daune morale in suma de 78.500 lei. Impotriva acestei entitatea exercitd cdile de atac legale insd acestea sunt
respinse de instanta si mentinuta hotardrea judecatoriei.

2. Dosar 3623/2007, cu acelasi obiect, instanta a respins cererea debitorului referitoare la
daunele morale. Analiza dosarului a pus in evidenta faptul ca exercitarea cailor de atac s-a fdacut incorect,
deoarece pand in prezent nu s-a formulat recurs in interesul legii, avand in vedere urmatoarele:

3. In practica instantelor judecatoresti, s-a constatat ca nu exista un punct de vedere
unitar in legatura cu aplicarea dispozitiilor art. 269 alin. (1) din Codul muncii in solutionarea litigiilor de munca
in cadrul carora salariatii solicita sa le fie acordate daune morale.

Astfel, unele instante s-au pronuntat in sensul ca acordarea de daune morale in cadrul litigiilor de munca
este admisibila pe motiv ca prevederile art. 998 si 999 din Codul civil, referitoare la raspunderea delictuala
pentru prejudiciul cauzat, avand caracter de lege gemerala in raport cu dispozitiile Codului muncii, le
completeaza pe acestea.

Alte instante, dimpotriva, au considerat ca acordarea de daune morale este admisibila numai in mdsura in
care in cuprinsul contractului colectiv de munca sau al contractului individual de munca au fost incluse clauze
exprese in acest sens.

Potrivit art. 269 alin.1 si art. 270 alin.1 din Codul muncii, rezulta vointa neechivoca a legiuitorului ca
raspunderea patrimoniald a angajatorului si a salariatilor sa nu poata fi stabilita decdt pentru pagube materiale,
iar nu §i in cazul daunelor morale. Daunele morale pot fi pretinse potrivit Codului civil numai in cadrul
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raspunderii civile delictuale.

Potrivit reguli dreptului comun in materia raspunderii contractuale, potrivit careia daunele morale pentru
prejudiciul nepatrimonial suferit nu pot fi stabilite, in cadrul unei asemenea raspunderi, decat cu titlu de exceptie,
inseamnd ca acordarea lor nu este posibila decdt in cazul cdnd exista o dispozitie legala care le prevede sau
atunci cand s-a stipulat expres in contractul incheiat.

Totodata in temeiul raspunderii patrimoniale a angajatorului, astfel cum este reglementata in art. 269 alin.
(1) din Codul muncii, pot fi acordate daune morale salariatilor numai in ipoteza in care legea le prevede ori au
fost inserate in contractul colectiv de munca sau in contractul individual de munca anumite clauze referitoare la
raspunderea angajatorului §i pentru asemenea daune.

In consecintd, in temeiul dispozitiilor Legii nr. 304/2004 privind organizarea judiciard, precum si ale
Codului de procedura civila, trebuia sa se introduca recurs in interesul legii si sa se solicite ca, in cadrul litigiilor
de munca privind atragerea raspunderii patrimoniale a angajatorilor potrivit art. 269 alin. (1) din Codul muncii,
daunele morale pot fi acordate salariatilor numai in cazul in care legea, contractul colectiv de munca sau
contractul individual de munca cuprinde clauze exprese in acest sens.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat analiza tuturor dosarelor de instanta si urmarirea
in cazurile in care instanta a pronuntat hotarari nefavorabile entitdti, daca existd hotarari date prin
neaplicarea unitard a legii. Toate aceste cazuri identificate, vor fi analizate si formulat, dacd sunt
intrunite conditiile necesare, inclusiv de incadrare in termen, a recursului in interesul legii.

4.6. Solicitarea ordonantei prezidentiale

4.6.1. Este folosita corect si in toate situatiile in cadrul procedurilor de
executare

Contestatiile n vederea combaterii masurilor asiguratorii solicitate de terti In dauna entitatii nu
sunt sustinute temeinic in fata instantelor de judecata.

Exemplificim: [n urma actiuni formulate in instantd impotriva SC XYZ SRL, entitatea obtine hotdrdre
Jjudecdtoreascd, care ramdne definitiva, prin care debitoarea este obligatd la plata sume de 755.500 lei,
reprezentand obligatii de plata neachitate si dobdnzii calculate. Hotardrea judecatoreasca a fost investitd cu
formula executorie si transmisa in vederea executori. La compartimentele de specialitate se intocmeste dosarul de
executare si se solicita executarea bunurilor urmaribile ale debitorului.

Executori procedeaza la identificarea §i sechestrarea bunurilor urmaribile ale debitorului, bunuri care
sunt sechestrate i stabilit termen de organizare a licitatie.

Debitorul, inainte ca bunurile sa-i fie scoase la licitatie, solicita suspendarea executarii silite printr-o
ordonanta prezidentialda. Motivarea cereri introduse a fost bazatd pe faptul ca bunurile sechestrate au devenit
proprietatea debitorului ulterior crearii debitului §i ca atare nu pot fi executate. Avand in vedere conditiile
specifice de judecare a ordonantei prezidentiale, cererea debitorului este admisd, instanta suspendand prin
ordonanta prezidentiala procedura de executarea silita instituita.

Impotriva ordonantei prezidentiale entitatea formuleazd contestatie, insd in motivarea acesteia nu este
combatut capatul de acuzare, respectiv prevederea codului civil potrivit careia se pot executa orice bunuri
urmaribile aflate in patrimoniul debitorului la data realizarii procedurii de executare silita, aceasta nefiind
conditionat de faptul ca existau sau nu in patrimoniu la data la care creanta a devenit eligibila. Motivarea
contestatiei este bazatd pe argumentarea §i sustinerea necesitdtii continuadrii executarii silite pentru recuperarea
debitului.

Deoarece prin contestatie nu sunt aduse elemente noi care sa schimbe opinia instantei, aceasta respinge
contestatia §i mentine ordonanta prezidentiald.

Aplicarea necorespunzatoare a cailor de atac la ordonanta prezidentiald s-au datorat inexistentei
unor proceduri de lucru formalizate prin care sa fie reglementatd actiune in instantd prin solicitare de
ordonanta prezidentiala, coroborata cu neurmarirea dosarelor de cétre seful compartimentului juridic, cat
si lipsa de experienta a persoanelor care sustin cauzele entitatii in instantele judecatoresti.
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Pentru reglementarea disfunctiilor s-a recomandat analiza tuturor dosarelor aflate pe rolul
instantei, a obiectului actiunii formulate si a pretentiilor solicitate in cadrul fiecarei actiuni si stabilirea
celor la care existd pericolul instraindrii patrimoniale si la care este necesara dispunerea de masuri
asiguratori. In toate aceste cazuri vor fi initiate actiuni in instantd, prin care se va solicita pe calea
ordonantei prezidentiale dispunerea de catre instantd de masuri vremelnice prin instituirea de masuri
asiguratorii astfel incat entitatea sd-si poatd recupera creantele.

4.6.2. Cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale este motivata complet si
la obiect

4.6.3. Contestatia impotriva ordonantei prezidentiale instituite de terti combate
punctual si argumentat capetele de acuzare

4.7. Depunerea cererii reconventionale

4.7.1. Formularea si depunerea cererii reconventionale pentru actiunile
intentate de terti si la care suntem indreptatiti sa solicitam pretentii de la
persoanele in cauza

5. Analiza dosarelor pierdute in instanta
5.1. Analiza cauzelor care au determinat respingerea in instanta a actiunilor formulate

5.1.1. Identificarea actiunilor pierdute in instanta
5.1.2. Stabilirea pentru fiecare actiune pierduta a cauzelor care au stat la baza
deciziei de respingere de catre instanta

Interesele entitatii nu au fost sustinute adecvat 1n fata instantelor de judecata, respectiv nu au fost
depuse intampinari care sa cuprinda exceptiile de la procedura, explicarea detaliilor, formulari la obiect,
raspunsul la toate capetele de acuzare etc.

Exemplificim: dosar nr. 3390/2008 actiune formulata de un salariat asupra deciziei de
incadrare - compartimentul juridic nu a depus in instanta intdmpinarea si alte acte doveditoare, desi
Jjudecatoria a amdnat la doua termene pronuntarea pe motiv de prezentare a probelor si dovezilor de
cdatre parti. Reprezentantii entitatii nu au depus la instanta documentele justificative privind nivelul
postului scos la concurs si procesele verbale privind organizarea si desfasurarea concursului de
recrutare §i in cele din urma judecatoria a admis recursul pdrdatului si a anulat decizia de incadrare si
a dispus incadrarea pe o treapta superioara in functie de vechimea in munca a salariatului.

Sustinerea in instanta a intereselor entitatii nu a fost realizatd prin combaterea tuturor capetele de
acuzare.

Exemplificdm: dosar nr. 3345/2008 judecdtoria a pronuntat o hotarare prin care pe langa anularea
amenzii contraventionale solicitate de reclamant a dispus si obligat entitatea la plata unor dobanzi catre
acesta calculate de la data la care aceasta a platit amenda contraventionald si pana la data restituirii
acesteia. Aceste dobanzi stabilite nelegal nu erau prevazute de nici un act normativ si nici nu au fost
solicitate de reclamant. Reprezentantul entittii, care a avut in responsabilitate cauza respectiva, nu a
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contestat aceste dobanzi, formuland si motivand recursul doar pentru amenda contraventionala, situatie
in care judecdtoria a admis recursul si a dispus anularea in parte a hotararii date de prima instantd de
judecata, respectiv doar cu privire la amenda contraventionala.

Actiunile inaintate initial la instantd au fost formulate in scris, unde s-a detaliat doar aspectul
pentru care se introduce actiunea, ulterior fiind prezentate in instantd, pe parcursul judecarii cauzei, si
celelalte documente in sustinerea cauzei.

Analiza cauzelor pierdute a pus in evidenta ca acestea s-au datorat faptului ca pentru sedintele de
instanta planificate au fost formulate doar concluzii verbale, instanta retinand in hotararile emise doar
aspectele prezentate verbal de consilierii juridici. De asemenea, unele cauze au fost pierdute, prin
declararea apelului cu intarziere, datorita insuficientei personalului din cadrul serviciului, care nu a fost
capabil sa sustina toate actiunile in instanta.

Prin nedepunerea de concluzii scrise sau staruinte in sustinerea intereselor, instanta adopta hotarari
nefavorabile in urma carora entitatea este obligatd in mod nejustificat la plata unor daune catre terte
persoane.

Pentru eliminarea disfunctiilor s-a recomandat urmarirea fiecarui dosar aflat pe rolul instantei si
a fiecarui termen de judecata stabilit de instantd de cétre seful compartimentului juridic cu privire la
modul in care sunt formulate concluziile scrise, modul cum sunt sustinute interesele in fata instantelor si
cum sunt administrate si prezentate probele si dovezile in sustinerea cauzelor.

5.1.3. Evaluarea consistentei concluziilor scrise si intimpinarilor formulate la
actiunile pierdute

5.1.4. Combaterea sub toate aspectele a cauzelor

5.2. Solicitarea declansarii lichidarii judiciare

5.2.1. Solicitarea lichidarii judiciare pentru debitorii insolvabili

5.2.2. Inscrierea la masa credali cu toate debitele

Debitele ce se inscriu la masa credald sunt actualizate la zi si confirmate pe baza de semnatura de
catre compartimentele in drept. Lipsa unui sistem de control intern eficient, respectiv a unei colaborarii
intre compartimentul juridic si celelalte compartimente din cadrul entitatii, respectiv cele care raspund de
evidenta si recuperarea debitelor curente si restante, poate crea disfunctiuni in declararea si inscrierea
corecta a debitelor la masa credala.

Din analiza dosarelor cuprinse in esantion au rezultat ca debitele inscrise la masa credald nu sunt
corecte. Respectiv la masa credald au fost Inscrise debitele aflate Tn executare silitd si nerecuperate prin
valorificarea bunurilor urmaribile, existente la data declansarii procedurii de executare silitd. Debitele
create dupa declansarea procedurii de executare silitd, deci necuprinse in executare silitd nu au fost
inscrise la masa credald urmare solicitarii §i declansarii procedurii lichidarii judiciare si falimentului.

Pentru recuperarea in totalitate a debitelor prin procedura lichidarii judiciare si a falimentului este
necesara solicitarea procedurii de lichidare judiciara sa fie initiatd de compartimentele care raspund de
colectarea si incasarea debitelor restante si compartimentele care raspund de executare silitd. Aceste
compartimente dupa constatarea inexistentei bunurilor urmaribile Tn patrimoniul debitorului, va solicita
situatia debitelor restante la zi si va intocmi dosarul privind solicitarea lichidarii judiciare, atasand la
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acesta toatd documentatia necesara. Documentatia constituitd va fi transmisa compartimentului juridic
care va solicita si pune actiunea de lichidare judiciard si faliment pe rol. La solicitarea lichidatorului
privind inscrierea debitelor la masa credald, va solicita aceste debite la zi de la compartimentul de
evidentd pe baza de adresad aprobata de conducerea entitatii, dupd primire va proceda la inscrierea lor la
masa credala 1n dosarul respectiv.

5.2.3. Formularea contestatiilor la deciziile nefavorabile

6. Obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor in executare
6.1. Investirea hotararilor definitive cu formula executorie
6.1.1. Investirea hotararilor definitive cu formula executorie

In unele cazuri au fost obtinute hotarari judecatoresti definitive, dar nu au fost investite cu
formuld executorie §i In consecinta nu au fost valorificate, pentru o parte din debitele de recuperat
castigate 1n instanta s-a pierdut dreptul de recuperare a lor, pe motiv ca acesta s-a prescris.

Pentru eliminarea acestei disfunctii s-a recomandat inventarierea tuturor hotararilor judecatoresti
ramase definitive si ale caror debite obtinute 1n instantd nu au fost recuperate si urmarirea daca acestea
au fost investite cu formuld executorie §i transmise compartimentelor de specialitate in vederea
valorificarii. In cazul celor care nu au fost investite se va proceda la investirea lor cu formula executorie
si vor fi transmise compartimentelor de specialitate in vederea punerii in aplicare.

Totodata in cazul hotararilor judecatoresti ramase definitive, insa la care dreptul de a mai solicita
recuperarea debitelor obtinute in instanta a fost prescris, ca urmare a nepunerii acestora in practica, s-a
recomandat sa se procedeze la stabilirea persoanelor responsabile si dispunerea masurilor de recuperare
a debitelor.

6.1.2. Punerea in practica a hotararilor definitive

In cadrul serviciului exista o procedura de investire in termen a hotararilor judecatoresti definitive,
care precizeaza cd, dupa primirea hotdrarii judecatoresti definitive si inregistrarea acestei in registrul de
evidenta, coordonatorul compartimentului deleaga un salariat pentru obfinerea investirii acesteia. Dupa
investire i primire a hotararii aceasta este descarcata 1n registru si transmisa in vederea valorificarii.

Insa sunt si cazuri in care hotarérilor judecatoresti definitive si irevocabile nu au fost investite cu
formula executorie si nu au fost transmise spre valorificare executorilor judecatoresti, in prezent dreptul
de a solicita recuperarea debitelor fiind prescris. In cazurile respective hotararea a fost depusa la dosarul
actiunii, dar aceasta nu a fost inregistrata in Registrul de intrari/iesiri si in acest fel nu a fost urmarita.
Seful serviciului nu a verificat si nu a analizat cauzele aflate pe rol sau cele solutionate conform
atributiilor de serviciu.

Practica generalizatd este de a obtine hotdrari judecatoresti definite, Tnsd existd dezinteres in
investirea acestora cu formuld executorie si punerea lor in practicd prin intocmirea dosarului de
executare silitd. Astfel in cadrul esantionului selectat, s-a constatat ca 5 din 8 hotarari nu au fost investite
cu formula executorie in termen. In acest fel hotararile judecatoresti respective nu au fost valorificate,
desi erau definitive, iar pentru unele chiar s-a pierdut termenul de recuperare prin prescriptie.

Remedierea disfunctionalitatilor trebuie realizata prin analiza tuturor hotararilor definitive obtinute
si urmdrirea daci acestea au fost valorificate. In cazul in care debitele nu au fost recuperate se va solicita
intocmirea dosarului de executare silitd si recuperarea in totalitate a debitului prin valorificarea
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bunurilor urmaribile ale debitorului.

Totodata se vor analiza si debitele restante, se va urmari daca exista hotararii definitive obtinute si
daca au fost constituite dosare de executare silitd, In caz contrar se vor constitui dosare de executare
silitd i proceda la executarea bunurilor urmaribile ale debitorului.

6.2. Executarea hotirarilor judecatoresti investite cu formula executorie

6.2.1. Solicitarea executdrii hotararilor investite in vederea recuperarii
Debitelor

6.2.2. Urmarirea valorificarii n totalitate a hotararilor judecatoresti investite

Bunurile urmaribile ale debitorilor nu au fost identificate si sechestrate, in totalitate, in vederea
recuperarii, debitelor pe care acestia le datoreaza entitatii.

In cazurile in care debitele nu sunt recuperate in totalitate, iar debitorii nu mai detin bunuri
urmdribile nu se procedeaza si la inifierea de actiuni in instan{d in vederea atragerii raspunderii
administratorilor.

Compartimentele de specialitate nu au procedat la efectuarea de verificari prin care sa se
urmareasca daca debitorii au sau nu bunuri patrimoniale urmaribile.

Pentru eliminarea disfunctiunii s-a recomandat ca Tnainte de a se Intocmi dosar de insolvabilitate
sd se urmareasca daca debitorul mai detine si alte bunuri urmaribile sau a dobandit noi bunuri
urmaribile. Urmarirea acestor aspecte se va realiza pe o perioada de cel putin trei ani.

In cazul in care debitele nu sunt recuperate in totalitate se va proceda la aplicarea , in termen, a
tuturor procedurilor legale, inclusiv lichidarea judiciard sau atragerea raspunderii administratorilor.

7. Avizarea documentelor organizatiei
7.1. Avizarea actelor cu caracter juridic

7.1.1. Avizarea proiectelor de contracte

7.1.2. Avizarea documentelor emise de entitate cu implicatii juridice

Avizarea documentelor interne emise de entitate se face, de catre compartimentul juridic, fara
respectarea si urmdrirea in totalitate a cerintelor obligatorii, ce trebuie avute in vedere la avizare,
respectiv de legalitate si conformitate, astfel:

- avizarea deciziilor de angajare a personalului fard a urmari conformitatea datelor din
dosarele de concurs cu procesul verbal de organizare a concursului si datele inscrise in decizia de
angajare in functie.

- avizarea deciziilor de sanctionare fara a urmari daca ancheta este realizata de comisia
de disciplind si daca propunerea de sanctionare este formulatd de catre aceasta si dacd este corect
aplicata de catre conducator;

- exista cazuri in care entitatea a emis documente sau acte interne cu implicatii juridice
si care nu au fost avizate pentru conformitate si legalitate de catre compartimentul juridic.

Avand in vedere multitudinea dosarelor aflate pe rolul instantei, cat si gradul de incarcare foarte
mare cu dosare pe salariat din cadrul compartimentului juridic, acestia au acordat o superficiala atentie la
urmadrirea conditiilor de legalitate si conformitate cu ocazia avizdrii documentelor emise de entitate si
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transmise compartimentului pentru avizare.

Pentru eliminarea disfunctiunilor s-a recomandat stabilirea de responsabilitdti pentru salariatii
compartimentului juridic in vederea avizarii documentelor interne emise de organizatie cu implicatii
juridice si elaborarea unei proceduri de lucru scrise cu privire la conditiile si aspectele ce trebuie avute in
vedere pentru a se putea acorda avizul de legalitate si conformitate la actele interne emise de entitate cu
implicatii juridice.

7.2. Avizarea documentelor cu implicatii financiare

7.2.1. Avizarea anulirii/radierii debitelor nerecuperabile

Precizam faptul ca, constatarile prezentate au la baza probe de audit, obtinute pe baza testelor
efectuate, consemnate in documentele de lucru Intocmite de catre echipa de auditori si Tnsusite de catre
factorii de management ai entitatii. Aceste evaluari au fost discutate si recomandarile auditorilor au fost
acceptate in sedinta de inchidere a misiunii si au fost apreciate de catre participanti ca fiind realiste si
fezabile.
inscriu in parametri normali pentru aceastd perioadd de consolidare a implementarii activitatii de audit
intern in cadrul entitdtilor. De asemenea, prin implementarea recomandarilor echipei de auditori
activitatea juridica va cunoaste o ameliorare semnificativa.

Structura auditatd are obligatia sa respecte Programul de actiune si Calendarul implementarii
recomandarilor si sa raporteze periodic echipei de auditori interni stadiul implementarii acestora.

Prezentul proiect de Raport de audit intern a fost Intocmit in baza tematicii in detaliu a obiectelor
auditabile selectate, a Programului de audit si a Programului de interventie la fata locului, a constatarilor
efectuate in procedurile de colectare a dovezilor, din timpul interventiei pe teren, si s-au materializat in
elaborarea de FIAP-uri si FCRI-uri care au fost preluate in Raportul de audit intern.

Data: 27.02.2009

Auditori interni, Supervizor, Pentru conformitate,
Tomescu Viorel Cristescu Gabriel Sef compartiment juridic
Stanescu loana Rotaru Lenuta

Nota: Precizam ca in practica, Raportul de audit intern este semnat pe fiecare pagina de echipa
de auditori interni, iar pe ultima pagina atdt de auditorii interni, cat si de supervizorul misiunii de audit.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

MINUTA SEDINTEI DE CONCILIERE
Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01.—31.12.2008

intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana Data: 10.03.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 10.03.2009

A. Lista participantilor:

Cristescu Gabriel Sef serviciu SAI
Tomescu Nicolae Auditor intern SAI
Stanescu loana Auditor intern SAI
Popescu lon Sef serviciu Serviciul Juridic
Diaconescu lon Cons. juridic Serviciul Juridic
Voinescu Georgeta Cons. juridic Serviciul Juridic
Vasilescu George Cons. juridic Serviciul Juridic

B. Stenograma sedintei

In cadrul sedintei de conciliere s-a discutat asupra constatirilor si recomandarilor cuprinse in
proiectul Raportului de audit, iar reprezentantii structurii auditate au reiterat o parte din problemele
cu care se confrunta si anume:

- activitatea privind gestiunea cauzelor aflate pe rolul instantelor reprezintd o zona cu risc;

- complexitatea activitatii de conducere si neatractivitatea nivelului salariului pentru
atragerea personalului specializat;

- fluctuatia mare a personalului implicat in activitatea de sustinerea intereselor entitatii in
fata instantelor de judecata si a altor autoritati;

- neacoperirea pe perioade mari de timp a posturilor, ceea ce a dus la supraincarcarea
personalului existent;

Cu privire la constatarile si recomandarile formulate, conducerea entitatii a formulat doua
puncte de vedere, respectiv:

- cu privire la cadrul procedural s-a specificat cd, in prezent se afld in proces de
elaborare si implementare procedurile de lucru pentru toate activitatile desfasurate in cadrul entitatii
si pana la sfarsitul anului acesta va fi implementat.

Auditori interni au refinut acest aspect, vor completa raportul de audit cu aceasta informatie,
iar recomandarea si termenele de implementare vor tine seama actiunile planificate de entitate
pentru implementarea acestui program.

- cu privire la prezentarea la instanta s-a sustinut ca in unele cazuri aceasta este
imposibil de realizat, deoarece existd zile in care sunt fixate de instantd mai multe sedinte de
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judecata, la care entitatea este parte, sedinfe care nu pot fi acoperite prin prezentd in totalitate,
datorita personalului insuficient, Tnsa pentru aceste cazuri se fac procedurile legale de rigoare.

Auditori interni nu si-au insusit punctul de vedere sustinut de structura auditata, deoarece
unele actiuni au fost pierdute datoritd nesutinerii intereselor in cadrul sedintelor de instanta, iar
daca exista asemenea cazuri, conducerea structuri auditate trebuie sa ia masuri operative pentru ca
entitatea sa fie reprezentata la instanta si interesele sustinute.

- in unele situatii anularea actiunilor s-a datorat modului gresit de solutionare a
spetelor respective de catre completele de judecata, in conditiile 1n care instrumentarea si sustinerea
intereselor a fost corecta.

Auditori interni nu si-au insusit acest punct de vedere deoarece, din analiza actiunilor
pierdute s-a constatat, in general, ca concluziile scrise nu combat complet si corect cauza, capetele
de acuzare nu sunt combatute in totalitate si nici din mai multe puncte de vedere, nu sunt
specificate probele si dovezile pe care sunt sustinute sustinerile.

In urma concilierii, structura auditatd a hotarat inventarierea tuturor actiunilor judecatoresti
din punctul de vedere al modului de formulare si sustinere in instanta, al urmaririi termenelor
pentru asigurarea obtinerii unei hotarari judecatoresti favorabile. In acelasi timp, seful
compartimentului juridic a realizat importanta si necesitatea procedurilor scrise si formalizate
pentru toate activitatile , cat si actualizarea fiselor posturilor si a stabilirii responsabililor pentru
toate activitatile specifice Oficiului juridic.

Pentru implementarea recomandarilor si remedierea problemelor constatate structura
auditatd a intocmit si ne-a prezentat planul de actiune si calendarul de implementare al
recomandarilor, prin care s-au stabilit persoanele responsabile pentru implementare, etapele si
termenele de realizare.

Pentru toate celelalte constatari, structura auditatd nu a formulat obiectii fiind de acord cu
acestea, recunoscand deficientele din activitatea specifica.
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ENTITATEA PUBLICA
DIRECTIA DE AUDIT INTERN

RAPORT DE AUDIT INTERN

MISIUNEA DE AUDIT INTERN

ACTIVITATEA JURIDICA

BUCURESTI
2006
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CAPITOLUL I

DATE DE IDENTIFICARE A MISIUNII DE AUDIT

Echipa de auditare - a fost formata din:
- Tomescu Viorel, auditor intern, coordonator al misiunii
- Stanescu loana, auditor intern

Ordinul de efectuare a misiunii de audit - auditarea activitatilor cuprinse in Planul de audit
intern pe anul 2006, s-a facut in baza Ordinului de serviciu nr. 118/15.03.2006.

Baza legala a actiunii de auditare:
- Planul de audit intern pe anul 2006, aprobat de conducerea entitatii publice;
- Legea nr. 672/2002 privind auditul public intern;
- OMFP nr. 38/15.01.2003 pentru aprobarea Normelor metodologice generale de
aplicare a Legii nr. 672/2002.

Durata misiunii de audit: 02.02. -27.02.2009.
Perioada auditata: 01.01. - 31.12.2008

Scopul actiunii de auditare consta in:
e asigurarea conducerii corecte a evidentelor si intocmirii clare a sintezelor si
rapoartelor privind activitatea juridica;
e asigurarea aplicarii corecte a masurilor de reprezentare in instanta a intereselor
societatii §i respectarea procedurilor in conformitate cu cadrul legislativ si normativ.

Obiectivele actiunii de auditare au urmarit daca:
e Procesul de organizare si functionare a structurii auditate;
o Sistemul informational si raportarea activitatilor,
o Sustinerea intereselor organizatiei in raporturile cu autoritatile si institutiile
publice sau alte persoane fizice sau juridice;
e FExercitarea cailor de atac impotriva solutiilor instangelor de judecata;
o Analiza dosarelor pierdute in instanta;
o Obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor in executare;
o Avizarea documentelor organizatiei.

Tipul de auditare - audit de conformitate/regularitate.
Tehnici de audit intern utilizate:

o verificarea se realizeazd 1n vederea asigurarii validitatii, realitatii si acuratetei
inregistrarilor in contabilitate a documentelor si a concordantei cu legile si regulamentele in vigoare,
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precum si a eficacitatii controlului intern prin urmatoarele fehnici de verificare:

- comparatia: pentru confirmarea identitatii unor informatii, dupa obtinerea lor din
doua sau mai multe surse diferite;

- examinarea: pentru detectarea erorilor si/sau iregularitatilor;

- recalcularea: verificarea algoritmilor de calcul si a calculelor matematice;

- punerea de acord: pentru realizarea procesului de potrivire a doua categorii
diferite de inregistrari;

- confirmarea: pentru solicitarea informatiilor din mai multe surse independente
cu scopul validarii acestora;

- garantarea: pentru verificarea realitatii tranzactiilor inregistrate pornind de la
examinarea inregistrarilor spre documentele justificative;

- urmarirea: pentru verificarea procedurilor de la documentele justificative spre
articolul Tnregistrat in vederea stabilirii realitatii nregistrarii in totalitate a tranzactiilor.

e alte tehnici de audit:

- observarea fizica: in vederea formarii unei pareri proprii privind modul de
intocmire si emitere a documentelor;

- interviul, note de relatii: se realizeaza de catre auditorii interni prin intervievarea
persoanelor auditate, implicate si interesate si informatiile primite, care trebuie sd fie sustinute de
documente. Pentru eventualele explicatii suplimentare se solicita note re relatii scrise;

- analiza: consta in descompunerea unei entitati in elemente, care pot fi izolate,
identificate, cuantificate si masurate distinct.

Instrumentele de audit intern care s-au utilizat:

- Chestionarul de luare la cunostinti - CLC: pentru obtinerea unor informatii
referitoare la contextul socio-economic, organizare internd, functionarea entitatii/structurii auditate;

- Chestionarul de control intern - CCI: orienteaza auditorii interni in activitatea de
identificare obiectiva a disfunctiunilor si cauzelor reale ale acestora;

- Lista de verificare - LV: utilizata pentru stabilirea conditiilor de regularitate pe care
trebuie sa le indeplineasca fiecare domeniu auditabil. Cuprinde un set de operatii ce trebuie parcurse de
auditor pentru a analiza activitatile de control intern 1incorporate in proceduri, existenta
responsabilitatilor pentru efectuarea acestora si permite stabilirea testelor de conformitate atunci cand
sunt semnalate diferite disfunctionalitati.

Documente si materiale examinate in cadrul Activitatii juridice - verificarea la fata locului a
vizat documentatia aferenta perioadei auditate, respectiv 01.01. — 31.12.2008, care a cuprins
urmatoarele:

e registre de evidenta;

e corespondenta primita §i trimisd;
e dosare de instanta constituite;

e dosare solutionate si inchise.

Materiale intocmite pe timpul auditarii:
e analiza riscurilor;
tabelele punctelor tari si slabe;
e tematica in detaliu a misiunii de audit;
e programul de audit intern;
e programul interventiei la fata locului;
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liste de verificare structurate pe obiective;

foi de lucru pentru stabilirea esantioanelor;

chestionare de control intern;

teste;

liste de control;

fise de identificare si analiza a principalelor probleme constatate - FIAP-uri;
formulare de constatare si raportare a iregularitatilor - FCRI-uri;

raportul preliminar de audit intern;

minutele sedintelor de deschidere, de inchidere si de conciliere;

raportul final de audit intern;

planul de actiune si calendarul de implementare a recomandarilor;

fisa de urmarire a implementarilor recomandarilor.

foi de lucru privind descrierea activitatilor auditate;

documente de lucru;

rapoarte preliminare de audit, minutele sedintelor de deschidere, de inchidere si de
conciliere.

Organizarea Activitatii juridice:

Serviciul Juridic a functionat 1n perioada supusa auditarii cu un numar de 6 salariati, din care un
post de conducere - sef de serviciu. Organizarea si functionarea serviciului se desfasoara conform
organigramei si Regulamentului de organizare si functionare.

Pentru toti salariatii au fost Intocmite fige ale posturilor prin care s-au stabilit relatiile ierarhice de
subordonare si de colaborare, precum si sarcinile de serviciu.

Principalele activitati desfasurate in cadrul compartimentului juridic constd in sustinerea
intereselor organizatiei in raporturile cu autoritatile si institutiile publice sau alte persoane fizice sau
juridice;exercitarea tuturor cailor de atac impotriva solutiilor instantelor de judecatd;obtinerea hotararilor
judecatoresti si punerea lor in executare si avizarea documentelor organizatiei.

II. CONSTATARI SI RECOMANDARI

Prezentam principalele constatari, consecingele care s-au produs sau care ar putea sa apara in
perioada imediat urmatoare, precum si recomandarile formulate in vederea corectarii
disfunctionalitatilor semnalate sau ale celor care pot sa survina urmare acestora, diminuarii riscurilor
existente si imbunatatirii sistemelor de management si control intern al activitatilor auditate cu scopul
facilitarii atingerii obiectivelor prestabilite.

1. Procesul de organizare si functionare a structurii auditate

1.1. Definirea si stabilirea obiectivelor
1.1.1. Obiectivele specifice respecta caracteristicile SMART
Obiectivele generale definite nu acopera obiectivul strategic cu privire la activitatea juridica, iar

in baza lor nu sunt dezvoltate obiective specifice care sd conduca la un rezultat asteptat si care sa
acopere in totalitate activitatile desfasurate in cadrul serviciului.
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Astfel, in cadrul Programului de control elaborat la nivelul entitatii referitor la componenta privind
intarirea capacitatii entitdfii s-a identificat obiectivul general ,,asigurarea din punct de vedere al
legalitatii si regularitatii a documentelor emise de entitate si apararea intereselor acesteia in instanta”,
pentru care s-a stabilit in la nivelul serviciului un numar de doua obiective specifice, carora le-au fost
alocate activitati si actiuni, respectiv:

- ,exercitd cdile de atac ordinare si extraordinare la actiunile aflate pe rolul instantei", iar ca
activitati participarea la sedintele instantei, formularea apararilor si exercitarea tuturor cdilor de atac
asupra cauzelor pierdute.

- ,,avizeaza documentele si actele normative emise la nivelul entitatii", iar ca activitati avizarea
proiectelor de contracte, avizarea proiectelor de acte normative, avizarea masurilor administrative si
disciplinare dispuse de organizatie, avizarea deciziilor legate de personal.

Analiza a pus 1n evidentd, cd acestea acopera partial realizarea functiei juridice in cadrul
organizatiei, cat si sprijinirea managementului in asigurarea legalitatii actelor si documentelor elaborate,
deoarece obiectivul general nu acopera obiectivul strategic, iar obiectivele specifice nu conduc la
rezultate asteptate si au un caracter general. In baza obiectivului general trebuia stabilite la nivelul
serviciului obiectivele specifice carora sd le fie atasate activitdti omogene, acestea sd indeplineasca
caracteristicele SMART si sa conduca la un rezultat asteptat.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat analiza politicilor de dezvoltare ale entitatii si
redefinirea obiectivelor generale cu privire la activitatea juridica astfel incat acestea sa asigure realizarea
obiectivului strategic in domeniu, sa fie definite in termeni de impact, sa fie realiste, stimulatoare si
intelese de salariati.

Totodata, pe baza obiectivelor generale sa se dezvolte si defineascd obiectivele specifice la
nivelul serviciului, astfel incét acestea sa cuprinda activititi omogene, s conduca la un rezultat asteptat,
exprimat in indicatori de performanta. Prin modul in care sunt definite trebuie sa Incorporeze toate
activitatile desfasurate la nivelul serviciului.

1.1.2. Obiectivele specifice acopera activitiatile compartimentului

1.2. Definirea si stabilirea atributiilor

1.2.1. Atributiile sunt specifice compartimentului si asigura realizarea
activitatilor

1.3. Identificarea si delimitarea activitatilor
1.3.1. Activitatile sunt corect identificate si conduc la realizarea obiectivelor

Activitatile desfasurate la nivelul serviciului nu au fost corect identificate si atasate obiectivelor,
iar actiunile definite activitatilor nu asigurd realizarea acestora in totalitate, sau sunt incorect stabilite
activitatii respective.

Din analiza activitatilor necesare realizarii obiectivelor specifice a rezultat ca acestea, In general,
asigurad conformitatea cu regulamentele si politicile interne, pun in evidenta principalele actiuni necesare
realizarii obiectivelor, dar asa cum sunt formulate nu au fost identificate in intregime. Totodatd sunt
materializate in rezultate masurabile, Insa sunt cazuri in care actiunile stabilite in realizarea lor nu sunt
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aferente activitatii respective.

La activitatea de formulare a cererii de chemare in judecatd, in cadrul actiunilor identificate au fost
mentionate "prezentarea la instanta, formularea apararilor si a concluziilor scrise”, actiuni care nu se identifica
in cadrul acestei activitatii. Cu privire la activitatea de formulare a cererii de chemare in judecata actiunile ar fi
trebuit descrise sub forma: identificarea dreptului solicitat, cuprinderea in cerere a datelor de identificare ale
partilor, descrierea corecta si completa a dreptului solicitat, precizarea textului de lege pe care se bazeaza
actiunea, prezentarea dovezilor, formalizarea cererii de chemare in judecata si desemnarea persoanei care va
reprezenta §i apdara interesele entitatii.

Activitdtile necesare, pe care nu le-am regasit, in cadrul celor identificate in realizarea obiectivelor, sunt
cele privind exercitarea cailor de atac impotriva solutiilor date de instantele de judecata, respectiv:

- formularea contestatiei in anulare cu actiuni ce privesc identificarea tuturor hotararilor nefavorabile
irevocabile la care existd motive ce nu au fost invocate pe calea apelului sau recursului, formularea si motivarea
corespunzatoare a contestatiei, introducerea in termen si la instanta competenta.

- solicitarea revizuirii hotararilor judecatoresti cu actiuni ce privesc identificarea tuturor hotararilor
unde exista erori 1n legdturd cu starea de fapt, formularea i motivarea corespunzatoare a cererii, introducerea in
termen;

- formularea recursului in interesul legii cu actiuni ce privesc identificarea cazurilor in care instanta nu
a aplicat si interpretat unitar legea, formularea completd si corespunzatoare a memoriilor, transmiterea acestora
procurorului general sau ministrului justitiei.

In cadrul activititii privind obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor in executare, actiunile stabilite
privesc doar investirea hotararilor definitive cu formula executorie, nu sunt stabilite actiuni cu privire la solicitarea
executdrii hotararilor investite, combaterea eventualelor contestatii la executare, urmarirea valorificarii si
recuperdrii n totalitate a debitelor obtinute.

Definirea incorectd a activitatilor si actiunilor, cat si atasarea incorectd a acestora obiectivelor nu pot
conduce la stabilirea unor sarcini clare si coerente care sa determine o actiune a titularului postului.

Pentru remedierea aspectelor negative constatate s-a recomandat analiza tuturor activitatilor desfasurate
la nivelul serviciului si redefinirea acestora astfel incat sa exprime actiuni concrete materializate in rezultate
masurabile si urmarirea ca actiunile stabilite sa conduca si sa asigure realizarea activitatilor.

Totodata e baza activitatilor si actiunilor stabilite sa se analizeze sarcinile definite in cadrul fiselor
posturilor si sd se urmareasca ca acestea sa cuprindd in totalitate activitatile si actiunile realizate la nivelul
serviciului.

1.3.2. Activitatile sunt repartizate in sarcina salariatilor

1.4. Analiza posturilor de lucru

1.4.1. Stabilirea responsabilitatilor si competentelor in cadrul fiselor postului

1.4.2. Evidentierea cerintelor in cadrul fisei postului

1.5. Stabilirea obiectivelor individuale

1.5.1. Obiectivele individuale sunt monitorizate printr-un sistem corespunzator
de indicatori de rezultat

Obiectivele stabilite in sarcina salariatilor serviciului nu au caracter individual, nu asigura in
totalitate realizarea obiectivelor specifice definite la nivelul serviciului si nu respectd caracteristicile
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SMART.

Realizarea obiectivelor individuale stabilite salariatilor asigurd realizarea partiala a obiectivelor
specifice definite in cadrul serviciului si sunt luate in calcul in cadrul procesului de evaluare a
performantelor profesionale individuale ale salariatilor si la aprecierea si notarea acestora.

Obiectivele individuale stabilite in sarcina salariatilor asigura realizarea partiald a obiectivelor
entitatii, cu toate ca la stabilirea lor s-a plecat de la activitatile curente desfasurate la nivelul serviciului,
nu au caracter individual. Prin modul in care au fost definite acestea au un caracter general, fiind
specifice serviciului si nu postului, deoarece nu sunt stabilite In baza atributiilor prevazute in fisa
postului.

Obiectivele individuale sunt cuantificabile, respectiv acestea au fost definite pe baza gruparii
omogene a activitatilor identificate, insd asa cum sunt definite ele conduc la un rezultat asteptat la
nivelul serviciului si nu la nivel individual.

Termenele de realizare a obiectivelor sunt precizate, dar se raporteazad majoritatea la 31
decembrie a.c., periodic, permanent sau continuu. Obiectivele individuale ale personalului de conducere
sunt identice cu cele ale personalului de executie, ceea ce presupune ca obiectivele personalului de
conducere nu sunt astfel stabilite si definite Tncat sa acopere functiile managementului, respectiv
functiile de planificare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare. In acest sens, planificarea
si repartizarea lucrdrilor nu este realizatd corespunzitor, cat si controlul ierarhic si controlul calitatii
elaborarii lucrarilor in cadrul serviciului, iar consecinta fiind unele actiuni pierdute in instanta.

Cu privire la repartizarea echilibrata si echitabila a obiectivelor individuale salariatilor, in functie
de categorie si grad profesional, s-a constatat ca, la nivelul serviciului toti salariatii au functii superioare
de lunga duratd in specialitatea juridic i In general, complexitatea actiunilor de realizare a acestora
creste 1n functie de nivelul gradului profesional ocupat.

Analiza a pus 1n evidentd si faptul ca, obiectivele individuale nu sunt stabilite si repartizate
corespunzator salariatilor, astfel la gradul profesional de consilier principal, unde exista doud posturi, un
post are stabilite un numar de 4 obiective individuale, iar celdlalt post are stabilite pe langa cele patru
obiective regasite la primul post, definite in aceeasi modalitate, incd doud obiective, in conditiile in care
cerintele posturilor sunt aceleasi, atat ca nivel, cat si ca pregatire.

Prin modul 1n care obiectivele individuale au fost formulate, acestea sunt flexibile, respectiv pot
fi modificate n functie de modificarile aparute in prioritatile de dezvoltare ale entitatii

Nu se asigura realizarea integrald a angajamentului asumat la nivelul serviciului, respectiv de a
sprijini realizarea cu eficientd a obiectivelor entitatii, iar in conditiile in care obiectivele nu sunt definite
clar, nu se garanteazd ca resursele utilizate conduc la obtinerea rezultatelor asteptate, precum si cu
privire la coordonarea §i asumarea corespunzatoare a raspunderii.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat identificarea in cadrul fiecarui post de lucru a
activitatilor si actiunilor realizate potrivit competentelor rezultate din atributiile definite, gruparea
omogena a acestora si definirea obiectivelor individuale ale postului astfel incat prin rezultatele asteptate
sa se asigure realizarea tuturor activitdtilor. Totodatd obiectivele vor fi stabilite si definite astfel Incat sa
respecte caracteristicile cerintelor SMARTS, iar activitatile repartizate sa respecte omogenitatea.

1.6. Functionalitatea cadrului procedural

1.6.1. Cadrul procedural elaborat descrie toate activitatile desfasurate in cadrul
organizatiei

Procedura de lucru nu reflectd in toate cazurile cerintele standard cu compartimentele furnizoare
de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitdtii procedurate.
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Compartimentul juridic a elaborat procedura operationald privind introducerea actiunilor in
justitie, Tnsa din analiza modului de descriere a activitatilor procurate s-a constatat ca actiunile descrise
nu conduc la realizarea 1n totalitate a acestora, respectiv:

- nu specifica modalitatea cui trebuie sa se adreseze in vederea depunerii unei cererii de
initierea a unei actiuni 1n instanta si unde trebuie depusa cererea.

- nu precizeazad daca, modalitatea de elaborare a cererii trebuie sa respecte un formular
standard, special de completare, daca existd anumite elemente specifice ce trebuie incluse sau respectate
in completarea documentului sau o anumitd forma de prezentare a informatiilor, referitoare la:
denumirea instantei in fata careia este depusa cererea; numele complet ale reprezentantului, precum si
ale paratului; obiectul cererii; valoarea pretentiei sau valoarea sumei de recuperat; circumstantele pe se
intemeiaza cererea si probele care atestd aceste circumstante; actele juridice pe care se intemeiaza
cererea; pretentiile reclamantului; data depunerii cererii §i alte informatii necesare in vederea examinarii
cauzei.

Procedura acopera partial obiectivele care sunt urmarite in procesul de introducere a actiunilor in
instan{a. Aceasta raspunde la Intrebarile: ce? (intocmire fisa de post), cine? (superiorul ierarhic direct al
salariatului), cand? (in diferitele situatii mentionate clar in procedurd), cit? (in termenele fixate in
procedurd), dar nu raspunde la intrebarea cum? (metodologia de derulare a activitatilor procedurate).

Pentru crearea cadrului procedural adecvat desfasurarii activitatilor s-a recomandat initierea de
actiuni de revizuire a procedurilor de lucru in sensul completarii corecte a actiunilor necesare care
contribuie la realizarea activitatilor definite de procedurd, cat si clarificarea  si  definirea
responsabilitatilor persoanelor cu atributii de executie si acelor cu atributii de conducere 1in
implementarea acesteia.

Pentru realizarea obiectivelor trebuie sd se asigure un echilibru intre sarcini, competente
(autoritate decizionala conferita prin delegare) si responsabilitati (obligatia de a realiza obiectivele) si sa
se defineasca procedurile.

Pe baza procedurilor, se monitorizeaza existenta si functionalitatea controlului intern, ceea ce ne
va da posibilitatea sa apreciem daca acesta este integrat in sistemul de management al fiecarei
componente structurale a entitatii publice, daca intra in grija personalului de la toate nivelurile si daca
ofera o asigurare rezonabila atingerii obiectivelor, incepand cu cele individuale si terminand cu cele
generale.

In prezent in cadrul entititii se desfisoard un proces complex de procedurate al activitatilor si
pana la sfarsitul anului pentru toate activitétile vor fi elaborate proceduri de lucru.

2. Sistemul informational si raportarea activitatilor

2.1. Organizarea sistemului informational
2.1.1. Conducerea Registrului de corespondenta

Registrului de intrare/iesire nu este organizat si condus in mod corespunzator in cursul anului
2008, astfel a fost primita, de la forul superior o adresa prin care era stabilitd structura cadru a modelului
de Raport anual de activitate, ce trebuie elaborat, aprobat si transmis, inclusiv a elementelor
componente ale fiecarui capitol din continutul acestuia. Din analiza Registrului de intrare/iesire s-a
constatat cd documentul mentionat nu a fost inregistrat §i nici repartizat in vederea elaborarii
raspunsului, ceea ce a condus la intarzierea cu circa o luna de zile a efectudrii Raportarii anuale a
activitatii desfasurate

Registrul privind litigiile aflate pe rolul instantelor, la pozitia 324/2008 apare efectuata o
inregistrare a unui dosar aflat in litigiu, Insd fard a fi mentionat numarul dosarului, cauza la care se
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refera, cat si partile implicate. Din analiza dosarelor intocmite si aflate pe rolul instantei, in 2008, nu a
fost identificat nici un dosar care sa corespunda inregistrarii mentionate mai sus.

Registrul privind actiunile aflate in recurs si apel a fost completat doar cu actiunile initiate, nu au
fost Inregistrate termenele ulterioare stabilite de instantd pentru judecarea recursurilor si nici solutiile
date de instantd la fiecare termen de judecatd. Consecinta a fost : un numar de trei recursuri au fost
pierdute 1n instanta deoarece motivele recursului nu fost depuse la instantd sau reprezentantii entitatii nu
a fost prezenti in sala de judecata in vederea sustinerii intereselor.

Registrul privind actiunile in pretentii este completat, insd documentele mentionate nu se
regasesc la dosarele constituite. Astfel la pozitiile 23 ;75 ;115 ; 245 ; 276 si 312 sunt mentionate dosare
care au fost puse pe rolul instantei, prin care sunt solicitate anumite pretentii de la terte persoane. In
continutul acestor paragrafe din registru sunt mentionate o serie de documente constituite sau existente
la dosar. Din examinarea dosarelor respective a rezultat ca singurele documente existent la dosar sunt
citatiile primite de la instanta.

Compartimentul a dat viza de radierea din evidentd a unor debite insolvabile, insd la dosar nu se
regasesc documentele solicitate de procedura. Astfel, dosarele de insolvabilitate nr. 45327/2003 si
43222/2003 apar cu aviz favorabil pentru radierea din evidenta a debitelor pentru persoanele respective,
insad din analiza dosarului constituit s-a constatat inexistenta unor documente prevazute de metodologie
(ex. constatdrile periodice a starii de insolvabilitate etc.)

Registrului privind actiunile pierdute in instanta si Registrul privind dosarele de executare aflate
in contestatie nu sunt elaborate si intocmite.

Intarzierea in efectuarea raportarilor periodice citre conducerea entitatii si catre forul superior.

Pentru asigurarea unui sistem informational adecvat la nivelul compartimentului juridic s-a
recomandat intocmirea si conducerea la zi si in mod sistematic a registrelor de evidenta, inclusiv prin
respectarea conginutului acestora, astfel incat acestea sa ofere conducerii informatiile necesare asupra
situatiei existente a dosarelor aflate pe rolul instantei. Totodatd s-a mai recomandat analiza dosarelor
aflate pe rolul instantei si completarea documentelor in cazul in care acestea nu se afla la dosar.

2.1.3. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la care entitatea este
parata

2.14. Gestionarea evidentei actiunilor initiate de terti si la care entitatea are
un interes sau este parte

Din verificarea prin sondaj a Condicii termenelor s-a constatat ca aceasta nu prezintd solutiile
dispuse de instantele de judecata la fiecare din termenele de judecata stabilite. Analiza a mai pus in
evidenta faptul ca acest registru se completeaza de catre fiecare consilier juridic, procedura fiind diferita,
respectiv:

- in unele cazuri registrul este completat la primirea citatiei prin care este
consemnat termenul de judecata stabilit de instan{a si dupa prezentarea in instantele de judecata prin care
este mentionatd pe scurt solutia data de instanta;

- in alte cazuri registrul este completat, la cateva zile dupa ce instanta a
pronuntat hotararea, atit in ceea ce priveste termenul de instantd, cat si cu privire la solutia data de
instanta;

- sunt si cazuri in care acest registru nu este completat, sau cazuri In care este
completat ori termenul ori solutia datd de instanta.

Totodata, in ceea ce priveste modul de Inregistrare si evidenta a termenelor pentru prezentarea in
instanfele de judecata de catre consilierii juridici, s-a constatat ca fiecare consilier juridic 1si
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inregistreaza termenele la care trebuie sa se prezinte in instanta pe coperta dosarului juridic si in agende
personale.

Inexistenta unor evidente clare si formalizate la nivelul Serviciului Juridic in ceea ce priveste
inregistrarea termenelor de judecata la care trebuie sa se prezinte fiecare consilier juridic in parte,
conduce la imposibilitatea efectudrii unei analize la nivelul entitdtii cu privire la stadiul dosarelor aflate
pe rolul instantelor si la o planificare ineficienta a activitatilor la nivelul compartimentului, datorata
lipsei de informatii cu privire la termenele zilnice ale dosarelor aflate pe rolul instantelor.

Pentru remedierea disfunctiilor constatate s-a recomandat organizarea si conducerea registrului
termenelor de catre seful compartimentului juridic. Exemplificam. citatiile privind termenele de judecata
vor fi primite la nivelul serviciului, inregistrate in registru §i repartizarea acestora pe baza de
semndturd, catre salariatii care raspund de dosarele in cauza. Salariatul care a reprezentat i sustinut
interesele entitdtii in instant{d, va comunica solutia instantei care va fi mentionata in registru.

2.2. intocmirea lucririlor de sintezi si rapoartelor de activitate

2.2.1. Verificarea adecvata a solicitarilor prin interpretarea unitara a
reglementarilor si formularea raspunsurilor

2.2.2. Realizarea rapoartelor periodice si anuale de activitate

Compartimentul juridic intocmeste trimestrial Raportul privind actiunile in pretentii si anual
Raportul privind actiunile pierdute in instantd, insd aceste rapoarte raman intocmite la nivelul
serviciului, nu sunt transmise spre informare catre conducerea entitatii in vederea avizarii si/sau luarea la
cunostinta asupra datelor continute.

Rapoartele intocmite la nivelul serviciului sunt elaborate in vederea comunicarii rezultatelor
catre forul superior. Din analiza s-a constatat cd aceste rapoarte sunt intocmite (spre exemplu Raportul
anual de activitate, Raportul privind litigiile aflate pe rol, Raportul privind actiunile in pretentii, Raportul
privind debitele incerte de recuperat) si transmise catre forul superior direct de la nivelul serviciului, fara
ca acestea sa fie aduse si la cunostinta conducerii entitatii.

Procedura privind formalizarea si transmiterea documentelor elaborate la nivelul serviciului,
respectiv transmiterea acestora dupa avizarea si aprobarea de catre conducerea entitatii, nu este
respectatd in totalitate. Astfel Raportul de activitate pe anul 2008, a fost intocmit si transmis forului
superior doar pe baza semnaturii sefului de serviciu, fara ca acesta sa fie semnat si aprobat si de
conducerea entitatii. In acelasi fel s-a procedat si la intocmirea si transmiterea rapoartelor privind
actiunile 1in pretentii si cel privind actiunile pierdute in instanta, acestea fiind transmise structurilor in
drept doar cu semnatura sefului de serviciu.

Pentru remedierea deficientelor s-a recomandat ca toate rapoartele intocmite la nivelul
serviciului sa fie avizate de seful de serviciu si prezentate ulterior catre conducerea entitatii in vederea
aprobdrii. Dupa aprobare acestea vor fi transmise cétre utilizatorii de drept, respectiv cei care au solicitat
rapoartele si care urmeaza a prelua datele continute in vederea centralizarii si elaborarii rapoartelor la
nivel central.

2.2.3. Efectuarea raportarilor obligatorii catre forul superior
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2.3. Pastrarea si arhivarea documentelor
2.3.1. Pastrarea documentelor in cadrul serviciului

Cadrul normativ privind activitatea de indosariere a documentelor in cadrul compartimentului si
predarea acestora spre arhivare nu este respectat in totalitate, astfel:

- documentele au fost grupate in dosare, care au fost numerotate, snuruite si parafate,
insd aceastd grupare nu s-a realizat cronologic si sistematic, in cadrul fiecarui exercitiu financiar la care
faceau referire documentele.

- dosarele contindnd documente justificative si contabile nu sunt pastrate in spatii
amenajate in acest scop, asigurate impotriva degradarii, distrugerii sau sustragerii, dotate cu mijloace de
prevenire a incendiilor;

- evidenta documentelor la arhiva nu este tinutd cu ajutorul Registrului de evidenta,
potrivit legii, in care sunt consemnate dosarele si documentele intrate in arhiva, precum si miscarea
acestora in decursul timpului.

- in cazurile in care termenul legal de pastrare al unui document a expirat, aceste nu a
fost eliminat din arhiva de catre o comisie, sub conducerea administratorului sau a ordonatorului de
credite si totodata nu a fost Intocmit un proces-verbal in care sa se consemneze documentele eliminate
din Registrul de evidenta al arhivei.

Pentru pastrarea §i arhivarea documentelor in conditiile respectérii cadrului procedural s-a
recomandat stabilirea responsabilitatilor pe salariati si procedarea la selectarea, indosarierea si predarea
la arhiva institutiei a dosarelor care necesita aceasta operatiune.

2.3.2. Indosarierea si transmiterea spre arhivare a documentelor

3. Sustinerea intereselor organizatiei in raporturile cu autoritatile si institutiile
publice sau alte persoane fizice sau juridice

3.1. Initierea actiunilor

3.1.1. Primirea in termenul de prescriptie a dosarelor pentru formularea
actiunilor in instanta

3.1.2. Formularea si declansarea in termen a actiunii

Analiza dosarelor, privind cauzele care au determinat anularea 1n instanta a actiunilor formulate,
privind exercitarea cailor administrative de atac a pus in evidentd ca, in unele situatii, acestea au fost
respinse pe motiv ca nu au fost formulate in cadrul termenului de prescriptie.

In cadrul compartimentului urmarire debitori nu a existat o evidenta nominala a debitelor
restante. Debitele restante au fost Inregistrate la data crearii lor in contabilitate §i de atunci soldurile au
fost preluate periodic in contabilitate, insd fird a se mai urmari si recuperarea acestora. In anul 2008,
dupd ce conducerea entitatii a solicitat efectuarea unui punctaj s-a stabilit lista nominald a debitelor
restante, din care o parte aveau o vechime de peste trei ani.

Datoritd neformularii, in termen a actiunilor in instan{d, entitatea se afld in imposibilitatea de a
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mai recupera unele debite, ceea ce presupune inregistrarea de pierderi in gestiunea patrimoniala.

Pentru identificarea si preintimpinarea prescrierii de debite este necesar analiza tuturor debitelor
pe care entitatea le are de recuperat de la debitori, identificarea celor pentru care nu existd dosare de
executare silite constituite si constituirea dosarclor de executare silitd. Dosarele constituite de catre
compartimentul de urmarire vor fi transmise serviciului juridic care va initia si pune pe rol actiunile in
instanta.

In general, in termen de 30 zile de la primirea in forma completi a documentatiei de actionare in
instanta au fost formulate actiunile si depuse la instanta. In multe cazuri la compartimentul juridic initial
se transmitea doar o adresa prin care se solicita actionarea in instantd a unui debitor, fard a se atasa si
documentele justificative, respectiv contracte, facturi, fisa contabild analiticd cu debitul existent si
neachitat etc.

Pentru remedierea deficientelor s-a elaborat un formular de constatare si raportare a
iregularitatilor, care a fost comunicat conducerii entitatii cu recomandarea de a dispune efectuarea unei
anchete interne prin care sa fie stabilite persoanele responsabile , prin nerealizarea sarcinilor de serviciu
si dispunerea masurilor legale in vederea recuperarii prejudiciului. Totodata s-a solicitat sa se analizeze
si identifice in totalitate debitele restante, efectuarea punctajelor cu debitorii prin care sa fie confirmate
si fie recunoscute acestea si procedarea la initierea actiunilor in instanta in vederea recuperarii debitelor.

3.2.3. Utilizarea tuturor ciilor de atac in cazul hotararilor defavorabile

3.2. Formularea cererii de chemare in judecata

3.2.1. Descrierea corecta si completa a dreptului solicitat in instanta

3.2.4. Formalizarea cererii de chemare in judecata si mentionarea persoanei
care reprezinta institutia

3.3. Prezentarea la instanta
3.3.1. Pregatirea sedintei de instanta

In unele cazuri, entitatea nu a fost prezenti, prin reprezentatii sai, la termenele de judecata fixate
de instanta, in vederea sustinerii intereselor, cu toate ca procedura era indeplinitd de catre instanta.
Aceasta s-a datorat in primul rand faptului cd dosarul se afla in responsabilitatea unui singur salariat,
care il administra, iar Tn al doilea rdnd unei slabe urmariri a termenelor de judecata de catre
coordonatorul compartimentului juridic.

Pierderea in totalitate sau partial a unor dosare, in special cele care raman in pronuntare, datorita
faptului ca interesele entitatii nu au fost sustinute in fata instantelor, a condus la obligarea entitatii la
plata unor sume de bani catre terti in mod nejustificat.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat organizarea si responsabilizarea activitatilor in
cadrul compartimentului juridic, astfel incat entitatea sa fie reprezentatd la instanta, la toate termenele
fixate de catre aceasta, inclusiv modalitatile de preluare a dosarului de catre un alt salariat, atunci cand
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titularul nu poate fi prezent la instanta.

3.3.2. Prezentarea dovezilor pe care se sprijina actiunea

3.4. Formularea apararilor la actiunile initiate de terti

3.4.1. Primirea citatiei si informarea conducerii asupra cauzei aflate pe rolul
instantei

Colaborarea intre compartimentul juridic si conducerea entitatii sau celelalte compartimente
functionale din cadrul entitatii nu este una functionald, in sensul cd managementul entitdfii nu este
informat cu privire la actiunile intentate de terti si aflate pe rolul instantelor si nu existd un punct de
vedere al compartimentelor de specialitate cu privire la cauza aflatd pe rolul instantei, astfel incat
apdrarea sa fie bine fundamentata si sustinuta cu probe si dovezi.

IntAmpinarea facuta catre instantd la actiunile initiate de catre terti se fac in unele cazuri fard a fi
informata conducerea entitatii si fara a exista o discutie prealabild asupra modului in care va fi realizata
si sustinutd apararea.

In vederea imbundtdtirii relatiilor intre compartimentului juridic si conducerea entititii sau
celelalte compartimente din cadrul entittii s-a recomandat ca pentru toate actiunile formulate, existente
pe rol, cat pentru solutiile date de instantd la fiecare termen de judecatd, sd fie informatd conducerea
entitatii asupra acestora si solicitarea de puncte de vedere de la compartimentele specializate cu privire
la conditiile si cauzele care combat actiunea aflata pe rolul instantei.

3.4.2. Constituirea dosarului cauzei

Dosarele aflate pe rolul instantelor de judecata nu contin toate documentele emise sau elaborate pe
timpul derularii actiunii in instanta.

Din analiza dosarelor de instantd constituite a rezultat ca nu in toate cazurile acestea sunt
completate cu documentele emise sau create pe timpul deruldrii actiunii la instantd, spre exemplu
citatiile de prezentare la termene existau depuse la dosar doar in circa 30%, concluziile scrise formulate
pentru sustinerea intereselor entitdfii cu toate ca instanta solicitase aceasta prin Incheierile pronuntate
erau depuse la dosar doar in proportie de 60%. Totodata in circa 30% din cazuri la dosarul de instanta
constituit nu existau depuse hotararile judecatoresti emise de instantele de judecata.

Lipsa documentelor la dosar face imposibila o argumentare solida si intemeiata a dosarului pentru
instantd, in special cu privire la formularea concluziilor scrise.

Pentru o analiza corectd a actiuni si formularea de concluzii intemeiate este necesar analiza tuturor
dosarelor aflate pe rolul instantei, urmarirea §i identificarea documentelor lipsd si reconstituirea
acestora. Dosarele aflate pe rolul instantei trebuie predate unui coordonatorului serviciului care le va da
in gestionare unui responsabil. Persoanele care au in responsabilitate actiunea in instantd vor avea
obligatia completarii acestuia pe parcurs cu toate documentele, iar primirea documentelor de catre
responsabil se va face pe baza unui registru de intrare.
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3.4.3. Formularea actiunilor de combatere a tuturor capetelor de acuzare si
comunicarea acestora la instanta

3.5. Formularea concluziilor scrise si intampinarilor

3.5.1. Dupa fiecare termen de instanta sunt depuse concluzii sau intampinari

3.5.2. Concluziile sau intampinarile sunt depuse in termen

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000

3.5.3. Concluziile si intAimpinirile combat sub toate aspectele sustinerile
petentilor si pronuntarile instantei

Actiunile in instanta nu sunt sustinute prin depunerea concluziilor scrise si a documentelor
justificative in toate cazurile, ceea ce a condus la promovarea de catre instantd a unor hotarari
nefavorabile in urma cérora entitatea a fost obligata la plata unor daune catre terte persoane, sau

Aceasta s-a datorat lipsei de interes 1n sustinerea intereselor entitatii, la care s-a adaugat lipsa de
experientd a persoanelor care reprezintd interesele entitdfii in instantele judecatoresti, cat si inexistenta
documentarii si controalelor exercitate pe niveluri ierarhice.

In vederea sustinerii complete a intereselor entitatii in fata instantelor de judecati s-a recomandat
s se formuleze si depund, in cazul tuturor recursurilor formulate la instanta si la care entitatea este parte
de concluzii scrise prin care sa se formuleze corect si motiveze temeinic exceptiile, acestea sa fie avizate
de seful compartimentului din punct de vedere al legalitatii motivarii.

Totodatd pentru toate actiunile aflate pe rolul instantei sa se solicite si sustind proba cu
documente si acestea sa fie depuse in termen, urmarirea depunerii acestora sa fie realizata de catre seful
compartimentului.

4. Exercitarea ciilor de atac impotriva solutiilor instantelor de judecata;
4.1. Formularea apelului

4.1.1. Apelul este formulat pentru toate erorile materiale ale hotararii date in
prima instanta

Analiza modului de formulare si declarare a apelului, respectiv la 10 zile de la data comunicarii
hotararii de catre judecdtorie, pus 1n evidentd cd, in cursul anului 2008, judecitoria a pronuntat un
numar de 56 hotarari nefavorabile entitatii, din care pentru 48 trebuia formulat si depus apel in vederea
indreptarii erorilor si obtinerii unor hotarari definitive favorabile. Analizdnd dosarele pentru care trebuia
formulat apel, a rezultat ca acesta a fost formulat in toate cazurile, insd 1n junele cazuri apelul a fost
formulat si depus cu intarziere, respectiv cu peste 10 zile de la comunicarea hotararii atacate cu apel, iar
in alte cazuri apelul a fost formulat si depus in termen dar nu l-a motivat si sustinut la termenul de
judecata, fapt ce a condus la respingerea acestuia in instanta.

Formularea si depunerea cu intarziere sau nemotivarea apelurilor s-a datorat inexistentei unor
proceduri scrise si formalizate care sa contind activititi de control si responsabilitate pe nivelele de
executie, coroboratd cu lipsa urmarii actiunilor aflate pe rolul instantei de catre la nivelul conducerii
compartimentului si lipsa de experientd a persoanelor care sustin cauzele entitatii in instantele
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judecatoresti.

Pentru eliminarea disfunctiunilor s-a recomandat urmarirea la nivelul sefului compartimentului a
tuturor hotararilor nefavorabile pronuntate in prima instantd, analiza acestora si stabilirea persoanelor
din subordine care si formuleze apelul. Apelul si motivarea apelului va fi avizata de seful
compartimentului, care va urmari si depunerea acestuia si deciziile instantei. Aceste atributii vor fi
formalizate in fisele posturilor.

Totodatd s-a mai recomandat analiza cauzelor care au determinat depunerea cu intarziere a
apelurilor pentru hotararile nefavorabile si stabilirea masurilor legale, inclusiv de implementare de
instrumente de control adecvate, cét si eventual de recuperare a debitelor daca sunt stabilite persoane
responsabile de nerealizarea sarcinilor de serviciu.

4.1.2. Cererea de apel prezinta si descrie hotiararea atacata

4.1.3. Apelul este sustinut de dovezile si probele justificative

4.2. Formularea recursului
4.2.1. Recursul este formulat in termen

Formularea si depunerea recursului cét si a motivarii acestuia nu a fost realizatd in toate cazurile
in termen. Astfel in cursul anului 2008, instanta a respins un numar de 5 recursuri formulate de entitate
pe motiv ca acestea a fost formulate si depuse cu intarziere, respectiv dupa expirarea termenului legal.
Hotararile atacate cu recurs au fost formulate impotriva unor hotarari nefavorabile, pronuntate de
instantd si prin care obliga entitatea la plata sau restituirea incorectd de diferite sume de bani sau
penalitati.

Citatiile privind termenele de judecatd au fost primite in termen, insd acestea nu au fost
repartizate, intotdeauna, de catre seful compartimentului juridic salariatilor in vederea formularii actelor
procedurale 1n vederea contestarii hotararilor nefavorabile.

Dosarele au fost repartizate catre doi salariati nou angajati, care nu au fost urmariti asupra
modului de formulare si depunere a recursului, salariatii in cauzd nu au avut la dispozitie nici o
procedura de lucru prin care sa fie reglementatd activitatea de formulare si depunere a recursurilor
impotriva hotararilor nefavorabile.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat ca toate citatiile primite de la instantd sa fie
primite si repartizate de catre seful compartimentului juridic salariatului care gestioneaza cauza
respectiva in termen util, n vederea formularii recursului. Recursul sa fie insotit in toate cazurile de
motivarea acestuia si avizat inainte de transmitere la instanta de catre seful structurii.

Recursurile respinse in instantd pe motiv cd nu au fost depuse 1n termen vor fi analizate la nivelul
managementului, stabilite cauzele care au condus la nedepunerea in termen a recursului si luarea
masurilor legale, inclusiv de recuperare a sumelor pierdute daca se stabileste cd aceasta se datoreazd
nerespectdrii sarcinilor de serviciu de catre salariati.

4.2.3. Motivele recursului fac referire la toate greselile instantei cu privire la
hotéararea data

311



4.3. Formularea contestatiei in anulare

4.3.1. Contestatia in anulare este formulata in termen

0000000000000 0000000000000000000000000000000000

4.3.2. Formularea contestatiei in anulare pentru toate hotirarile nefavorabile
irevocabile la care existd motive ce nu au fost invocate pe calea apelului
sau recursului

Instanta a respins unele proceduri de atac sau contestare a hotdrarilor judecatoresti nefavorabile
entitatii ca urmare a utilizarii sau motivarii incorecte a acestora in comparatie cu obiectul combatut sau
contestat.

Exemplificdm: Prin cererea de sesizare a Judecatoriei din 26.05.2006 entitatea a formulat contestatie in
anulare invocdnd ca temei de drept dispozitiile art. 317 C.pr.civ. In motivarea cererii recurentele contestatoare
au ardtat ca solicita desfiintarea sentintei civile nr. 1418/2006 pronuntata de Judecatorie in dosar nr. 1258/2006
ca urmare a faptului ca aceasta nu le-a pus in vedere sa achite suma datorata ca taxa judiciara de timbru asa
cum cer dispozitiile art. 20 alin. 2 din Legea nr. 146/1997. Totodatd in cerere precizeaza ca sentinta a ramas
irevocabila, iar motivul netimbrarii nu a putut fi invocat pe calea recursului, recurs ce nu a fost exercitat intrucdt
sentinfa nu a _fost comunicatd.

Prin sentinta civila nr. 4232/2006 Judecatoria a respins contestatia in anulare formulata de entitate
impotriva SC B SRL, ca neintemeiata. Pentru a pronunta aceasta sentinta instanta de fond a refinut ca nu sunt
indeplinite conditiile impuse de art. 317 C.pr.civ. pentru cad instanta sd-si poatd retracta propria hotardre,
contestatorii neformuldnd recurs impotriva sentingei civile nr. 1418/2006 a Judecatoriei pronuntata in dosar nr.
1258/2006, sentinta care le-a fost comunicata.

Impotriva acestei hotdrdri entitatea a declarat recurs considerdnd-o netemeinicd si nelegald in sensul
admiterii cererii avdnd ca obiect contestatia in anulare si anularea sentingei nr. 1418/2006, cauza urmdnd a fi
rejudecatd in fond. In motivarea recursului se precizeazd cd, prin cererea de contestatie in anulare s-a solicitat
anularea sentingei nr. 1418/2006 pentru neregularitatea procedurala a netimbrarii care este o greseald materiald
in sensul ca instanga nu si-a indeplinit obligatiile din art. 20 si art. 15 din Legea nr. 146/1997 de a pune in vedere
partilor sa achite taxa.

Analizdnd sentinta prin prisma motivelor de recurs invocate, cdt §i in lumina dispozitiilor art. 304/1
C.pr.civ., tribunalul urmeaza sa constate cd recursul este nefondat.

In motivarea deciziei, Tribunalul precizeaza ca contestatoarea a solicitat in baza dispozitiilor art. 317(1.1)
C.pr.civ. sa se dispuna anularea sentingei civile nr. 1418/23.03.2006, sentinta prin care Judecatoria a admis
exceptia invocata de intimata si a anulat cererea introdusa de cele doud contestatoare, ca netimbratda. Hotardrea
Judecatoriei a fost comunicata conform dovezilor de primire §i procesului verbal de predare, filele 59-60 dosar
nr. 1258/2006.

Totodata, mai precizeaza ca, din continutul cererii de contestatie in anulare rezultd ca actiunea a fost
anulata ca netimbratd, intrucdat s-a adus la cunostina obligatia de plata a taxei judiciare de timbru, insa
Judecatoria a retinut ca solicitarea putea fi analizata numai daca aceasta declara recurs impotriva sentintei nr.
1418/2006 si nu pe calea contestatiei in anulare.

Astfel prin decizie, Tribunalul impartaseste acest punct de vedere atdta timp cdt legiuitorul a dat
posibilitatea atacarii cu contestatie in anulare a hotardrilor irevocabile pentru anumite motive cu conditia ca
acestea sa nu poata fi invocate pe calea apelului sau recursului. Ori, din lucrarile dosarului de fond nr.
1258/2006 in care s-a pronuntat sentinta nr. 1418/2006, atacata cu contestatie in anulare, rezultd ca aceastd
sentinfa a fost comunicata partilor din proces si putea fi atacata cu recurs asa cum cer dispozitiile art. 402
C.pr.civ.

In aceste conditii Tribunalul decide ca, cererea avind ca obiect contestatia in anulare formulatd nu
indeplineste conditiile impuse de art. 317(1) C.pr.civ. asa cum a fost modificat prin OUG nr. 128/2002, situatie
corect retinutd de instanta de fond §i care impune conform art. 312 C.pr.civ. respingerea recursului ca nefondat.

Pentru formularea corectd a contestatiei in anulare impotriva hotararilor judecatoresti
nefavorabile date prin necitarea legald a entitatii, sau citarea prezintd viciu de procedurd, dupa fiecare
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termen de judecatd, decizia instantei va fi prezentatd coordonatorului compartimentului juridic, care,
impreund cu responsabilul desemnat sa raspunda pentru dosarul respectiv, vor analiza si vor stabili
modalitatea viitoare de actiune, aceasta fiind mentionata si in Registrul de evidenta al dosarelor aflate
pe rolul instantei.

4.3.3. Contestatia in anulare este motivata corespunzator si complet

4.4. Solicitarea revizuirii hotararii judecatoresti

4.4.1. Solicitarea revizuirii hotararii este realizata in termen
4.4.3. Solicitarea revizuirii hotirarii este realizata pentru toate cazurile de
erori in legitura cu starea de fapt stabilita intr-o hotiarare definitiva

4.4.3. Cererea de revizuire este motivata corespunzator si complet

4.5. Formularea recursului in interesul legii

4.5.1. Memoriile sunt bine fundamentate si adresate procurorului general sau
ministrului justitiei

In cazurile in care instanta nu a procedat la interpretarea si aplicarea unitar a legii, nu s-a
procedat la introducerea recursului 1n interesul legii.

Exemplificdm: 1. Prin decizie nr. 23/2007 conducerea entitatii a dispus imputarea sumei de 230.500 lei,
de la salariatul Popescu lon, ca urmare a crearii de prejudicii in dauna entitatii prin savdrsirea faptei privind
nerespectarea sarcinilor de serviciu. Acest prejudiciu a fost recunoscut de debitor, care a si achitat o parte din
debit, respectiv sume de 113.000 lei.

Debitorul, in cadrul termenului legal contesta decizia de imputatie si solicita in afara anularii debitului si
dobdnzi de penalizare si daune morale. Instanta in urma judecarii cauzei dispune anularea deciziei de imputare §i
implicit a debitului stabilit, dispune restituirea sumei de 113.000 lei de catre entitate si obligarea entitatii la plata
sumei de 2.354 lei dobdnzi calculate pentru perioada de la plata sumei si pand la data hotardrii judecatoresti si
daune morale in sumd de 78.500 lei. Impotriva acestei entitatea exercitd cdile de atac legale insd acestea sunt
respinse de instanta §i menginuta hotardrea judecatoriei.

2. Dosar 3623/2007, cu acelasi obiect, instanta a respins cererea debitorului referitoare la
daunele morale. Analiza dosarului a pus in evidenta faptul ca exercitarea cailor de atac s-a facut incorect,
deoarece pdna in prezent nu s-a formulat recurs in interesul legii, avind in vedere urmatoarele:

3. In practica instangelor judecatoresti, s-a constatat cd nu existd un punct de vedere
unitar in legatura cu aplicarea dispozitiilor art. 269 alin. (1) din Codul muncii in solutionarea litigiilor de munca
in cadrul carora salariatii solicita sd le fie acordate daune morale.

Astfel, unele instante s-au pronuntat in sensul ca acordarea de daune morale in cadrul litigiilor de munca
este admisibila pe motiv ca prevederile art. 998 si 999 din Codul civil, referitoare la raspunderea delictuala
pentru prejudiciul cauzat, avdand caracter de lege generala in raport cu dispozitiile Codului muncii, le
completeaza pe acestea.

Alte instante, dimpotrivad, au considerat ca acordarea de daune morale este admisibila numai in masura in
care in cuprinsul contractului colectiv de munca sau al contractului individual de munca au fost incluse clauze
exprese in acest sens.

Potrivit art. 269 alin.1 si art. 270 alin.1 din Codul muncii, rezulta voinfa neechivoca a legiuitorului ca
raspunderea patrimoniald a angajatorului si a salariatilor sa nu poata fi stabilita decadt pentru pagube materiale,
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iar nu §i in cazul daunelor morale. Daunele morale pot fi pretinse potrivit Codului civil numai in cadrul
raspunderii civile delictuale.

Potrivit reguli dreptului comun in materia raspunderii contractuale, potrivit careia daunele morale pentru
prejudiciul nepatrimonial suferit nu pot fi stabilite, in cadrul unei asemenea raspunderi, decdt cu titlu de exceptie,
inseamnd ca acordarea lor nu este posibila decdt in cazul cand exista o dispozitie legald care le prevede sau
atunci cand s-a stipulat expres in contractul incheiat.

Totodata in temeiul raspunderii patrimoniale a angajatorului, astfel cum este reglementata in art. 269 alin.
(1) din Codul muncii, pot fi acordate daune morale salariatilor numai in ipoteza in care legea le prevede ori au
fost inserate in contractul colectiv de munca sau in contractul individual de munca anumite clauze referitoare la
raspunderea angajatorului §i pentru asemenea daune.

In consecintd, in temeiul dispozitiilor Legii nr. 304/2004 privind organizarea judiciard, precum si ale
Codului de procedura civila, trebuia sa se introduca recurs in interesul legii si sa se solicite ca, in cadrul litigiilor
de munca privind atragerea raspunderii patrimoniale a angajatorilor potrivit art. 269 alin. (1) din Codul muncii,
daunele morale pot fi acordate salariatilor numai in cazul in care legea, contractul colectiv de munca sau
contractul individual de munca cuprinde clauze exprese in acest sens.

Pentru remedierea disfunctiilor s-a recomandat analiza tuturor dosarelor de instanta si urmarirea
in cazurile in care instanta a pronuntat hotarari nefavorabile entitdti, daca existd hotarari date prin
neaplicarea unitara a legii. Toate aceste cazuri identificate, vor fi analizate si formulat, daca sunt
intrunite conditiile necesare, inclusiv de incadrare in termen, a recursului in interesul legii.

4.6. Solicitarea ordonantei prezidentiale

4.6.1. Este folosita corect si in toate situatiile in cadrul procedurilor de
executare

Contestatiile n vederea combaterii masurilor asiguratorii solicitate de terti in dauna entitatii nu
sunt sustinute temeinic in fata instantelor de judecata.

Exemplificam: In urma actiuni formulate in instantd impotriva SC XYZ SRL, entitatea obfine hotdrdre
Judecatoreasca, carve ramdne definitiva, prin care debitoarea este obligata la plata sume de 755.500 lei,
reprezentdnd obligatii de plata neachitate si dobanzii calculate. Hotardarea judecdatoreascd a fost investita cu
formula executorie si transmisa in vederea executori. La compartimentele de specialitate se intocmeste dosarul de
executare si se solicita executarea bunurilor urmaribile ale debitorului.

Executori procedeaza la identificarea si sechestrarea bunurilor urmaribile ale debitorului, bunuri care
sunt sechestrate si stabilit termen de organizare a licitatiei.

Debitorul, inainte ca bunurile sa-i fie scoase la licitatie, solicita suspendarea executarii silite printr-o
ordonanta prezidentiala. Motivarea cereri introduse a fost bazata pe faptul ca bunurile sechestrate au devenit
proprietatea debitorului ulterior crearii debitului si ca atare nu pot fi executate. Avand in vedere conditiile
specifice de judecare a ordonangei prezidentiale, cererea debitorului este admisd, instanta suspenddnd prin
ordonanta prezidentiala procedura de executarea silita instituita.

Impotriva ordonantei prezidentiale entitatea formuleazd contestatie, insd in motivarea acesteia nu este
combatut capatul de acuzare, respectiv prevederea codului civil potrivit careia se pot executa orice bunuri
urmaribile aflate in patrimoniul debitorului la data realizarii procedurii de executare silitd, aceasta nefiind
conditionat de faptul ca existau sau nu in patrimoniu la data la care creanfa a devenit eligibila. Motivarea
contestatiei este bazatd pe argumentarea §i susfinerea necesitatii continuarii executarii silite pentru recuperarea
debitului.

Deoarece prin contestatie nu sunt aduse elemente noi care sa schimbe opinia instanfei, aceasta respinge
contestatia si mentine ordonanta prezidentiala.

Aplicarea necorespunzdtoare a cdilor de atac la ordonanta prezidentiala s-au datorat inexistentei
unor proceduri de lucru formalizate prin care sd fie reglementatd actiune in instantd prin solicitare de
ordonantd prezidentiala, coroborata cu neurmarirea dosarelor de cétre seful compartimentului juridic, cat
si lipsa de experienta a persoanelor care sustin cauzele entitatii in instantele judecatoresti.
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Pentru reglementarea disfunctiilor s-a recomandat analiza tuturor dosarelor aflate pe rolul
instantei, a obiectului actiunii formulate si a pretentiilor solicitate in cadrul fiecarei actiuni si stabilirea
celor la care existd pericolul Instrdinarii patrimoniale si la care este necesara dispunerea de masuri
asiguratori. In toate aceste cazuri vor fi initiate actiuni in instantd, prin care se va solicita pe calea
ordonantei prezidentiale dispunerea de catre instantd de masuri vremelnice prin instituirea de masuri
asiguratorii astfel incat entitatea sa-si poata recupera creantele.

4.6.2. Cererea de solicitare a ordonantei prezidentiale este motivata complet si
la obiect

4.6.3. Contestatia impotriva ordonantei prezidentiale instituite de terti combate
punctual si argumentat capetele de acuzare

4.7. Depunerea cererii reconventionale

4.7.1. Formularea si depunerea cererii reconventionale pentru actiunile
intentate de terti si la care suntem indreptatiti sa solicitam pretentii de la
persoanele in cauza

5. Analiza dosarelor pierdute in instanta
5.1. Analiza cauzelor care au determinat respingerea in instanta a actiunilor formulate

5.1.1. Identificarea actiunilor pierdute in instanta
5.1.2. Stabilirea pentru fiecare actiune pierduta a cauzelor care au stat la baza
deciziei de respingere de catre instanta

Interesele entitatii nu au fost sustinute adecvat in fata instantelor de judecata, respectiv nu au fost
depuse intampinari care sa cuprindd exceptiile de la procedura, explicarea detaliilor, formulari la obiect,
raspunsul la toate capetele de acuzare etc.

Exemplificim: dosar nr. 3390/2008 actiune formulata de un salariat asupra deciziei de
incadrare - compartimentul juridic nu a depus in instanta intdmpinarea si alte acte doveditoare, desi
Jjudecatoria a amdnat la doua termene pronuntarea pe motiv de prezentare a probelor si dovezilor de
cdatre parti. Reprezentantii entitatii nu au depus la instanta documentele justificative privind nivelul
postului scos la concurs §i procesele verbale privind organizarea si desfasurarea concursului de
recrutare §i in cele din urma judecatoria a admis recursul pardtului si a anulat decizia de incadrare si
a dispus incadrarea pe o treaptd superioara in functie de vechimea in munca a salariatului.

Sustinerea in instanta a intereselor entitatii nu a fost realizata prin combaterea tuturor capetele de
acuzare.

Exemplificam: dosar nr. 3345/2008 judecatoria a pronuntat o hotarare prin care pe langa anularea
amenzii contraventionale solicitate de reclamant a dispus si obligat entitatea la plata unor dobanzi catre
acesta calculate de la data la care aceasta a platit amenda contraventionalad si pana la data restituirii
acesteia. Aceste dobanzi stabilite nelegal nu erau prevazute de nici un act normativ si nici nu au fost
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solicitate de reclamant. Reprezentantul entitatii, care a avut in responsabilitate cauza respectiva, nu a
contestat aceste dobanzi, formuland si motivand recursul doar pentru amenda contraventionala, situatie
in care judecatoria a admis recursul si a dispus anularea in parte a hotararii date de prima instanta de
judecata, respectiv doar cu privire la amenda contraventionala.

Actiunile naintate inifial la instantd au fost formulate in scris, unde s-a detaliat doar aspectul
pentru care se introduce actiunea, ulterior fiind prezentate in instantd, pe parcursul judecarii cauzei, si
celelalte documente in sustinerea cauzei.

Analiza cauzelor pierdute a pus in evidenta ca acestea s-au datorat faptului ca pentru sedintele de
instan{a planificate au fost formulate doar concluzii verbale, instanta retindnd in hotararile emise doar
aspectele prezentate verbal de consilierii juridici. De asemenea, unele cauze au fost pierdute, prin
declararea apelului cu intarziere, datorita insuficientei personalului din cadrul serviciului, care nu a fost
capabil sa sustina toate actiunile 1n instanta.

Prin nedepunerea de concluzii scrise sau staruinte in sustinerea intereselor, instanta adopta hotarari
nefavorabile in urma carora entitatea este obligatd Tn mod nejustificat la plata unor daune catre terte
persoane.

Pentru eliminarea disfunctiilor s-a recomandat urmarirea fiecarui dosar aflat pe rolul instantei si
a fiecarui termen de judecatd stabilit de instantd de catre seful compartimentului juridic cu privire la
modul 1n care sunt formulate concluziile scrise, modul cum sunt sustinute interesele in fata instantelor si
cum sunt administrate si prezentate probele si dovezile in sustinerea cauzelor.

5.1.3. Evaluarea consistentei concluziilor scrise si intAmpinarilor formulate la
actiunile pierdute

5.1.4. Combaterea sub toate aspectele a cauzelor

5.2. Solicitarea declansarii lichidarii judiciare

5.2.1. Solicitarea lichidarii judiciare pentru debitorii insolvabili

5.2.2. Inscrierea la masa credali cu toate debitele

Debitele ce se inscriu la masa credald sunt actualizate la zi si confirmate pe baza de semnaturad de
catre compartimentele in drept. Lipsa unui sistem de control intern eficient, respectiv a unei colaborarii
intre compartimentul juridic si celelalte compartimente din cadrul entitétii, respectiv cele care raspund
de evidenta si recuperarea debitelor curente si restante, poate crea disfunctiuni in declararea si inscrierea
corecta a debitelor la masa credala.

Din analiza dosarelor cuprinse in esantion au rezultat ca debitele inscrise la masa credald nu sunt
corecte. Respectiv la masa credala au fost inscrise debitele aflate Tn executare silitd si nerecuperate prin
valorificarea bunurilor urmaribile, existente la data declansarii procedurii de executare silita. Debitele
create dupd declasarea procedurii de executare silitd, deci necuprinse in executare silitd nu au fost
inscrise la masa credald urmare solicitarii si declansarii procedurii lichidarii judiciare si falimentului.

Pentru recuperarea 1n totalitate a debitelor prin procedura lichidarii judiciare si a falimentului este
necesara solicitarea procedurii de lichidare judiciara sa fie initiatd de compartimentele care raspund de
colectarea si Incasarea debitelor restante si compartimentele care rdspund de executare silitd. Aceste
compartimente dupd constatarea inexistentei bunurilor urmaribile n patrimoniul debitorului, va solicita
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situatia debitelor restante la zi si va intocmi dosarul privind solicitarea lichidarii judiciare, atasand la
acesta toata documentatia necesard. Documentatia constituita va fi transmisa compartimentului juridic
care va solicita si pune actiunea de lichidare judiciara si faliment pe rol. La solicitarea lichidatorului
privind inscrierea debitelor la masa credala, va solicitd aceste debite la zi de la compartimentul de
evidenta pe baza de adresa aprobata de conducerea entitatii, dupa primire va proceda la inscrierea lor la
masa credala in dosarul respectiv.

5.2.3. Formularea contestatiilor la deciziile nefavorabile

6. Obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor in executare
6.1. Investirea hotararilor definitive cu formula executorie
6.1.1. Investirea hotararilor definitive cu formula executorie

In unele cazuri au fost obtinute hotarari judecatoresti definitive, dar nu au fost investite cu
formuld executorie §i in consecinta nu au fost valorificate, pentru o parte din debitele de recuperat
castigate 1n instanta s-a pierdut dreptul de recuperare a lor, pe motiv ca acesta s-a prescris.

Pentru eliminarea acestei disfunctii s-a recomandat inventarierea tuturor hotararilor judecatoresti
ramase definitive si ale caror debite obtinute in instantd nu au fost recuperate si urmarirea daca acestea
au fost investite cu formuld executorie si transmise compartimentelor de specialitate in vederea
valorificarii. In cazul celor care nu au fost investite se va proceda la investirea lor cu formuld executorie
si vor fi transmise compartimentelor de specialitate in vederea punerii in aplicare.

Totodata in cazul hotararilor judecatoresti raimase definitive, insd la care dreptul de a mai solicita
recuperarea debitelor obtinute in instantd a fost prescris, ca urmare a nepunerii acestora In practica, s-a
recomandat sa se procedeze la stabilirea persoanelor responsabile si dispunerea masurilor de recuperare
a debitelor.

6.1.2. Punerea in practica a hotararilor definitive

In cadrul serviciului exista o procedurd de investire in termen a hotararilor judecatoresti definitive,
care precizeaza ca, dupa primirea hotararii judecatoresti definitive si Inregistrarea acestei in registrul de
evidenta, coordonatorul compartimentului deleaga un salariat pentru obtinerea investirii acesteia. Dupa
investire si primire a hotararii aceasta este descarcata in registru si transmisa in vederea valorificarii.

Insa sunt si cazuri in care hotarérilor judecitoresti definitive si irevocabile nu au fost investite cu
formuld executorie si nu au fost transmise spre valorificare executorilor judecétoresti, in prezent dreptul
de a solicita recuperarea debitelor fiind prescris. In cazurile respective hotdrarea a fost depusa la
dosarul actiunii, dar aceasta nu a fost inregistrata in Registrul de intrari/iesiri si in acest fel nu a fost
urmarita. Seful serviciului nu a verificat s1 nu a analizat cauzele aflate pe rol sau cele solutionate
conform atributiilor de serviciu.

Practica generalizatd este de a obtine hotdrari judecatoresti definite, insd existd dezinteres In
investirea acestora cu formulad executorie §i punerea lor in practicd prin intocmirea dosarului de
executare silitd. Astfel in cadrul esantionului selectat, s-a constatat ca 5 din 8 hotarari nu au fost investite
cu formula executorie in termen. In acest fel hotararile judecatoresti respective nu au fost valorificate,
desi erau definitive, iar pentru unele chiar s-a pierdut termenul de recuperare prin prescriptie.

Remedierea disfunctionalitatilor trebuie realizata prin analiza tuturor hotararilor definitive obtinute
si urmarirea dacid acestea au fost valorificate. In cazul in care debitele nu au fost recuperate se va solicita
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intocmirea dosarului de executare silitd si recuperarea in totalitate a debitului prin valorificarea
bunurilor urmaribile ale debitorului.

Totodata se vor analiza si debitele restante, se va urmari daca exista hotararii definitive obtinute si
daca au fost constituite dosare de executare silitd, in caz contrar se vor constitui dosare de executare
silitd si proceda la executarea bunurilor urmaribile ale debitorului.

6.2. Executarea hotararilor judecatoresti investite cu formula executorie

6.2.1. Solicitarea executarii hotararilor investite in vederea recuperarii
Debitelor

6.2.2. Urmarirea valorificarii in totalitate a hotararilor judecatoresti investite

Bunurile urmaribile ale debitorilor nu au fost identificate si sechestrate, in totalitate, in vederea
recuperdrii, debitelor pe care acestia le datoreaza entitatii.

In cazurile in care debitele nu sunt recuperate in totalitate, iar debitorii nu mai detin bunuri
urmaribile nu se procedeaza si la initierea de actiuni In instantd in vederea atragerii raspunderii
administratorilor.

Compartimentele de specialitate nu au procedat la efectuarea de verificari prin care sd se
urmareasca daca debitorii au sau nu bunuri patrimoniale urmaribile.

Pentru eliminarea disfunctiunii s-a recomandat ca Tnainte de a se intocmi dosar de insolvabilitate
sa se urmareasca daca debitorul mai detine si alte bunuri urmaribile sau a dobandit noi bunuri
urmadribile. Urmarirea acestor aspecte se va realiza pe o perioada de cel putin trei ani.

In cazul in care debitele nu sunt recuperate in totalitate se va proceda la aplicarea , in termen, a
tuturor procedurilor legale, inclusiv lichidarea judiciara sau atragerea raspunderii administratorilor.

7. Avizarea documentelor organizatiei
7.1. Avizarea actelor cu caracter juridic

7.1.1. Avizarea proiectelor de contracte

7.1.2. Avizarea documentelor emise de entitate cu implicatii juridice

Avizarea documentelor interne emise de entitate se face, de cdtre compartimentul juridic, fara
respectarea si urmadrirea in totalitate a cerintelor obligatorii, ce trebuie avute in vedere la avizare,
respectiv de legalitate si conformitate, astfel:

- avizarea deciziilor de angajare a personalului fara a urmari conformitatea datelor din
dosarele de concurs cu procesul verbal de organizare a concursului si datele inscrise in decizia de
angajare in functie;

- avizarea deciziilor de sanctionare fara a urmari daca ancheta este realizata de comisia
de disciplind si dacd propunerea de sanctionare este formulatd de catre aceasta §i dacd este corect
aplicata de catre conducator;

- exista cazuri in care entitatea a emis documente sau acte interne cu implicatii juridice
si care nu au fost avizate pentru conformitate si legalitate de catre compartimentul juridic.

Avand in vedere multitudinea dosarelor aflate pe rolul instantei, cat si gradul de incarcare foarte
mare cu dosare pe salariat din cadrul compartimentului juridic, acestia au acordat o superficiald atentie la
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urmarirea conditiilor de legalitate si conformitate cu ocazia avizarii documentelor emise de entitate si
transmise compartimentului pentru avizare.

Pentru eliminarea disfunctiunilor s-a recomandat stabilirea de responsabilitdti pentru salariatii
compartimentului juridic in vederea avizarii documentelor interne emise de organizatie cu implicatii
juridice si elaborarea unei proceduri de lucru scrise cu privire la conditiile si aspectele ce trebuie avute n
vedere pentru a se putea acorda avizul de legalitate si conformitate la actele interne emise de entitate cu
implicatii juridice.

7.2. Avizarea documentelor cu implicatii financiare

7.2.1. Avizarea anularii/radierii debitelor nerecuperabile

III. CONCLUZII

Echipa de auditori pe baza testdrilor si analizelor efectuate evalueaza Activitatea privind
activitatea juridica din entitatea auditata conform grilei:

NR. OBIECTIVUL CTIO A
FUNCTIONA DE
CRT. L IMBUNATATIT silune
1. Procesul de organizare si functionare a
s . X
structurii auditate
2. Sistemul informational si raportarea
T X
activitatilor
3. Sustinerea intereselor organizatiei in
raporturile cu autoritatile si institutiile X
publice sau alte persoane fizice sau
juridice;
4, Exercitarea ciilor de atac impotriva X
solutiilor instantelor de judecata;
5. Analiza dosarelor pierdute in instant; X
6. Obtinerea hotararilor judecatoresti si X
punerea lor in executare;
7. Avizarea documentelor organizatiei X
8. Recomandare generala X

Precizam, faptul ca constatarile prezentate au la baza probe de audit obtinute pe baza testelor
efectuate consemnate Tn documentele de lucru intocmite de cétre echipa de auditori si Tnsusite de catre
factorii de management ai entitatii. Aceste evaludri au la baza discutiile care au avut loc cu privire la
recomandarile auditorilor in sedintele de inchidere si conciliere ale misiunii, apreciate de catre
participantii la aceste sedinte, ca fiind realiste si fezabile, si materializate in minutele sedintelor de
inchidere si conciliere.

Consideram ca rezultatele evaluarii auditorilor interni privind Activitatea Juridica ca se inscrie
in parametri normali pentru aceasta perioada de introducere a auditului intern in entitdti. De asemenea,
prin implementarea recomandarilor echipei de auditori activitatea juridicd va cunoaste o ameliorare
semnificativa.

Structura auditata are obligatia sa intocmeasca Programul de actiune si Calendarul
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implementarii recomandadarilor si sa raporteze periodic echipei de auditori stadiul implementarii
acestora.

Prezentul Raport de audit intern a fost intocmit in baza Tematicii in detaliu a obiectelor
auditabile selectate, a Programului de audit §i a Programului de interventie la fata locului, a
constatarilor efectuate in timpul etapei de colectarii si prelucrarii informatiilor si in timpul Interventie
la fata locului. Toate constatarile efectuate au la baza probe de audit realizate prin teste, interviuri, liste
de control, note de relatii si in urma analizei si interpretarii acestora s-au elaborat FIAP-uri si FCRI-
uri care au condus la concluziile cuprinse in Raportul de audit intern.

Auditorii, Supervizor,

Tomescu Viorel Stanescu loana Cristescu Gabriel

Nota:

Raportul de audit intern concretizeaza activitatea auditorilor interni prin prezentarea cadrului
general de desfasurare a activitatii entitatii, obiectivelor, constatarilor, concluziilor si recomandarilor
obtinute in urma misiunii realizate, cadt si aria §i metodologia de audit, tehnicile de colectare si de analiza
a dovezilor de audit utilizate.

La elaborarea Raportului de audit intern, auditorul foloseste dovezile de audit raportate in Fisele
de Identificare §i Analiza a Problemelor si in Formularul de Constatare si Raportare a Iregularitatilor §i
in celelalte documente de lucru.

Raportul de audit intern trebuie sa fie complet, exact, obiectiv, convingator, clar si concis.
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SINTEZA

RAPORTULUI DE AUDIT INTERN
1. INTRODUCERE

Misiunea de audit intern privind activitatea juridicd din cadrul entitdtii publice s-a desfasurat
conform prevederilor Legii nr. 672/2002 privind auditul public intern, cu modificarile si completarile
ulterioare, Normelor specifice aprobate de conducere si a Planului de audit intern pe anul 2006, si a fost
realizata de:

- Tomescu Viorel, auditor intern, coordonator misiune;
- Stanescu loana, auditor intern
- Cristescu Gabriel, supervizor.

I1I. CONCLUZII

Nr. Obiective Apreciere
crt. Functional | De imbundatdtit Critic
]. | Procesul de organizare si functionare a structurii X
organizatorice
2. | Sistemul informational si raportarea activitatilor X
3. | Sustinerea intereselor organizatiei in raporturile X

cu autoritatile si institutiile publice sau alte
persoane fizice sau juridice;

Exercitarea cailor de atac impotriva solutiilor
instantelor de judecata;

Analiza dosarelor pierdute in instanta;

S

S

Obtinerea hotararilor judecatoresti si punerea lor
in executare;
Avizarea documentelor organizatiei

S

OIN| N AN

<<

Recomandare generala

II1. CONSTATARI SI RECOMANDARI

Principalele constatari si recomandari reiesite din evaluare:

1.Constatare: Obiectivele generale definite nu acoperd obiectivul strategic, iar in baza lor nu sunt
dezvoltate obiective specifice care sa conduca la un rezultat asteptat.

Recomandari: Analiza politicilor de dezvoltare ale entitatii si redefinirea obiectivelor generale, astfel
incat sa fie definite in termeni de impact, sa fie realiste, stimulatoare si intelese de salariati. Pe baza
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obiectivelor generale sa se dezvolte si defineasca obiectivele specifice la nivelul serviciului, astfel incat
acestea sa cuprinda activitdti omogene, sa conducd la un rezultat asteptat, exprimat in indicatori de
performanta.

2.Constatare: Activitatile desfasurate la nivelul serviciului nu au fost corect identificate si atasate obiectivelor,
iar actiunile definite activitatilor nu asigura realizarea acestora in totalitate.

Recomandari: Analiza activitatilor desfasurate la nivelul serviciului si redefinirea acestora astfel incét sa exprime
actiuni concrete materializate in rezultate masurabile si acestea sa acopere si sa conduca la realizarea obiectivelor.

3.Constatare Obiectivele stabilite in sarcina salariatilor serviciului nu au caracter individual, nu asigura
in totalitate realizarea obiectivelor specifice si nu respecta caracteristicile SMART.

Recomandari: Identificarea in cadrul fiecarui post de lucru a activitatilor si actiunilor realizate potrivit
competentelor rezultate din atributiile definite, gruparea omogend a acestora si definirea obiectivelor
individuale ale postului astfel incat prin rezultatele asteptate sa se asigure realizarea tuturor activitatilor si
sa respecte caracteristicile cerintelor SMART.

4.Constatare: Procedura de lucru nu reflectd in toate cazurile cerintele standard cu compartimentele
furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii procedurate.

Recomandari: Initierea actiunilor de revizuire a procedurii de lucru in sensul completdrii corecte a
actiunilor necesare care contribuie la realizarea activitatii definite de procedura, cat si clarificarea si
definirea responsabilitatilor persoanelor.

5.Constatare: Nerespectarea cerintelor de elaborarea registrelor de evidenta, cu privire la forma si
continutul acestora si a datelor si informatiilor continute.

Recomandiri: Intocmirea si conducerea la zi si in mod sistematic a registrelor de evidentd, astfel incat
acestea sa ofere conducerii informatiile necesare asupra situatiei existente a dosarelor aflate pe rolul
instantei.

6. Constatare: Condica termenelor nu este completata corespunzator.
Recomandari: Organizarea si conducerea registrului termenelor de catre seful compartimentului juridic.

7. Constatare: Neaprobarea si neavizarea rapoartele si lucrdrile de sinteza elaborate de catre
managementul general.

Recomandari: Toate rapoartele Intocmite la nivelul serviciului vor fi transmise utilizatorilor de drept
numai 1n conditiile In care acestea au fost avizate de seful de serviciu si aprobate de conducerea entitatii.

8. Constatare: Nerespectarea cadrului normativ privind activitatea de indosariere a documentelor in cadrul
compartimentului i predarea acestora spre arhivare .

Recomandari: Elaborarea procedurilor scrise si formalizate specifice activitatii de arhivare a
documentelor, care sa cuprindd modul de constituire, de accesare, stocare si utilizare a dosarelor arhivate.

9. Constatare: Formularea actiunilor in instanta cu Intarzierea, ceea ce a condus la prescriptia dreptului de
a mai solicita recuperarea debitelor.

Recomandari: Dispunerea unei anchete interne prin care sa fie stabilite persoanele responsabile , prin
nerealizarea sarcinilor de serviciu si dispunerea masurilor legale in vederea recuperarii prejudiciului.
Analiza in totalitatea a debitelor restante, efectuarea punctajelor cu debitorii restanti prin care sa fie
confirmate si recunoscute datoriile si procedarea la initierea actiunilor in instanta in vederea recuperarii
debitelor.

322



10. Constatare: Nereprezentarea in instanta la termenele de judecata.

Recomandari: Organizarea §i responsabilizarea activitdfilor In cadrul compartimentului juridic, astfel
incat entitatea sa fie reprezentatd la instantd, la toate termenele fixate de catre aceasta, inclusiv
modalitatile de preluare a dosarului de catre un alt salariat, atunci cand titularul nu poate fi prezent la
instanta.

11. Constatare: Nu existd o colaborare intre compartimentul juridic si conducerea entitatii sau celelalte
compartimente functionale din cadrul entitatii

Recomandari: Informarea conducerii entitatii asupra tuturor actiunilor intentate de terti impotriva entitatii
si solicitarea in toate cazurile de puncte de vedere de la compartimentele specializate cu privire la
conditiile si cauzele care combat actiunea aflata pe rolul instantei.

12. Constatare: Actiunile 1n instanta nu sunt sustinute prin depunerea concluziilor scrise si a
documentelor justificative.

Recomandari: Formularea si depunerea, in cazul tuturor recursurilor formulate, de concluzii scrise prin
care sd se formuleze corect si motiveze temeinic exceptiile, acestea sd fie avizate de seful
compartimentului din punct de vedere al legalitatii motivarii. Pentru actiunile aflate pe rolul instantei sa se
solicite si sustina proba cu documente si depunerea acestora in termen la instanta.

13. Constatare: Formularea si declararea cu intarziere a apelului, respectiv peste 10 zile de la data
comunicarii hotararii de catre judecatorie.

Recomandari: Urmarirea de catre seful compartimentului a tuturor hotararilor nefavorabile pronuntate in
prima instanta, analiza acestora si stabilirea persoanelor din subordine care sa formuleze apelul. Acesta va
analiza si aviza motivarea apelului si va urmari depunerea la instanta si deciziile instantei urmare judecarii
cauzei.

14. Constatare: Formularea si depunerea recursului si a motivarii acestuia nu se face in termen.
Recomandari: Citatiile primite de la instanta vor fi primite si repartizate de seful compartimentului juridic
salariatului care gestioneaza cauza respectiva, in vederea formularii recursului. Recursul va fi insotit in
toate cazurile de motivarea acestuia si avizat inainte de transmitere la instanta de catre seful structurii.

15. Constatare: Respingerea in instantd a unor proceduri de atac sau contestare a hotararilor judecatoresti
nefavorabile entitatii ca urmare a utilizarii sau motivarii incorecte a acestora in instantd in comparatie cu
obiectul combatut.
Recomandari: Dupa fiecare termen de judecatd, decizia instantei va fi prezentatd sefului
compartimentului juridic, care, impreund cu responsabilul cauzei, vor analiza si vor stabili modalitatea
viitoare de actiune.

16. Constatare: Nu s-a procedat la introducerea recursului in interesul legii in cazurile in care instanta nu
a procedat la interpretarea si aplicarea unitar a legii.

Recomandari: Analiza tuturor dosarelor de instantd si urmarirea cazurile In care instanfa a pronungat
hotarari nefavorabile entitdti, prin neaplicarea unitara a legii. Aceste cazuri vor fi analizate si formulat,
daca sunt intrunite conditiile necesare, inclusiv de incadrare in termen, a recursului in interesul legii.

17. Constatare: Contestatiile In vederea combaterii masurilor asiguratorii solicitate de terti in dauna
entitatii nu sunt sustinute temeinic in fata instantelor de judecata.

Recomandari: Analiza dosarelor aflate pe rolul instantei, a obiectului actiunii formulate si a pretentiilor
solicitate In cadrul fiecarei actiuni si stabilirea dosarelor la care este necesard dispunerea de masuri
asiguratori. In aceste cazuri vor fi initiate actiuni in instantd, prin care se va solicita pe calea ordonantei
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prezidentiale dispunerea de masuri vremelnice prin instituirea de masuri asiguratorii.

18. Constatare: Obtinerea unor hotarari judecitoresti nefavorabile datoritd sustinerii neadecvate a
intereselor 1n fata instantelor de judecata.

Recomandari: Urmarirea dosarelor aflate pe rolul instantei si a termenelor de judecata stabilite de instanta
de catre seful compartimentului juridic cu privire la modul in care sunt formulate concluziile scrise, modul
cum sunt sustinute interesele in fata instantelor si administrate probele si dovezile in sustinerea cauzelor.

19. Constatare: Inscrierea incorectd a debitelor restante la masa credali in cazul procedurilor de lichidare
judiciara si faliment.
Recomandari: Solicitarea de catre compartimentele care raspund de colectarea si incasarea debitelor
restante si compartimentele care raspund de executare silitd a proceduri de lichidare judiciard, dupa
constatarea inexistentei bunurilor urmaribile in patrimoniul debitorului §i prezentarea situatiei debitelor
restante la zi i a dosarului cu documentele justificative.

Transmiterea documentatiei compartimentului juridic care va initia actiunea de lichidare judiciara si
faliment si inscrie la solicitarea lichidatorului cu debitele la masa credala.

20. Constatare: Neinvestirea cu formuld executorie a hotararilor judecatoresti definitive si irevocabile si
netransmiterea spre valorificare executorilor judecatoresti..

Recomandari: Inventarierea tuturor hotararilor judecatoresti definitive si urmarirea daca au fost investite
cu formuld executorie si transmise compartimentelor de specialitate in vederea valorificarii. Pentru cele
care nu au fost investite se va proceda la investirea lor cu formuld executorie si transmitere cétre
compartimentelor de specialitate in vederea punerii in aplicare.

21. Constatare: Bunurile urmaribile ale debitorilor nu sunt identificate si sechestrate in totalitate in
vederea recuperarii debitelor pe care acestia le datoreaza entitatii.

Recomandri: Inainte de a se intocmi dosar de insolvabilitate se va urméri dacd debitorul mai detine si
alte bunuri urmaribile sau a dobandit noi bunuri urmaribile. Urmadrirea acestor aspecte se va realiza pe o
perioada de cel putin trei ani.

22. Constatare: Avizarea documentelor emise de entitate cu implicatii juridice de catre compartimentul
juridic se face fara a urmari daca acestea indeplinesc normele de legalitate si conformitate.

Recomandari: Stabilirea de responsabilitati pentru salariatii compartimentului juridic in vederea avizarii
documentelor interne emise de organizatie cu implicatii juridice si elaborarea unei proceduri de lucru
scrise cu privire la conditiile si aspectele ce trebuie avute in vedere pentru a se putea acorda avizul de
legalitate si conformitate la actele interne emise de entitate cu implicatii juridice.

7.Recomandari generale:

Precizam ca in Sinteza au fost prezentate FIAP-urile reprezentative, in numar de 22 si un FCRI
care a fost transmis managerului general, pentru instrumentare, inainte de finalizarea misiunii de audit
intern.

In incheiere, consideram necesard implicarea colectivului in analiza si implementarea
recomandarilor propuse si a actiunilor discutate §i informarea sistematica asupra evolutiei acestora, atdt
a managementului general, cat si a echipei de auditori interni.

Data: Echipa de auditori interni: Supervizor
27.02.2009 Tomescu Viorel Stanescu loana Cristescu Gabriel
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

LISTA DE SUPERVIZARE A DOCUMENTELOR

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01.-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu Ioana
Avizat: Cristescu Gabriel

Data: 27.02.2009
Data: 27.02.2009

Declaratia de . S
. ; . Nu existd incompatibilitate De acord
independenta
. . Se va intocmi si elabora
Nu exista un centralizator al
Colectarea . | documentul procedura de
) . documentelor colectate si .. De acord
informatiilor lucru privind documentele
prelucrate .
colectate si prelucrate
. . .| Pe baza analizei riscurilor in
Nu exista definit modul in . .
. . documentul de ierarhizare a
.. . care au fost ierarhizate | . . i
Analiza riscurilor . . . . . .| riscurilor se va defini si De acord
riscurile in riscuri mari, | . . . .
o justifica modul de ierarhizare
medii si mici . )
a riscurilor
Programul de | In programul de audit nu | Programul de audit a fost
audit intern apare obiectivul cu privire la | refacut, obiectivul privind
definirea structurilor | definirea structurilor De acord
organizatorice organizatorice a fost cuprins
in program
Fisa de | Nu contine si nu defineste | Fisa de identificare si analiza
identificare si | problema analizata a problemei respectiva va fi
, ) ) . De acord
analiza a refacuta si  definita  si
problemei nr. 3 problema
Constatarea si | Nu s-a intocmit si elaborat | Se va intocmi si elabora FCRI
raportarea fisa de constatare si | in acest caz
iregularitatilor raportare a iregularitatilor
pentru constatarea cu privire
la respingerea de catre De acord
instantd a unor actiuni pe
motiv de prescriptic a de a
mai solicita dreptul
respectiv
Nota Nu s-a intocmit si elaborat | Se va elabora si intocmi si
centralizatoare a | nota centralizatoare a | elabora nota centralizatoare a
De acord
documentelor de | documentelor de lucru documentelor de lucru
lucru
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sl i,

Fisa de | Nu existd nici o dovada | S-au atasat la dosar copii
identificare i | din care sd rezulte cd nu | de pe Intampinarile facute
analiza a | s-a staruit in sustinerea,
. ; De acord
problemei nr.8 | prezentarea si
argumentarea In fata
instantei a acestor cauze
Fisa de | Nu exista la dosar dovada
identificare  si | din care sd rezulte cd | S-au depus la dosar toate
analiza a | hotararea judecdtoreasca | copiile de pe documentele
problemei nr.11 | este data prin neaplicarea | care sustin cauza si actele De acord
unitard a legii, respectiv | normative care reglementa
speta era reglementata | aspectul respectiv
prin lege in alt mod
Raportul de audit | Raportul de audit nu | Raportul de audit va fi
prezinta cauzele si | completat cu  precizarea
consecintele  constatarilor | cauzelor si  consecintelor De acord
efectuate aferente constatdarilor
efectuate

Notdi:

Supervizarea reprezinta activitatea de indrumare, consiliere, supraveghere si verificare efectuatd
de catre supervizor asupra activitatii echipei de audit, se realizata pe tot parcursul derularii misiunii de
audit intern prin semnarea documentelor intocmite.

Scopul activitatii de supervizare este asigurarea ca obiectivele misiunii de audit intern au fost
atinse in conditii de calitate.
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Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

FISA DE URMARIRE A RECOMANDARILOR

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01.-31.12.2008
intocmit: Tomescu Viorel/ Stanescu loana Data: 27.02.2009
Avizat: Cristescu Gabriel Data: 27.02.2009

] Analiza politicilor de dezvoltare ale entitdtii si redefinirea obiectivelor
generale cu privire la activitatea juridica astfel incat acestea sd asigure
realizarea obiectivului strategic in domeniu, sa fie definite In termeni de
impact, sa fie realiste, stimulatoare si intelese de salariati.

Pe baza obiectivelor generale sa se dezvolte si defineascd obiectivele - - X 31.05.2009
specifice la nivelul serviciului, astfel incat acestea sa cuprinda activitati
omogene, sa conducd la un rezultat asteptat, exprimat in indicatori de
performanta. Prin modul in care sunt definite trebuie sa Incorporeze toate
activitatile desfasurate la nivelul serviciului.

2 Analiza tuturor activitdtilor desfasurate la nivelul serviciului si
redefinirea acestora astfel incat s exprime actiuni concrete materializate
in rezultate masurabile.

Analiza actiunilor definite 1n cadrul activitatii si urmarirea ca acestea sa
asigure realizarea activitatii.

Analiza sarcinilor definite in cadrul fiselor posturilor si urmdrirea ca
acestea sd cuprinda in totalitate activitatile si actiunile realizate la nivelul
serviciului.

Analiza obiectivelor specifice compartimentului §i urmarirea ca acestea sa
cuprinda toate activitatile desfasurate la nivelul serviciului.

3 Identificarea 1n cadrul fiecarui post de lucru a activitatilor si actiunilor
realizate potrivit competentelor rezultate din atributiile definite, gruparea
omogena a acestora §i definirea obiectivelor individuale ale postului astfel
incat prin rezultatele asteptate sa se asigure realizarea tuturor activitatilor. - - X 31.05.2009
Obiectivele vor fi stabilite si definite astfel incat sa respecte
caracteristicile cerintelor SMART, iar activitatile repartizate sa respecte
omogenitatea.

4 Conducerea compartimentului va initia actiunile de revizuire a
procedurii de lucru 1n sensul completarii corecte a actiunilor necesare care
contribuie la realizarea activitaii definite de procedura, cét si clarificarea - - X 31.05.2009
si definirea responsabilitatilor persoanelor cu atributii de executie si acelor
cu atributii de conducere in implementarea acesteia.

- - X 31.05.2009
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Intocmirea si conducerea la zi si in mod sistematic a registrelor de
evidenta, inclusiv prin respectarea continutului acestora, astfel incat
acestea sa ofere conducerii informatiile necesare asupra situatiei existente
a dosarelor aflate pe rolul instantei.

Analiza dosarelor aflate pe rolul instantei si completarea documentelor in
cazul in care acestea nu se afla la dosar.

30.05.2009

Organizarea si conducerea registrului termenelor de catre seful
compartimentului juridic. In acest sens, citatiile privind termenele de
judecata vor fi primite la nivelul serviciului, inregistrate in registru si
repartizarea acestora pe bazd de semnatura, catre salariatii care raspund
de dosarele in cauza. Salariatul care a reprezentat si sustinut interesele
entitatii in instanta, va comunica solutia instantei care va fi mentionata in
registru.

31.05.2009

Toate rapoartele intocmite la nivelul serviciului vor fi avizate de seful de
serviciu s§i prezentate ulterior catre conducerea entitatii In vederea
aprobarii. Dupa aprobare acestea vor fi transmise catre utilizatorii de
drept, respectiv cei care au solicitat rapoartele si care urmeazd a prelua
datele continute in vederea centralizarii si elaborarii rapoartelor la nivel
central.

30.06.2009

Elaborarea procedurilor scrise si formalizate specifice activitatii de
arhivare a documentelor, care sa cuprindd modul de constituire, de
accesare, stocare si utilizare a dosarelor arhivate;

Stabilirea responsabilititilor pe salariati si procedarea la selectarea,
indosarierea si predarea la arhiva institutiei a dosarelor care necesita
aceasta operatiune.

30.05.2009

Dispunerea unei anchete interne prin care sa fie stabilite persoanecle
responsabile , prin nerealizarea sarcinilor de serviciu si dispunerea
masurilor legale In vederea recuperarii prejudiciului.

Analiza in totalitatea a debitelor restante, efectuarea punctajelor cu
debitorii restanti prin care s fie confirmate si recunoscute datoriile si
procedarea la initierea actiunilor in instantd in vederea recuperarii
debitelor.

31.12.2009

10

Analiza cazurilor in care actiunile au fost pierdute in instantd, prin
neprezentare, stabilirea cauzelor de a determinat aceastd situatie si
stabilirea raspunderilor in cazul in care se constatd cad aceasta s-a produs
din vina anumitor salariati.

Organizarea si responsabilizarea activitatilor in cadrul compartimentului
juridic, astfel incat entitatea sd fie reprezentatd la instantd, la toate
termenele fixate de catre aceasta, inclusiv modalitatile de preluare a
dosarului de catre un alt salariat, atunci cand titularul nu poate fi prezent
la instanta.

30.05.2009

11

Informarea conducerii entitatii asupra tuturor actiunilor intentate de terti
impotriva entitatii si solicitarea in toate cazurile de puncte de vedere de la
compartimentele specializate cu privire la conditiile §i cauzele care
combat actiunea aflata pe rolul instantei.

31.05.2009

12

Sa se formuleze si depuna, in cazul tuturor recursurilor formulate la
instantd si la care entitatea este parte concluzii scrise prin care si se
formuleze corect i motiveze temeinic exceptiile, acestea sa fie avizate de
seful compartimentului din punct de vedere al legalitatii motivarii.

Pentru toate actiunile aflate pe rolul instantei sa se solicite si sus{ina
proba cu documente si acestea sia fie depuse in termen, urmadrirea
depunerii acestora sa fie realizata de catre seful compartimentului.

31.05.2009

13

Urmarirea la nivelul sefului compartimentului a tuturor hotararilor
nefavorabile pronuntate in prima instantd, analiza acestora si stabilirea
persoanelor din subordine care sa formuleze apelul. Apelul si motivarea
apelului va fi avizatda de seful compartimentului, care va urmari si
depunerea acestuia si deciziile instantei. Aceste atributii vor fi formalizate
in fisele posturilor.

31.05.2009
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Analiza cauzelor care au determinat depunerea cu intarziere a apelurilor
pentru hotararile nefavorabile si stabilirea masurilor legale, inclusiv de
implementare de instrumente de control adecvate, cat si eventual de
recuperare a debitelor daca sunt stabilite persoane responsabile de
nerealizarea sarcinilor de serviciu.

14

Citatiile primite de la instantd vor fi repartizate de catre seful
compartimentului juridic salariatului care gestioneaza cauza respectiva in
termen util, in vederea formularii recursului. Recursul va fi insotit in toate
cazurile de motivarea acestuia si avizat inainte de transmitere la instanta
de catre seful structurii.

Recursurile respinse in instantd pe motiv cd nu au fost depuse in termen
vor fi analizate la nivelul managementului, stabilite cauzele care au
condus la nedepunerea in termen a recursului si luarea masurilor legale,
inclusiv de recuperare a sumelor pierdute daca se stabileste ca aceasta se
datoreaza nerespectdrii sarcinilor de serviciu de cétre salariati.

30.06.2009

15

Dupa fiecare termen de judecatd, decizia instantei va fi prezentatd
coordonatorului compartimentului juridic, care, impreuna cu responsabilul
desemnat sa raspunda pentru dosarul respectiv, vor analiza §i vor stabili
modalitatea viitoare de actiune, aceasta fiind mentionata si in Registrul de
evidenta al dosarelor aflate pe rolul instantei.

30.06.2009

16

Analiza tuturor dosarelor de instantd si urmarirea in cazurile in care
instanta a pronuntat hotarari nefavorabile entitati, daca exista hotarari date
prin neaplicarea unitara a legii. Toate aceste cazuri identificate, vor fi
analizate si formulat, daca sunt intrunite conditiile necesare, inclusiv de
incadrare in termen, a recursului in interesul legii.

30.06.2009

17

Analiza tuturor dosarelor aflate pe rolul instantei, a obiectului actiunii
formulate si a pretentiilor solicitate in cadrul fiecarei actiuni si stabilirea
celor la care existd pericolul instrdindrii patrimoniale si la care este
necesara dispunerea de misuri asiguratori. In toate aceste cazuri vor fi
initiate actiuni 1n instantd, prin care se va solicita pe calea ordonantei
prezidentiale dispunerea de catre instantd de masuri vremelnice prin
instituirea de masuri asiguratorii astfel Incat entitatea sd-si poata recupera
creantele.

31.05.2009

18

Urmadrirea fiecarui dosar aflat pe rolul instantei si a fiecarui termen de
judecata stabilit de instantd de catre seful compartimentului juridic cu
privire la modul in care sunt formulate concluziile scrise, modul cum sunt
sustinute interesele in fata instantelor si cum sunt administrate si
prezentate probele si dovezile 1n sustinerea cauzelor.

30.05.2009

19

Pentru solicitarea procedurii de lichidare judiciara, procedura va fi initiata
de compartimentele care raspund de colectarea si incasarea debitelor
restante §i compartimentele care raspund de executare silitd. Acest
compartimente dupd constatarea inexistentei bunurilor urmaribile in
patrimoniul debitorului, va solicita situatia debitelor restante la zi si va
intocmi dosarul privind solicitarea lichidarii judiciare, atasand la acesta
toatd documentatia necesara.

Documentatia constituitd va fi transmisa compartimentului juridic care va
solicita si pune actiunea de lichidare judiciara si faliment pe rol. La
solicitarea lichidatorului privind inscrierea debitelor la masa credala, va
solicita aceste debite la zi de la compartimentul de evidenta pe baza de
adresd aprobatd de conducerea entitdtii, dupa primire va proceda la
inscrierea lor la masa credald in dosarul respectiv.

31.05.2009

20

Inventarierea tuturor hotararilor judecatoresti ramase definitive si ale
caror debite obtinute in instantd nu au fost recuperate si urmarirea daca
acestea au fost investite cu formuld executorie §i transmise
compartimentelor de specialitate in vederea valorificarii. in cazul celor
care nu au fost investite se va proceda la investirea lor cu formula
executorie si vor fi transmise compartimentelor de specialitate in vederea
punerii in aplicare.

31.05.2009
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In cazul hotararilor judecatoresti rimase definitive, insa la care dreptul de
a mai solicita recuperarea debitelor obtinute in instanta a fost prescris, ca
urmare a nepunerii acestora in practica, se va procedat la stabilirea
persoanelor responsabile si dispunerea masurilor de recuperare a
debitelor..

21

Inainte de a se intocmi dosar de insolvabilitate se va urmari daca debitorul
mai detine si alte bunuri urmaribile sau a dobandit noi bunuri urmaribile.
Urmadrirea acestor aspecte se va realiza pe o perioada de cel putin trei ani.
In cazul in care debitele nu sunt recuperate in totalitate se va proceda la
aplicarea , in termen, a tuturor procedurilor legale, inclusiv lichidarea
judiciara sau atragerea raspunderii administratorilor.

30.06.2009

22.

Stabilirea de responsabilitati pentru salariatii compartimentului juridic in
vederea avizarii documentelor interne emise de organizatie cu implicatii
juridice.

Elaborarea unei proceduri de lucru scrise cu privire la conditiile si
aspectele ce trebuie avute In vedere pentru a se putea acorda avizul de
legalitate si conformitate la actele interne emise de entitate cu implicatii
juridice.

30.06.2009

Instructiuni

1. Introduceti recomandarile de audit dupa cum

sunt prezentate in Raportul de audit intern. Data: 27.02.2009

2. Verificati coloana corespunzatoare: implementat,
partial implementat, neimplementat

3. Introduceti data planificata pentru implementare
in Raportul de audit intern §i data implementarii

Structura auditata: Serviciul Juridic

Auditori:Tomescu Viorel/Stanescu loana
Data si semnatura

Semnatura conducatorului .........................

Nota:
Aceasta etapa a misiunii de audit presupune asigurarea cd recomandarile din raportul de audit intern

sunt implementate intocmai la termenele stabilite si in mod eficace, iar conducerea a evaluat riscul de
neaplicare a acestor recomandari.

Structura de audit intern va evalua eficacitatea si oportunitatea actiunilor stabilite si intreprinse in

vederea implementdrii recomandarilor, respectarea termenelor si va determina progresele inregistrate de
structura auditata si modul de imbunatatire a activitatilor stabilind valoarea nou creata de auditul intern.
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Entitatea publica
Departamentul juridic

PLANUL DE ACTIUNE SI CALENDARUL
IMPLEMENTARII RECOMANDARILOR

Analiza politicilor de dezvoltare ale entitatii
si redefinirea obiectivelor generale cu privire
la activitatea juridica astfel incat acestea sa
asigure realizarea obiectivului strategic in
domeniu, sa fie definite in termeni de

- analiza politicilor in domeniul juridic
- analiza strategiei entitafii

- redefinirea obiectivelor generale

- urmarirea ca obiectivele generale si
fie definite in termeni de impact,

impact, sd fie realiste, stimulatoare si | realiste, stimulatoare si intelese

inelese de salariafi. - redefinirea obiectivelor specifice Sef
Pe baza obiectivelor generale sd se dezvolte | - objectivele  specifice  acopera | 31.05.2009 | compartime
si defineasca obiectivele specifice la nivelul | obiectivul general nt
serviciului, astfel incat acestea sd cuprindd | - objectivele  specifice  respectd

activitafi omogene, sa conduca la un rezultat | caracteristicile SMART

asteptat, ~exprimat in indicatori de | . obiectivele  specifice  acoperd

performantd. Prin modul in care sunt definite | activitagile compartimentului

trebuie sa incorporeze toate activitatile

desfasurate la nivelul serviciului.

Analiza tuturor activitatilor desfagurate la | - identificarea activitatilor desfasurate

nivelul serviciului si redefinirea acestora | la nivelul compartimentului

astfel incat sd exprime actiuni concrete | - urmadrirea ca acestea sa acopere

materializate in rezultate masurabile. obiectivele compartimentului

Analiza actiunilor definite 1n cadrul | - activitdtile se vor exprima printr-un

activitatii si urmarirea ca acestea sa asigure | set omogen de actiuni

realizarea activitatii. - urmarirea ca sarcinile posturilor si Sef
Analiza sarcinilor definite n cadrul fiselor | asigure realizarea activitatilor 31.05.2009 | compartime
posturilor si urmarirea ca acestea sa cuprindd | - urmarirea ca obiectivele specifice sa nt
in totalitate activitatile si actiunile realizate | cuprinda toate activitatile desfasurate la

la nivelul serviciului. nivelul compartimentului

Analiza obiectivelor specifice

compartimentului §i urmarirea ca acestea sa

cuprinda toate activititile desfasurate la

nivelul serviciului.

Identificarea 1n cadrul fiecarui post de lucru | - stabilirea sarcinilor pentru fiecare post

a activitatilor si actiunilor realizate potrivit | si urmarirea ca acestea sa acopere In

competentelor rezultate din atributiile | totalitate activitatile compartimentului

definite, gruparea omogena a acestora si | - urmadrirea ca pentru sarcinile stabilite

definirea  obiectivelor individuale ale | postului sd existe competenta necesara

postului astfel incat prin rezultatele asteptate | - redefinirea obiectivelor individuale Sef
sa se asigure realizarea tuturor activitatilor. pentru a asigura acoperirea activitatilor | 31.05.2009 | compartime
Obiectivele vor fi stabilite si definite astfel | desfasurate la nivelul serviciului si nt

incat sda respecte caracteristicile cerintelor
SMART, iar activitatile repartizate sa
respecte omogenitatea.

respectarea caracteristicilor SMART

- urmarirea daca  sarcinile  si
complexitatea obiectivele individuale
respectd nivelul de cunostinte al
postului
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Conducerea compartimentului va initia
actiunile de revizuire a procedurii de lucru
in sensul completdrii corecte a actiunilor

- stabilirea procedurilor care vor fi
elaborate la nivelul compartimentului
- elaborarea procedurilor

necesare care contribuie la realizarea | - stabilirea responsabilitatilor in cadrul Sef
activitatii definite de procedurd, cat si | procedurilor 31.05.2009 | compartime
clarificarea si definirea responsabilitdtilor | - aprobarea procedurilor nt
persoanelor cu atributii de executie si acelor | - comunicarea procedurilor
cu atributii de conducere in implementarea | - implementarea procedurilor
acesteia.
Intocmirea §i conducerea la zi si in mod | - jdentificarea registrelor de evidentd
sistematic a registrelor de evidenta, inclusiv | pecesare de conduc
prin respectarea confinutului acestora, astfel | _ stabilirea structuri fiecarui registru de
incét acestea sa ofere conducerii informatiile | condus
necesare  asupra  situatiei existente a | . intocmirea §i conducerea fiecarui Sef
dosarelor aflate pe rolul instantei. registru de evidenta 30.05.2009 | compartime
Analiza dosarelor aflate pe rolul instantei si | - gtabilirea responsabilitatilor  in nt
completarea documentelor in cazul in care | ¢conducerea registrelor
acestea nu se afld la dosar. - identificarea documentelor lipsa de la

dosarele de instantd si completarea

acestora
Organizarea si  conducerea registrului | - intocmirea registrului termenelor
termenelor de catre seful compartimentului | - elaborarea unei proceduri de lucru
juridic. iIn acest sens, citatiile privind | prin care sa fie reglementat:
termenele de judecata vor fi primite la | - primirea citatiilor la nivelul
nivelul serviciului, Inregistrate in registru i | compartimentului Sef
repartizarea acestora pe baza de semnaturd, | - repartizarea citatiilor de catre seful | 31.05.2009 | compartime
catre salariatii care raspund de dosarele in | compartimentului nt
cauza. Salariatul care a reprezentat si | - comunicarea solutiei dispuse de
sustinut interesele entitatii in instantd, va | instantd sefului compartimentului
comunica solutia instantei care va fi | - stabilirea directiilor de sustinere a
mentionata in registru. cauzei
Toate rapoartele intocmite la nivelul | - stabilirea responsabililor cu privire la
serviciului vor fi avizate de seful de serviciu | Intocmirea si elaborarea rapoartelor
si prezentate ulterior catre conducerea | periodice si anuale
entitatii in vederea aprobarii. Dupa aprobare | - stabilirea continutului fiecarui raport Sef
acestea vor fi transmise catre utilizatorii de | si a surselor de intocmire a rapoartelor 31122009 | compartime
drept, respectiv cei care au solicitat | - stabilirea termenelor de elaborare a T p
rapoartele si care urmeaza a prelua datele | rapoartelor nt
continute 1n vederea centralizarii si | - analiza si avizarea rapoartelor de citre
elaborarii rapoartelor la nivel central. seful compartimentului si aprobare de

catre conducerea entitatii.
Elaborarea procedurilor scrise si formalizate | - stabilirea  proceduri  specifice
specifice  activitdfii de  arhivare  a | activitatii de arhivare
documentelor, care sa cuprinda modul de | - ¢laborarea proceduri
constituire, de accesare, stocare si utilizare a | _ stabilirea responsabilitatilor in cadrul
dosarelor arhivate; proceduri Sef
Stabilirea responsabilitatilor pe salariati si | _ aprobarea proceduri 30.05.2009 compartime
procedarea la selectarea, indosarierea si | - jmplementarea procedurilor nt
predarea la arhiva institutiei a dosarelor care | . jdentificarea documentelor de arhivat,
necesita aceastd operatiune. indosarierea i numerotarea acestora

- transmiterea spre arhivare a

documentelor
Dispunerea unei anchete interne prin care sa | - stabilirea echipei de control
fie stabilite persoanele responsabile , prin | - efectuarea cercetdrilor si stabilirea Sef
nerealizarea sarcinilor de serviciu si | prejudiciului 31.12.2009 | compartime
dispunerea masurilor legale 1n vederea | - stabilirea persoanelor responsabile si a o nt

recuperarii prejudiciului.
Analiza in totalitatea a debitelor restante,

modalitatilor  de
prejudiciului

recupecrare a
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efectuarea punctajelor cu debitorii restanti
prin care sa fie confirmate si recunoscute
datoriile si procedarea la initierea actiunilor
in instan{a in vederea recuperdrii debitelor.

- stabilirea debitelor restante

- confirmarea debitelor restante

- intocmirea dosarelor

- initierea actiunilor 1n instantd pentru
recuperarea debitelor

10. | Analiza cazurilor in care actiunile au fost | - identificarea actiunilor pierdute in
pierdute 1n instantad, prin neprezentare, | instantd prin neprezentare
stabilirea cauzelor ce a determinat aceasta | - stabilirea cauzelor ce a determinat
situatie si stabilirea raspunderilor in cazul in | neprezentarea in instanta
care se constatd ca aceasta s-a produs din | - dispunerea masurilor legale in functie
vina anumitor salariati. de cauzele stabilite Sef
Organizarea si responsabilizarea activitatilor | - analiza si repartizarea cauzelor pe | 30.05.2009 | compartime
in cadrul compartimentului juridic, astfel | salariati astfel Incat sa se asigure nt
incat entitatea sa fie reprezentatd la instantd, | conditiile necesare ca entitatea si fie
la toate termenele fixate de citre aceasta, | reprezentatd in instanta
inclusiv modalitatile de preluare a dosarului
de catre un alt salariat, atunci cand titularul
nu poate fi prezent la instanta.
11. [ Informarea conducerii entitafii asupra | - informarea conducerii asupra tuturor
tuturor acfiunilor intentate de terti impotriva | actjunilor intentate de terti impotriva
entitatii si solicitarea in toate cazurile de | entitatii
puncte de vedere de la compartimentele | . solicitarea de puncte de vedere din Sef
specializate cu privire la condifiile si | partea conducerii asupra modului de | 31.12.2009 | compartime
cauzele care combat actiunea aflata pe rolul sustinerea a intereselor entitatii nt
instantei. - solicitarea de la compartimentele
specializate de puncte de vedere in
vederea formularii apararilor
12. | Sa se formuleze si depund, in cazul tuturor | - formularea de recursuri pentru toate
recursurilor formulate la instanta si la care | actiunile pierdute in apel sau in prima
entitatea este parte concluzii scrise prin care | instanta si la care procedura nu prevede
sa se formuleze corect si motiveze temeinic | apelul
exceptiile, acestea sa fie avizate de seful [ - motivarea 1n toate cazurile a Sef
compartimentului din punct de vedere al | recursurilor .
I C . o . 31.05.2009 compartime
legalitatii motivarii. - motivarea temeinica a recursurilor ¢
Pentru toate actiunile aflate pe rolul | - avizarea recursurilor de cétre seful n
instantei sa se solicite si sustind proba cu | compartimentului
documente si acestea sia fie depuse in | - orice sustinere in instantd va fi
termen, urmarirea depunerii acestora sa fie | formulatd si bazatd pe probe si dovezi,
realizata de catre seful compartimentului. care se vor depune la instanta
13. | Urmarirea la nivelul sefului | - toate hotararile instantei date in prima
compartimentului a tuturor hotararilor | instanta vor fi analizate de seful
nefavorabile pronuntate in prima instanta, | compartimentului
analiza acestora si stabilirea persoanelor din | - pentru fiecare decizie nefavorabila
subordine care sa formuleze apelul. Apelul si | seful compartimentului va decide calea
motivarea apelului va fi avizatd de seful | cu atac si persoana responsabila
compartimentului, care va wurmari si | - apelul formulat va fi avizat de seful
depunerea acestuia si deciziile instantei. [ compartimentului
Aceste atributii vor fi formalizate in fisele | - urmarirea ca responsabilitatile in Sef
posturilor. formularea si sustinerea actiunilor sa fie | 31.12.2009 compartime
Analiza cauzelor care au determinat | stabilite in fisele posturilor nt

depunerea cu intarziere a apelurilor pentru
hotararile  nefavorabile si  stabilirea
masurilor legale, inclusiv de implementare
de instrumente de control adecvate, cat si
eventual de recuperare a debitelor daca sunt
stabilite =~ persoane  responsabile  de
nerealizarea sarcinilor de serviciu.

- stabilirea hotararilor pierdute in apel

- identificarea cauzelor care au condus
la pierderea apelului

- stabilirea masurilor privind motivarea
si sustinerea apelurilor

- dispunerea masurilor pentru ca
entitatea sa fie reprezentata in apel la
instanta
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14. | Citatiile primite de la instantd vor fi |- primirea citagiilor de seful
repartizate de catre seful compartimentului | compartimentului
juridic salariatului care gestioneazd cauza | - stabilirea persoanei responsabile
respectivdi in termen wutil, in vederea | pentru formularea si sustinerea cauzei
formularii recursului. Recursul va fi insotit | in instanta
in toate cazurile de motivarea acestuia si | - urmdrirea ca fiecare prezentare la
avizat Tnainte de transmitere la instantd de | instantd si fie sustinutd de motivare
catre seful structurii. scrisa Sef
Recursurile respinse in instantd pe motiv ¢a | - analiza recursurilor pierdute si | 30.06.2009 | compartime
nu au fost depuse in termen vor fi analizate | stabilirea cauzelor nt
la nivelul managementului, stabilite cauzele | - stabilirea masurilor de eliminare a
care au condus la nedepunerea in termen a | cauzelor
recursului si luarea masurilor legale, inclusiv | - organizarea activitatilor zilnice astfel
de recuperare a sumelor pierdute daca se | Incat entitatea sd fie reprezentatd la
stabileste ca aceasta se datoreaza | instantd la termenele de recurs stabilite
nerespectarii sarcinilor de serviciu de catre | de instanta
salariati.
15. | Dupa fiecare termen de judecatd, decizia | - fiecare decizie a instantei va fi
instantei va fi prezentatd coordonatorului | analizata impreuna cu seful
compartimentului juridic, care, impreuna cu | compartimentului si stabili conditiile de Sef
responsabilul desemnat sa raspunda pentru | sustinere in continuare a cauzei .
dosarul respectiv, vor analiza si vor stabili LA | GUmToTine
modalitatea viitoare de actiune, aceasta fiind nt
mentionatd si in Registrul de evidenta al
dosarelor aflate pe rolul instantei.
16. | Analiza tuturor dosarelor de instantd si [ - identificarea cauzelor pierdute 1in
urmdrirea in cazurile in care instanta a | instanta
pronuntat hotarari nefavorabile entitati, dacd | - urmarirea dacd instanta a pronuntat
exista hotarari date prin neaplicarea unitard a | decizie prin aplicarea unitara a legii Sef
legii. Toate aceste cazuri identificate, vor fi | - stabilirea actiunilor la care instanta a .
. . < N . A 30.06.2009 compartime
analizate si formulat, dacd sunt intrunite | pronuntat hotdrari prin nerespectarea
conditiile necesare, inclusiv de incadrare in | unitara a legii nt
termen, a recursului 1n interesul legii. - formularea actiuni de indreptare a
erorii judiciare a instantei i motivarea
completd a acesteia.
17. | Analiza tuturor dosarelor aflate pe rolul | - analiza tuturor dosarelor aflate pe
instantei, a obiectului actiunii formulate si a | rolul instantei
pretentiilor solicitate 1n cadrul fiecdrei | - identificarea actiunilor la care
actiuni si stabilirea celor la care existd | entitatea a solicitat pretentii banesti
pericolul instrdinarii patrimoniale si la care | - stabilirea actiunilor la care exista
este necesara dispunerea de masuri | pericolul ca entitatea sa nu-si mai poata Sef
asiguratori. In toate aceste cazuri vor fi | recupera debitele 31.05.2009 | compartime
initiate actiuni in instantd, prin care se va | - solicitarea aplicarii de catre instantd a nt
solicita pe calea ordonantei prezidentiale | masurilor asiguratorii
dispunerea de catre instantda de masuri
vremelnice prin instituirea de masuri
asiguratorii astfel incét entitatea sa-si poata
recupera creantele.
18. | Urmarirea fiecarui dosar aflat pe rolul | - urmirirea  de  citre  seful
instantei si a fiecarui termen de judecatd | compartimentului a fiecirui termen de
stabilit de instanta de catre seful | judecata
compartimentului juridic cu privire la modul | - yrmarirea daci la fiecare termen sunt Sef
in care sunt formulgte cqncluznle scrise, formulaEe.sl depllse conclum} scrise 31.122009 | compartime
modul cum sunt sustinute interesele in fata | . yrmarirea in baza incheierilor "
19 Pentru solicitarea procedurii de lichidare | - analiza debitelor restante Sef
judiciara, procedura va fi initiatd de | - analiza actiunilor formulate in .
. o . < 31.05.2009 | compartime
compartimentele care raspund de colectarea | instanta at

si  Incasarea  debitelor restante  si

- urmarirea daca exista debite restante
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compartimentele care raspund de executare
silitd. Acest compartimente dupa constatarea
inexistentei  bunurilor  urmadribile  In
patrimoniul debitorului, va solicita situatia
debitelor restante la zi si va intocmi dosarul

privind  solicitarea lichidarii  judiciare,
atasand la acesta toata documentatia
necesara.

Documentatia constituita va fi transmisa
compartimentului juridic care va solicita si
pune actiunea de lichidare judiciara si
faliment pe rol. La solicitarea lichidatorului
privind inscrierea debitelor la masa credala,
va solicita aceste debite la zi de Ila
compartimentul de evidentd pe baza de
adresd aprobata de conducerea entitatii, dupa
primire va proceda la inscrierea lor la masa
credala in dosarul respectiv.

si care nu mai pot fi executate din
cauza lipsei bunurilor urmaribile

- urmarirea daca au fost parcurse toate
etapele executarii silite si dacd au fost
valorificate toate bunurile urmaribile
ale debitorilor

- urmdrirea dacd au fost formulate
solicitari de lichidare judiciara pentru
debitorii care nu mai detin bunuri
urmaribile

- urmdrirea daca debitele au fost
inscrise corect la masa credala

- urmarirea daca repartizarea sumelor la
masa credala

20 | Inventarierea tuturor hotararilor | - identificarea hotararilor ramase
judecatoresti ramase definitive, urmarirea | definitive
dacd acestea au fost investite cu formuld | - urmarirea investirii cu formula Sef
executorie si transmise compartimentelor de | executorie 31052009 | compartime
specialitate in vederea valorificarii. In cazul | - urmarirea stadiului executarii acestora o P ¢
celor care nu au fost investite, acestea se vor | - stabilirca de masuri de recuperare a n
investi §i vor fi transmise compartimentelor | debitelor
de specialitate In vederea punerii 1n aplicare.
21 Inainte de a se intocmi dosar de | - primirea $1 'fnregistrarea tuturor
insolvabilitate se va urmari dacd debitorul | dosarelor de insolvabilitate primite la
mai detine si alte bunuri urmdribile sau a | pivelul compartimentului;
dobandit noi bunuri urmaribile. Urmarirea | - gapnaliza documentelor continute si
acestor aspecte se va realiza pe o perioadd de | yrmgrirea daci acestea sunt suficiente;
cel putin trei ani. - urmdrirea dacd s-a  realizat Sef
In cazul in care debitele nu sunt recuperate | jdentificarea §i executarea tuturor 31.12.2009 i
in totalitate se va proceda la aplicarea , in | bunurilor urmdribile ale debitorului; e compat e
termen, a tuturor procedurilor legale, | - yrmarirea daca executarea s-a realizat .
inclusiv lichidarea judiciarda sau atragerea | jn termene;
raspunderii administratorilor. - analiza si urmirirea dacd au fost
aplicat toate posibilitdtile legale de
recuperare a debitelor si aplicate in
termen
22. | Stabilirea de responsabilitati pentru salariatii | - stabilirea responsabilitatilor in fisele
compartimentului juridic in vederea avizarii | posturilor pentru salariatii care vor avea
documentelor interne emise de organizatie | atributii in avizarea actelor si
cu implicatii juridice. documentelor emise de organizatie si Sef
Elaborarea unei proceduri de lucru scrise cu | care au implicatii juridice. 31.12.2009 | compartime
privire la conditiile si aspectele ce trebuie | - elaborarea unei proceduri de lucru cu o at

avute in vedere pentru a se putea acorda
avizul de legalitate si conformitate la actele
interne emise de entitate cu implicatii
juridice.

privire la conditiile si obiectivele de
urmdrit cu ocazia avizarii actelor si
documentelor elaborate de entitate cu
implicatii juridice.
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PROGRAMUL DE ASIGURARE SI
IMBUNATATIRE A CALITATII

Seful structurii de audit intern trebuie sa elaboreze un Program de asigurare si imbunatdtire a
calitatii activitatii de audit, adica respectarea normelor metodologice, a Codului privind conduita etica a
auditorului intern, a Standardelor si a bunei practici internationale de catre toti auditorii interni.

Prin Programul de asigurare si imbunatatire a calitatii se realizeaza o evaluare prin adoptarea unui
proces permanent de supraveghere a eficacitatii globale a programului de calitate.

Evaluarea constd in supervizarea realizarii misiunii de audit intern, prin efectuarea de controale
permanente de catre seful structurii de audit intern, prin care acesta examineaza eficacitatea normelor de
audit intern si daca procedurile de asigurare a calitatii misiunii de audit sunt aplicate in mod corespunzator
garantand calitatea Raportului de audit intern.

Supervizarea va permite depistarea deficientelor in anumite etape din derularea misiunii $i va
permite initierea de activitdfi de imbundtatire a viitoarelor misiuni de audit intern §i asigurarea
perfectionarii profesionale a auditorilor.

Evaluarea se realizeaza dupa fiecare misiune de audit intern. Este formalizatd prin Intocmirea Fisei
de evaluare a misiunii de audit intern.

EVALUAREA INTERNA

Entitatea Publica
Serviciul de Audit Intern

FISA DE EVALUARE A MISIUNII DE AUDIT INTERN

Misiunea de audit: Activitatea juridica

Perioada audiata: 01.01.—31.12.2008

Auditor evaluat: Tomescu Viorel/Stanescu loana Luat la cunostinta:
Intocmit: Cristescu Gabriel Data:

In etapa de pregitire a misiunii, auditorul a identificat
riscurile §i controalele prevazute pentru procesele legate de X
obiectivele de audit si a estimat corespunzdator riscurile
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activitatii
Programele de audit au fost elaborate in vederea indeplinirii A fost necesar

obiectivelor misiunii in cadrul bugetului de timp alocat X sd se lucreze
peste orele de

program

Obiectivul auditului, scopul, procedurile si bugetul au fost
reanalizate in mod constant pentru a asigura o eficientd X
folosire a resurselor de audit

A existat o buna comunicare intre auditor §i auditat §i intre
auditor §i conducerea structurii de audit intern;

A existat o buna comunicare intre auditor si conducerea
structurii de audit intern

Au fost luate in considerare perspectivele si nevoile
auditatilor in procesul de audit

Au fost atinse obiectivele de audit intr-o maniera eficienta si
la timp

Auditatii au avut posibilitatea sa revada constatarile gsi
recomandarile cand au fost identificate problemele

Normele de audit intern, au fost respectate

Constatarile de audit demonstreaza analize profunde §i
concluzii, respectiv sunt formulate recomandari practice
pentru probleme identificate

Comunicarile scrise au fost clare, concise, obiective si corecte X
Exista probe de audit care sa sustina concluziile auditorului X
Procedurile de audit utilizate au avut ca rezultat dovezi
suficiente, competente, relevante si folositoare

Documentele au fost completate in mod corespunzdtor §i in
conformitate cu normele de audit intern

Bugetul de timp a fost respectat X
Nivel de productivitate personala al auditorului intern. X

EVALUAREA EXTERNA
Evaluarea misiunii de audit intern mai poate fi realizatd si de conducerea structurii auditate careia i
se Tnainteaza un chestionar de evaluare prin care i se solicitd sd prezinte o apreciere asupra desfagurarii

misiunii de audit si a modului de implicare al auditorilor interni pe parcursul misiunii.

Evaluarea misiunii de audit intern de catre structura auditata este formalizatd prin Fisa de evaluare
a misiunii de audit intern intocmita de catre structura auditata.
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ENTITATEA PUBLICA

Serviciul Audit Intern

FISA DE EVALUARE A MISIUNII DE AUDIT INTERN
DE CATRE STRUCTURA AUDITATA

Misiunea de audit: Activitatea juridica
Perioada audiata: 01.01. —31.12.2008

Auditor evaluat: Tomescu Viorel/Stanescu loana
Intocmit: Entitatea auditata

Luat la cunostinta:
Data:

1. | Obiectivele de audit au fost comunicate clar la X
inceputul misiunii

2. | Au fost furnizate suficiente informatii privind X
misiunea de efectuat

3. | Misiunea a contribuit la obfinerea de rezultate sau la X
imbunatatirea unora deja existente

4. | Misiunea a beneficiat de directii clare si precise X
privind modul de desfasurare

5. | Obiectivele de audit stabilite au fost in concordanta X
cu activitatile desfasurate

6. | Constatarile au fost prezentate intr-o maniera logica, X
structurata, dinamica si interesanta

7. | S-araspuns in toate cazurile la intrebarile legate de
misiunea de audit, iar rdspunsurile au condus la X
obtinerea de concluzii relevante

8. | Misiunea a fost desfasurata adecvat, interventia la
fata locului a privit doar obiectivele stabilite si X
comunicate

9. | A existat un feed-back pe tot parcursul misiunii, iar
acesta a fost util in gasirea de solutii la probleme X

10. | Cum evaluati In general misiunea de audit X

11. | Considerati ca obiectivele de audit stabilite au privit X
activitatile cu riscuri majore

12. | In desfasurarea misiunii de audit au fost prezentate
constatarile si recomandarile cand au fost identificate X
probleme

13. | A existat o buna comunicare intre auditor si auditat X

14. | Auditorii au avut un comportament adecvat si X
profesional
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15. | Ce v-a placut cel mai mult pe timpul misiunii de audit — descrieti cel putin 3 aspecte care v-
au placut cel mai mult
- claritatea recomandarilor
- conduita auditorilor interni
- calitatea discutiilor

16. | Ce v-a placut cel mai putin pe timpul misiunii de audit — descrieti cel putin 3 aspecte care v-
au placut cel mai putin
Intalnirile pe parcursul misiunii au fost limitate, nu intotdeauna din vina auditatului.

17. | Ce obiective de audit considerati ca nu au fost atinse in totalitate din cele comunicate
Nu sunt comentarii.

18. | Ce obiective de audit considerati ca ar fi necesar a fi cuprinse in programul viitor de audit
Calitatea procedurilor privind achizitiile publice elaborate in urma recomandarilor.

19. | Alte comentarii

Tabelele de mai sus vor fi completate {indnd cont de urmatorul sistem de punctaj:

1 pentru nesatisfacator,
2 pentru slab;

3 pentru satisfacator;

4 pentru bine;

5 pentru foarte bine.

Nota: In practica se va urmari ca pentru orice notare sub 3 sa se solicite explicatii scrise.

Evaluarea externa a functionalitatii activitatii de audit intern se realizeaza ;i de U.C.A.A.P.L. si
organul ierarhic superior pentru structurile din subordine prin verificarea respectdrii normelor
metodologice generale si specifice, a Standardelor de audit intern, a bunei practici recunoscute in domeniu
si a Codului etic al profesiei.
Activitatea de evaluare externa a activitatii de audit intern, In Romania, conform cadrului normativ
general, se realizeaza o data la 5 ani, ocazie cu care, in functie de necesitati, se inifiaza masuri corective in
colaborare cu conducatorul entitatii evaluate in cauza.

Documentele de evaluare internd si externd se arhiveaza in Dosarul permanent, Sectiunea -
Supervizarea.
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in speranta ci prezentul ghid practic va constitui pentru cei interesati un
suport pentru realizarea misiunilor de audit intern la un nivel corespunzator bunei
practici recunoscuta in domeniu, asteptim aprecierile si eventual sugestiile
dumneavoastra, de care vom incerca sa tinem cont cu ocazia elaborarii viitoarelor
lucrari.
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