4.12 Serviciul de solutionare a plangerilor prealabile si a contestatiilor

Sectiunea 1 - Dispozitii generale
Art. 1 Serviciul de solutionare a plangerilor prealabile si a contestatiilor este
organizat si functioneazad la nivel de serviciu in subordinea ministrului

finantelor publice.

Secfiunea 2 - Organizarea Serviciului de solutionare a plangerilor
prealabile gi a contestatiilor si functiile de conducere
Art. 2 (1) Structura organizatorica a Serviciului de solutionare a pléngerilor
prealabile si a contestatiilor este urmatoarea:
v’ Biroul de solutionare a plangerilor prealabile:
v' Compartimentul de solutionare a contestatiilor administrative.
(2) Functile de conducere existente la nivelul Serviciului de
solutionare a plangerilor prealabile si a contestatiilor sunt urmatoarele:
- sef serviciu;

- sef birou.

Organigrama Serviciului de solutionare a plangerilor prealabile

si a contestatiilor

Serviciul de solutionare a plangerilor
prealabile si a contestatiilor

Biroul . Compartimentul de
||r?u de SOIUt'OTar? a solutionare a contestatiilor
plangerilor prealabile admiristrative
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Art. 3 Relatiile existente intre Serviciul de solutionare a plangerilor

prealabile si a contestatiilor si structurile din interiorul sau exteriorul

ministerului sunt redate in diagrama de mai jos:

Relatii ierarhice

Ministrul finantelor publice

de subordonare

Secretar general

Serviciul de solutionare a plangerilor

prealabile si a contestatiilor

Relatii de
cooperare

Relatii de

cooperare

Biroul de solutionare a
plangerilor prealabile

Compartimentul de
solutionare a contestatiilor

administrative

Y

Structurile din cadrul
aparatului propriu al
ministerului

Structurile de specialitate din
cadrul unitatilor subordonate
M.F.P.

Sectiunea 3 Atributiile specifice ale Serviciului de solutionare a plangerilor

prealabile si a contestatiilor

Art. 4 Serviciul de solutionare a plangerilor prealabile si a contestatiilor

contribuie la realizarea atributiei ministerului prevazuta la art. 3, alin. (1)
pct. 79 din Hotararea Guvernului nr. 34/2009 privind organizarea si

functionarea Ministerului Finantelor Publice, cu modificarile si completarile

ulterioare.
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Art. 5 Atributiile biroului si compartimentului din cadrul Serviciului de
solutionare a plangerilor prealabile si a contestatiilor sunt urmatoarele:

(1) Biroul de solutionare a plangerilor prealabile

1. solutioneazé plangerile prealabile formulate impotriva dispozitiilor
obligatorii emise de catre organul de inspectie economico-financiara, ca
urmare a inspectiei economico-financiare, efectuate in temeiul Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 94/2011 privind organizarea si functionarea
inspectiei economico-financiare aprobatd cu modificari si completari prin
Legea nr. 107/2012, cu modificarile ulterioare;

2. solutioneaza plangerile prealabile formulate impotriva dispozitiilor
obligatorii emise de catre organul de inspectie economico-financiard, ca
urmare a controlului efectuat in baza art. 11" din Legea nr. 32/1994 privind
sponsorizarea, cu modificarile si completarile ulterioare, cu privire la modul
de respectare a utilizérii mijloacelor financiare si a bunurilor materiale
primite de beneficiarii sponsorizarilor si mecenatelor, in scopul pentru care
au fost transferate prin actele prevazute la art. 1 din Legea nr. 32/1994, cu
modificarile si completarile ulterioare;

3. solutioneazad plangerile prealabile formulate impotriva dispozitiilor
obligatorii emise de catre organul de inspectie economico-financiara, ca
urmare a controlului modului de respectare a utilizarii fondurilor primite de
beneficiarii sumelor redirectionate in baza titlului IV din Legea nr. 227/2015
privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, in scopul
pentru care au fost infiintafi sau functioneaza:

4. solutioneaza pléangerile prealabile formulate Tmpotriva dispozitiilor
obligatorii emise de catre organul de inspectie economico-financiara, ca
urmare a controlului efectuat Tn baza art. 48" din Ordonanta Guvernului nr.
26/2000 cu privire la asociatii si fundatii, cu modificrile si completarile
ulterioare, privind fundamentarea, acordarea si justificarea sunﬁ@fﬁpﬂmite
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de la bugetul general consolidat al statului in conditile Ordonantei
Guvernului nr. 26/2000, cu modificarile si completarile ulterioare;

5. solutioneaza contestatiile formulate Tmpotriva proceselor-verbale de
inspectie emise potrivit competentelor legale de organele de inspectie
economico-financiard, in conditile Ordonantei Guvernului nr. 119/1999
privind controlul intern/managerial si controlul financiar preventiv,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

6. urmareste si analizeaza modul de solutionare a plangerilor prealabile Si
a contestatiilor, in vederea incadrarii in termenele legale;

7. colaboreaza cu Directia generala de inspectie economico-financiara din
cadrul ministerului si cu structurile de specialitate responsabile cu inspectia
economico-financiara, emitente ale actului contestat, in vederea constituirii
dosarului  plangerii prealabile/contestatiei, a verificarii  conditiilor
procedurale, precum gi a Tntocmirii referatului cu propuneri de solutionare;
8. transmite plangerea prealabild organului de inspectie economico-
financiara emitent al dispozitiei obligatorii atacate in vederea constituirii
dosarului, a verificarii conditiilor de procedurd, in cazul in care plangerea
este depusa direct la organul competent de solutionare;

9. solicita structurilor de specialitate responsabile cu inspectia economico -
financiaré si contestatorului transmiterea documentelor lipsd, precum si
lamurirea neconcordantelor dintre documentele justificative si documentele
inscrise in actele de control;

10. analizeaza pléngerea prealabild/contestatia din punct de vedere al
formei si in cazul in care plangerea prealabild/contestatia nu este semnata
de contestator solicitd contestatorului indeplinirea acestor cerinte;

11. analizeaza plangerile prealabile si contestatiile formulate, in raport de
susfinerea partilor, de dispozitile legale invocate de acestea si de

documentele existente in dosar;
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12. conexeaza dosarele in care trebuie solutionate doud sau mai multe
plangeri prealabile formulate Tmpotriva unor acte administrative financiare
incheiate de aceleasi organe de inspectie economico-financiard, vizand
aceeasi categorie de obligatii sau tipuri diferite, dar care sub aspectul
cuantumului se influenteaza reciproc, daca prin aceasta se asigurd o mai
buna administrare si valorificare a probelor in rezolvarea cauzei:

13. colaboreaza cu Directia generald de inspectie economico - financiara
din cadrul ministerului si structurile organizatorice de specialitate
responsabile cu inspectia economico-financiard in scopul fndeplinirii
atributiilor Biroului;

14. solicitéd puncte de vedere structurilor organizatorice de specialitate din
cadrul aparatului propriu al Ministerului Finantelor Publice sau a altor
institutii competente pentru lamurirea cauzelor, acolo unde este cazul;

15. elaboreaza nota/referatul de aprobare a deciziei de solutionare a
plangerii prealabile/contestatiei si a deciziei de rectificare;

16. elaboreaza proiectul deciziei de solutionare a plangerii prealabile/
contestatiei si a deciziei de rectificare;

17. elaboreaza, potrivit competentelor, deciziile de solutionare a plangerii
prealabile/contestatiei si deciziile de rectificare;

18. asigura comunicarea catre contestator si catre organul de inspectie
economico-financiard a  deciziei de solutionare a  plangerii
prealabile/contestatiei si a deciziei de rectificare;

19. {ine evidenta deciziilor emise de Birou in registre, respectiv Registrul
deciziilor de solutionare a plangerilor prealabile si Registrul deciziilor de
solutionare a contestatiilor din care sa rezulte identitatea contestatorului,
obiectul, modul de solutionare si de comunicare a solutiei, precum si calea

de atac;
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20. creeaza si intretine baza de date centralizata privind activitatea
specifica a Serviciului, respectiv Registrul de evidentd a plangerilor
prealabile/a contestatiilor/ contestatiilor administrative;

21. analizeazad cauzele care au determinat formularea actiunilor in
contencios administrativ.  Tmpotriva deciziilor elaborate si propune
conducerii Serviciului masuri pentru Tmbunatatirea activitatii Biroului dupa
caz;

22. analizeaza cauzele care au determinat formularea actiunilor fin
contencios administrativ impotriva deciziilor elaborate de Birou si propune
conducerii Ministerului Finantelor Publice masuri pentru imbunétatirea
activitatii Serviciului, dupa caz;

23. intocmeste proiectul de raspuns la punctele de vedere solicitate de
Directia generala juridica si de structurile organizatorice responsabile cu
inspectia economico-financiara cu privire la actiunile n contencios
administrativ emise de Biroul de solutionare a plangerilor, in situatia in care
acestea sunt atacate in instanta;

24. transmite Directiei generale juridice si structurilor de specialitate
responsabile cu inspectia economico-financiard, la solicitarea acestora,
puncte de vedere cu privire la contestatiile formulate impotriva deciziilor
elaborate de Biroul de solutionare a plangerilor prealabile, in situatia n
care acestea sunt atacate in instanta;

25. formuleaza proiecte de raspuns la petitile si scrisorile persoanelor
fizice sau juridice, care i-au fost adresate sau repartizare, in conformitate
cu dispozitiile legale in vigoare;

26. raspunde la petitiile si scrisorile persoanelor fizice sau juridice, care au
fost adresate sau repartizate Serviciului, Tn conformitate cu dispozitiile

legale in vigoare;
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27. intocmeste proiecte de proceduri operationale pentru plangerile
prealabile si contestatiilor si propune revizuirea acestora ori de cate ori este
necesar;

28. elaboreaza proceduri operationale aferente derularii activitatii
Serviciului;

29. identifica riscurile de management/control aparute in activitatea curent3
a Biroului si propune sefului structurii actiuni de limitare/eliminare a acestor
riscuri;

30. dezvoltd/actualizeaza sistemul de control managerial la nivelul
Serviciului;

31. intocmeste la solicitarea conducerii Ministerului Finantelor Publice
informari cu privire la activitatea Biroului ;

32. elaboreaza raportul anual privind activitatea desfasuratd in cadrul
Serviciului cu privire la modul de solutionare a plangerilor prealabile si a
contestatiilor pe care il prezintd conducerii ministerului, pana la data de 31
ilanuarie a anului ulterior anului de raportare;

33. participa alaturi de celelalte structuri din cadrul Ministerului Finantelor
Publice la implementarea Strategiei nationale anticoruptie;

34. elaboreaza propuneri de acte normative/administrative privind
optimizarea structurii organizatorice;

35. participa, prin functionarii publici desemnati, la activitatile de lucru
privind propunerile de elaborare, modificare si completare de acte
normative, conform competentelor Serviciului;

36. colaboreazé cu Directia Scoala de finante publice si vama, in scopul
realizarii specializarii functionarilor publici pe domeniile corespunzdtoare
activitatilor Serviciului;

37. asigura evidenta cursurilor de formare profesionaléd la care participa

<

functionarii publici din cadrul Serviciului; Jf——
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38. asigura inregistrarea si urmarirea atdt a documentelor intrate prin
Registratura Generala, cat si a documentelor primite de la structurile
organizatorice de specialitate din cadrul Ministerului Finantelor Publice in
programul SIDOC,;

39. tine evidenta prezentei salariatilor la serviciu, a concediilor de odihna si
a concediilor medicale;

40. asigura intocmirea lunard a situatiei privind prezenta la serviciu a
functionarilor publici din cadrul Serviciului;

41. asigura dotarea Serviciului cu consumabile necesare pentru buna
desfasurare a activitatii acestuia;

42. asigura mentinerea evidentei curente a lucrarilor primite in cadrul
Serviciului (primire, Tnregistrare, multiplicare, distribuire si expediere a
corespondentei);

43. asigura arhivarea lucrarilor repartizate spre solutionare precum si a
raspunsurilor comunicate, potrivit prevederilor legale in vigoare;

44. indeplineste orice alte atributii specifice obiectului de activitate, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare, primite de la conducerea

ministerului.

(2) Compartimentului de solutionare a contestatiilor administrative
1. solutioneaza contestatiile administrative formulate Tmpotriva titlului de
creanta emis de structura organizatorica de specialitate din cadrul
Ministerului Finantelor Publice responsabila cu inspectia economico-
financiara, in conditile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 66/ 2011
privind prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in
obtinerea si utilizarea fondurilor europene si/sau a fondurilor publice

nationale aferente acestora, aprobata cu modificari si completari prin Legea

e
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nr. 142/2012, cu modificarile si completarile ulterioare;
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2. urmareste si analizeaza modul de solutionare a contestatiilor
administrative, in vederea incadrarii in termenele legale;

3. colaboreaza cu structura organizatoricd de specialitate din cadrul
Ministerului Finantelor Publice, emitentd a actului contestat, in vederea
constituirii  dosarului contestatiei administrative, a verificarii conditiilor
procedurale, precum si a intocmirii referatului cu propuneri de solutionare;

4. transmite contestatia administrativa organului de inspectie economico
- financiarda emitent al titlului de creantd atacat, in vederea verificarii
conditiilor de procedura, in cazul in care contestatia administrativd este
depusa direct la organul competent de solutionare;

5. solicita structurii organizatorice de specialitate din cadrul Ministerului
Finantelor Publice, care efectueaza activitatea de constatare a neregulilor si
de stabilire a creantelor bugetare transmiterea documentelor lips3;

6. analizeaza contestatia administrativa din punct de vedere al formei si in
cazul Tn care aceasta nu este semnata de contestator solicita contestatorului
indeplinirea acestei cerinte;

7. colaboreaza cu structura organizatoricd de specialitate din cadrul
Ministerului Finantelor Publice, care efectueaza activitatea de constatare a
neregulilor si de stabilire a creantelor bugetare, solicita date, informatii si
precizari in scopul indeplinirii atributiilor Compartimentului;

8. solicitd puncte de vedere structurilor organizatorice de specialitate din
cadrul aparatului propriu al Ministerului Finantelor Publice sau a altor
institutii competente pentru ldmurirea cauzelor, acolo unde este cazul;

9. elaboreaza nota/referatul de aprobare a deciziei de solutionare a
contestatiei administrative, a deciziei de rectificare, precum si a deciziei de
suspendare a procedurii de solutionare a contestatiei administrative;

10. elaboreaza proiectul deciziei de solutionare a contestatiei administrative,

a deciziei de rectificare, precum si a deciziei de suspendare a proc dumz de

~)
\\

solutionare a contestatiei administrative;
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11. elaboreaza, potrivit competentelor, deciziile de solutionare a contestatiei
administrative, deciziile de rectificare, precum si deciziile de suspendare a
procedurii de solufionare a contestatiei administrative;

12. asigurd comunicarea catre contestator si catre organul de inspectie
economico financiara a deciziei de solutionare a contestatiei administrative,
a deciziei de rectificare, precum si a deciziei de suspendare a procedurii de
solutionare a contestatiei;

13. tine evidenta deciziilor emise de compartiment in Registrul deciziilor de
solutionare a contestatiilor administrative din care sa rezulte identitatea
contestatorului, obiectul, modul de solutionare si de comunicare a solutiei,
precum si calea de atac;

14. analizeaza cauzele care au determinat formularea actiunilor in
contencios administrativ impotriva deciziilor elaborate si propune conducerii
Serviciului masuri pentru mbunatatirea activitati compartimentului, dup3
caz;

15. intocmeste proiectul de raspuns la punctele de vedere solicitate de
Directia generala juridica si de structurile responsabile cu inspectia
economico-financiara cu privire la actiunile Tn contencios administrativ
formulate Tmpotriva deciziilor elaborate de compartiment, in situatia in care
acestea sunt atacate in instant3;

16. formuleaza proiecte de raspuns la petitiile si scrisorile persoanelor fizice
sau juridice, care i-au fost adresate sau repartizare, in conformitate cu
dispozitiile legale in vigoare;

17. intocmeste proiectul de procedura operationald pentru contestatii
administrative si propune revizuirea acestora ori de cate ori este necesar;
18. asigura implementarea standardelor de control intern managerial la

nivelul compartimentului;
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19. identifica riscurile de management/control aparute in activitatea curent3
a compartimentului si propune sefului serviciului actiuni de limitare/eliminare
a acestor riscuri;

20. intocmeste la solicitarea conducerii Ministerului Finantelor Publice
informari cu privire la activitatea compartimentului

21. colaboreaza cu Directia generald de inspectie economico financiara din
cadrul ministerului si structurile de specialitate responsabile cu inspectia
economico-financiara, solicita date, informatii si precizari in scopul
indeplinirii atributiilor compartimentului;

22. intocmeste la solicitarea conducerii Ministerului Finantelor Publice
informari cu privire la activitatea compartimentului;

23. participa alaturi de celelalte structuri din cadrul Ministerului Finantelor
Publice la implementarea Strategiei nationale anticoruptie;

24. participa, prin functionarii publici desemnati, la activitatile de lucru privind
propunerile de elaborare, modificare si completare de acte normative,
conform competentelor compartimentului;

25. elaboreaza propuneri de acte normative/administrative privind
optimizarea structurii organizatorice;

26. asigura arhivarea lucrarilor repartizate spre solutionare precum si a
raspunsurilor comunicate, potrivit prevederilor legale Tn vigoare;

27. indeplineste orice alte atributii specifice obiectului de activitate, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare, primite de la conducerea

ministerul Ministerului Finantelor Publice.
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