Anexa nr. 4 Criteriul de atribuire și factori de evaluare
Criteriul de atribuire este ”cel mai bun raport calitate-preț”, în conformitate cu prevederile art. 187 alin.3 lit. a), art. 187 alin.8 lit. a) din Legea nr. 98/2016 și prevederile art. 32 alin.6 din H.G. 395/2016.

Stabilirea ofertei câștigătoare se va realiza prin aplicarea algoritmului de calcul prezentat în continuare.

Punctaj maxim financiar = 40 puncte

Punctaj maxim tehnic = 60 puncte

Punctaj maxim total = 100 puncte

Oferta câștigătoare: va fi desemnată oferta care obține cel mai mare punctaj total.

1. Factorul de evaluare nr. 1 „Valoarea propunerii financiare, fără TVA”.
Punctajul financiar se calculează după cum urmează:

Punctaj financiar = Prețminim / Prețofertă x 40, unde:

· Prețminim este prețul cel mai scăzut dintre ofertele considerate admisibile și conforme din punct de vedere tehnic și i se va acorda maximul de puncte, respectiv 40 de puncte;

· Prețofertă este prețul ofertei evaluate. 

2. Factori de evaluare de natură tehnică și algoritmul de calcul pentru acordarea punctajului (60 puncte):
	Factor tehnic nr. 1: Experiența personalului desemnat pentru executarea contractului
	

	Nr

crt.
	Subfactor tehnic
	Punctaj acordat
	Referința din propunerea tehnică

(capitol........, pagina nr. ....)


	

	1
	Expert cheie 1: Manager de proiect – 1 persoană

Nume și prenume
Experiență concretizată în  minimum 2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract.

Punctaj maxim: 6 puncte
	Experiență concretizată în  2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 0 puncte 

Experiență concretizată în  3 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare  celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 2 puncte

Experiență concretizată în  4 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 4 puncte

Experiență concretizată în 5, sau mai mult de 5 proiecte similare/comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 6 puncte
	Se va completa cu proiectele similare în care a fost implicat expertul.


	

	2
	Expert cheie 2: Arhitect de sistem – 1 persoană

Nume și prenume
Experiență concretizată în  minimum 2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract.

Punctaj maxim: 6 puncte
	Experiență concretizată în  2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 0 puncte 

Experiență concretizată în  3 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare  celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 2 puncte

Experiență concretizată în  4 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 4 puncte

Experiență concretizată în 5, sau mai mult de 5 proiecte similare/comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 6 puncte
	Se va completa cu proiectele similare în care a fost implicat expertul.


	

	3
	Expert cheie 3: Arhitect de aplicații/ Coordonator tehnic – 1 persoană

Nume și prenume
Experiență concretizată în  minimum 2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract.

Punctaj maxim: 6 puncte
	Experiență concretizată în  2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 0 puncte 

Experiență concretizată în  3 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare  celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 2 puncte

Experiență concretizată în  4 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 4 puncte

Experiență concretizată în 5, sau mai mult de 5 proiecte similare/comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 6 puncte
	Se va completa cu proiectele similare în care a fost implicat expertul.


	

	4
	Expert cheie 4: Analist de business – 1 persoană

Nume și prenume
Experiență concretizată în  minimum 2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract.

Punctaj maxim: 6 puncte
	Experiență concretizată în  2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 0 puncte 

Experiență concretizată în  3 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare  celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 2 puncte

Experiență concretizată în  4 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 4 puncte

Experiență concretizată în 5, sau mai mult de 5 proiecte similare/comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 6 puncte
	Se va completa cu proiectele similare în care a fost implicat expertul.


	

	5
	Expert cheie 5: Coordonator de testare/ Tester – 1 persoană

Nume și prenume
Experiență concretizată în  minimum 2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract.

Punctaj maxim: 6 puncte
	Experiență concretizată în  2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 0 puncte 

Experiență concretizată în  3 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare  celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 2 puncte

Experiență concretizată în  4 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 4 puncte

Experiență concretizată în 5, sau mai mult de 5 proiecte similare/comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 6 puncte
	Se va completa cu proiectele similare în care a fost implicat expertul.


	

	6
	Expert cheie 6: Administrator de sistem – 1 persoană

Nume și prenume
Experiență concretizată în  minimum 2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract.

Punctaj maxim: 6 puncte
	Experiență concretizată în  2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 0 puncte 

Experiență concretizată în  3 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare  celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 2 puncte

Experiență concretizată în  4 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 4 puncte

Experiență concretizată în 5, sau mai mult de 5 proiecte similare/comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 6 puncte
	Se va completa cu proiectele similare în care a fost implicat expertul.


	

	7
	Expert cheie 7: Administrator de baze de date Oracle – 1 persoană

Nume și prenume
Experiență concretizată în  minimum 2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract.

Punctaj maxim: 6 puncte
	Experiență concretizată în  2 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 0 puncte 

Experiență concretizată în  3 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare  celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 2 puncte

Experiență concretizată în  4 proiecte similare/ comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 4 puncte

Experiență concretizată în 5, sau mai mult de 5 proiecte similare/comparabile în care respectivul expert a îndeplinit același tip de activități sau activități similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract = 6 puncte
	Se va completa cu proiectele similare în care a fost implicat expertul.


	

	Pentru fiecare proiect indicat în sprijinul experienței se vor prezenta documente doveditoare (recomandări, procese-verbale de recepție etc) din care să rezulte explicit beneficiarul proiectului, rolul expertului și implicarea efectivă a acestuia în cadrul proiectului.

Punctajul pentru factorul de evaluare tehnic nr. 1 „Experiența personalului desemnat pentru executarea contractului” se calculează astfel:

P(exp) = P(E1) +  P(E2) + P(E3) + P(E4) + P(E5) + P(E6) + P(E7)


	

	Factor tehnic nr. 2: Propunerea tehnică - Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a Contractului şi o planificare adecvată a resurselor umane şi a activităţilor în intervalul de timp alocat în cadrul Caietului de sarcini, reprezentat prin perioada de execuţie.
Punctajul tehnic total maxim ce poate fi acordat unei propuneri tehnice este de 18 de puncte.

	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


În continuare sunt prezentați sub-factorii și calificativele cu punctajele aferente ce vor fi utilizați de către Comisia de evaluare ca puncte de reper în aprecierea Factorului tehnic nr. 2.

	Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a Contractului și o planificare adecvată a resurselor umane și a activităților în intervalul de timp alocat in cadrul Caietului de Sarcini, reprezentat prin perioada de execuție

	2.1. Abordarea propusă pentru implementarea Contractului

	Linii directoare:
	Se va analiza informația furnizată în Formularul de propunere tehnică – lit. b) Strategia de implementare a Contractului şi Metodologia folosită pentru realizarea serviciilor și modul de realizare a descrierii activităților și subactivităților necesare implementării Contractului.

Informațiile se regăsesc în Propunerea tehnică, se va menționa Cap., pag.

	Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul
	Calificative
	Punctaj

	Abordarea propusă se bazează în mare măsură pe o serie de metodologii, metode și/sau instrumente testate, recunoscute și care demonstrează o foarte bună înțelegere a contextului, respectiv a particularității sarcinilor stabilite prin Caietul de Sarcini, în corelație cu aspectele-cheie, precum și cu riscurile și ipotezele identificate. De asemenea, abordarea propusă are la bază: exprimarea tehnică adecvată în mare măsură domeniului proiectului, terminologie adecvată în mare măsură domeniului proiectului, grupare coerentă în mare măsură a informațiilor prezentate, relevanță în mare măsură a informațiilor prezentate în contextul proiectului, concizie în mare măsură a prezentării informațiilor. Prezentarea metodologiei, metodelor, etc. propuse este făcută cu referire strict la proiect și  demonstrează explicit modul în care Prestatorul le aplică concret în proiect. Descrierea activităților și subactivităților necesare implementării Contractului este făcută clar, coerent și utilizând o exprimarea tehnică adecvată.
	Foarte bine
	3

	Abordarea propusă se bazează parțial pe metodologii, metode și/ sau instrumente testate, recunoscute și care demonstrează înțelegerea contextului, respectiv a particularității sarcinilor stabilite prin Caietul de Sarcini, în corelație cu aspectele-cheie, precum și cu riscurile și ipotezele identificate. De asemenea, abordarea propusă are la bază: exprimarea tehnică parțial adecvată domeniului proiectului, terminologie parțial adecvată domeniului proiectului, grupare parțial coerentă a informațiilor prezentate, relevanță parțială a informațiilor prezentate în contextul proiectului, concizie parțială a prezentării informațiilor. Prezentarea metodologiei, metodelor, etc. propuse nu este făcută cu referire strict la proiect și nu demonstrează în totalitate modul în care Prestatorul le aplică în proiect. Descrierea activităților și subactivităților necesare implementării Contractului nu scoate în  evidență în totalitate  aspectele-cheie și  se  utilizează o exprimare tehnică parțial adecvată.
	Bine
	2

	Abordarea propusă nu are la bază metodologii, metode și/ sau instrumente testate, recunoscute și arată o înțelegere limitată a contextului, respectiv a particularității sarcinilor stabilite prin Caietul de Sarcini. De asemenea, abordarea propusă are la bază: exprimarea tehnică în mică măsură adecvată domeniului proiectului, terminologie în mică măsură adecvată domeniului proiectului, grupare în mică măsură coerentă a informațiilor prezentate, relevanță în mică măsură a informațiilor prezentate în contextul proiectului, concizie în mică măsură a prezentării informațiilor. Prezentarea metodologiei, metodelor, etc. propuse este făcută cu referire vagă la proiect și  nu demonstrează explicit  modul în care Prestatorul le aplică concret în proiect. Descrierea activităților și subactivităților necesare implementării Contractului este făcută  neclar  și arată o înțelegere limitată a contextului, respectiv a particularității sarcinilor stabilite prin Caietul de Sarcini,  în corelație cu aspectele-cheie și utilizând o exprimarea tehnică în mică măsură adecvată.
	Acceptabil
	1

	2.2. Resursele (umane și materiale) și realizările corespunzătoare fiecărei activități

	Linii directoare:
	Se va analiza informația furnizată în Formularul de propunere tehnică – lit. c) Planul de lucru pentru realizarea serviciilor - Planificarea activităţilor şi Graficul Implementării  și d) Personalul utilizat pentru realizarea serviciilor şi organizarea acestuia.

Informațiile se regăsesc în Propunerea tehnică, se va menționa Cap., pag.

	Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul
	Calificative
	Punctaj

	Resursele identificate și realizările indicate sunt corelate deplin/ în mare măsură cu complexitatea fiecărei activități propuse (corelarea este argumentată).
	Foarte bine
	2

	Resursele identificate și realizările indicate sunt parțial corelate cu complexitatea fiecărei activități propuse (corelarea este parțial argumentată).
	Bine
	1

	Resursele identificate sau realizările indicate sunt corelate într-un mod limitat cu complexitatea activității propuse (corelarea este argumentată într-un mod limitat).
	Acceptabil
	0

	2.3. Atribuțiile membrilor echipei în implementarea activităților Contractului și, dacă este cazul, contribuția fiecărui membru al grupului de operatori economici, precum și distribuirea și interacțiunea sarcinilor și responsabilităților dintre ei

	Linii directoare:
	Se va analiza informația furnizată în Formularul de propunere tehnică – lit. c) Planul de lucru pentru realizarea serviciilor  - Planificarea activităţilor şi Graficul Implementării și d) Personalul utilizat pentru realizarea serviciilor şi organizarea acestuia.

Informațiile se regăsesc în Propunerea tehnică, se va menționa Cap., pag.

	Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul
	Calificative
	Punctaj

	Sunt indicate clar responsabilitățile în execuția Contractului și interacțiunea între membrii echipei, cele referitoare la Managementul contractului, inclusiv Managementul schimbărilor, activitățile de suport și, dacă este cazul, distribuirea și interacțiunea sarcinilor și responsabilităților între operatorii din cadrul grupului.
	Foarte bine
	2

	Sunt indicate parțial responsabilitățile în execuția Contractului și interacțiunea între membrii echipei, cele referitoare la Managementul contractului, inclusiv Managementul schimbărilor, activitățile de suport și distribuirea și interacțiunea sarcinilor și responsabilităților între operatorii din cadrul grupului (dacă este cazul).
	Bine
	1

	Sunt indicate în mod limitat responsabilitățile în execuția Contractului sau interacțiunea între membrii echipei, cele referitoare la Managementul contractului, inclusiv Managementul schimbărilor și activitățile de suport sau distribuirea și interacțiunea sarcinilor și responsabilităților între operatorii din cadrul grupului (dacă este cazul).
	Acceptabil
	0

	2.4. Încadrarea în timp, succesiunea și durata activităților propuse și identificarea și încadrarea în timp a punctelor de reper (jaloanelor) semnificative în execuția Contractului, inclusiv descrierea modului în care acestea vor fi reflectate în raportări, în special cele prevăzute în Caietul de Sarcini

Informațiile se regăsesc în Propunerea tehnică, se va menționa Cap., pag.

	Linii directoare:
	Se va analiza informația furnizată în Formularul de propunere tehnică – lit a) Organizare. și  lit. c) Planul de lucru pentru realizarea serviciilor - Planificarea activităţilor şi Graficul Implementării

	Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul
	Calificative
	Punctaj

	Durata activităților corespunde deplin complexității acestora, iar succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfășurare, este stabilită în funcție de logica relației dintre acestea. Durata prevăzută pentru fiecare operațiune principală necesară este corelată cu activitățile prevăzute a fi realizate în lunile respective și resursele identificate pentru desfășurarea acestora. 

De asemenea, punctele de reper identificate sunt semnificative pentru execuția Contractului, sunt încadrate corect în timp și corelate corespunzător cu rapoartele prevăzute în Caietul de Sarcini.
	Foarte bine
	3

	Durata activităților corespunde parțial complexității acestora, iar succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfășurare, este corelată doar parțial cu logica relației dintre acestea. Durata prevăzută pentru fiecare operațiune principală necesară este corelată parțial cu activitățile prevăzute a fi realizate în lunile respective și resursele estimate pentru desfășurarea acestora. 

De asemenea, punctele de reper identificate sunt în mică măsură semnificative pentru execuția Contractului, dar sunt încadrate corect în timp și corelate corespunzător cu rapoartele prevăzute în Caietul de Sarcini.
	Bine
	2

	Durata activităților este în mică măsură potrivită complexității acestora sau succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfășurare, este stabilită într-un mod foarte puțin adecvat cu logica relației dintre acestea sau durata prevăzută pentru fiecare operațiune principală necesară este corelată în mică măsură cu activitățile prevăzute a fi realizate în lunile respective și resursele estimate pentru desfășurarea acestora. 

De asemenea, punctele de reper sunt identificate, dar nu sunt  semnificative sau nu sunt încadrate corect în timp sau nu sunt corelate corespunzător cu rapoartele prevăzute în Caietul de Sarcini.
	Acceptabil
	1

	TOTAL maxim puncte P(met)
	
	18


Ofertantul va indica în mod clar secțiunea/secțiunile din Propunerea tehnică care răspunde/răspund fiecărui criteriu de evaluare. Evaluarea acestor criterii se va baza strict pe aceste secțiuni, care vor trebui să fie clar izolate și ușor de identificat. 

Punctajul final al Ofertei:
Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei punctajelor aferente fiecărui factor de evaluare, calculate conform algoritmilor prezentați anterior. 

Punctaj final = Punctaj financiar + P factor tehnic nr. 1(exp) + Pfactor tehnic nr. 2(met)

Oferta cu punctajul cel mai mare va fi considerată oferta câștigătoare. 

