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1. Introducere

Cadrul general

Baza de
elaborare

Obiectiv

Indrumarul privind evaluarea controlului intern reprezinti un document in care
este descris un model practic de evaluare a controlului intern in scopul selectdrii
activitatilor/actiunilor in auditare in cadrul etapei Pregatirea misiunii de audit
intern.

Indrumarul isi propune si reliefeze activititile derulate de auditorii interni in
scopul evaludrii initiale a controlului intern, in vederea pregatirii i realizarii
misiunilor de audit public intern.

In continutul indrumarului sunt dezvoltate prevederile referitoare la modalitatea de
stabilire a controalelor interne asteptate, de identificare a controalelor interne
existente si evaluare initiald a controlului intern, fiind prezentate si modul de
intocmire a formularelor.

Indrumarul a fost elaborat in baza dispozitiilor art. 8, lit. ¢) din Legea nr. 672/2002
privind auditul public intern, republicatd, cu modificarile ulterioare $i pct. 3.7.4.2.
din Normele generale privind exercitarea activitatii de audit public intern
aprobate prin H.G. nr. 1086/2013. Prezentul indrumar reprezintd o continuare a
eforturilor UCAAPI pentru completarea instrumentelor de audit puse la dispozitia
auditorilor interni din sectorul public.

Obiectivul general al indrumarului este acela de a oferi un instrument de lucru util
pentru auditorii interni, care sa 1i sprijine in activitatea de analizd si selectare a
activitatilor/actiunilor in auditare.
Controlul intern organizat la nivelul entitdtii este in responsabilitatea conducerii si
reprezintd ansamblul masurilor intreprinse de conducere si implementate de
intregul personal cu privire la structura organizatorica, procedurile, instrumentele
si tehnicile aplicate, in scopul atingerii urmatoarelor obiective:

a) realizarea functiilor si atributiilor intr-o manierd economicd, eficientd §i
eficace;

b) respectarea reglementarilor legale si a dispozitiilor conducerii;

¢) protejarea resurselor impotriva abuzurilor, pierderilor sau fraudelor;

d) dezvoltarea, mentinerea §i furnizarea de informatii financiare corecte §i
complete pentru fundamentarea deciziilor conducerii.
Cunoasterea sistemului de control intern si realizareca unei corecte evaludrii a
riscurilor specifice permite auditorului intern sa identifice activitatile/actiunile
vulnerabile, In cadrul carora oricand se pot produce disfunctii si sd stabileasca
masuri adecvate in vederea elimindrii acestora.
Auditorul intern, in demersul sau, testeazd toate componentele sistemului de
control intern pe care le considera susceptibile de existenta unor riscuri
necontrolate si recomandad implementarea de dispozitive de control adecvate, astfel
incat acesta sa poatd preveni, detecta si corecta erorile si iregularitatile.
Evaluarea de cditre auditul intern a sistemului de control intern va permite
formularea unei opinii cu privire la modul in care acestea functioneaza, in
conformitate cu reglementarile si procedurile stabilite de conducere, precum si
identificarea zonelor in care acestea nu sunt functionale.
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2. Conceptul de control intern

Definitia data
de COSO

Cartea Alba a
reformei
manageriale
in cadrul
serviciilor
Comisiei
Europene

Definitia data
de Legea nr.
119/1999

Concluzii

La nivel international definitia controlului intern cea mai larg recunoscutd este cea
formulata de COSO, respectiv “controlul intern este un proces implementat de
consiliul de administratie, conducere si alti membrii ai personalului unei entitati,
care isi propune sd furnizeze o asigurare rezonabild cu privire la atingerea
urmadtoarelor obiective: eficacitatea §i eficienta functionarii, fiabilitatea
informatiilor financiare, respectarea legilor si regulamentelor”.

»Controlul intern acopera totalitatea politicilor si procedurilor concepute si
implementate de cdatre managementul organizatiei, pentru a asigura: atingerea
obiectivelor acelei organizatii Intr-un mod economic, eficient si eficace,
respectarea regulilor externe si a politicilor si regulilor managementului,
protejarea bunurilor si a informatiilor, prevenirea §i depistarea fraudelor si
greselilor, precum si calitatea documentelor de contabilitate §i producerea in timp
util de informatii de incredere referitoare la segmentul financiar si de
management”.

In tara noastra, definitia recunoscutd a controlului intern in sectorul public este cea
reglementatd de O.G. nr. 119/1999, privind controlul intern si controlul financiar
preventiv, republicata, respectiv “controlul intern reprezinta ansamblul formelor
de control exercitate la nivelul entitatii publice, inclusiv auditul intern, stabilite de
conducere in concordantd cu obiectivele acesteia si cu reglementarile legale, in
vederea asigurarii administrarii fondurilor in mod economic, eficient i eficace;
acesta include, de asemenea, structurile organizatorice, metodele si procedurile.”
Conform acestor definitii, controlul intern se constata cd reprezintd ansamblul de
dispozitive alese de conducere si implementate de catre responsabili de la toate
nivelurile entitatii publice in scopul detinerii controlului asupra functionarii
globale a entitétii publice, precum si a desfasurdrii fiecarei activitati/actiuni astfel
incat obiectivele fixate sa fie atinse.

Din analiza conceptelor uzitate in practica manageriala s-a conturat ideea potrivit
careia controlul intern reprezintd un ansamblu de elemente implementate de catre
responsabilii de la toate nivelurile pentru a detine controlul asupra functionarii
activitatilor entitatii publice, in raport cu obiectivele stabilite. Astfel, conceptele
reflecta patru principii fundamentale:

- controlul intern este un proces, un mijloc pentru a atinge un obiectiv;

- controlul intern este efectuat de oameni ceea ce inseamna pe langd manuale,
politici, instructiuni, documente s.a. si oamenii la fiecare nivel al entitatii publice;

- controlul intern furnizeazd o asigurare rezonabild conducerii entitdtii cu privire
la faptul ca obiectivele entitatii publice vor fi indeplinite;

- controlul intern contribuie si asigurd indeplinirea obiectivelor entitatii publice.

3. Elementele componente ale sistemului de controlul intern
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fiecarei entitati publice are la baza standardele de control intern/managerial aprobate
prin OMFP nr. 946/2005, pentru aprobarea Codului controlului intern, cuprinzand
standardele de control intern/managerial la entititile publice si pentru dezvoltarea
sistemelor de control intern/managerial, republicat, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Standardele de control intern/managerial reprezinta, pe de o parte, un ansamblu de
reguli minimale de management, pe care entitatile publice trebuie si le urmeze, iar pe
de altd parte, criterii in raport cu care se evalueaza calitatea sistemelor de control
intern ale entitdtilor publice.

Controlul intern in entitatile publice inteles prin prisma caracteristicilor specifice a
acestora, respectiv:

- indeplinirea obiectivelor stabilite;

- modul in care se utilizeaza fondurile publice;

- importanta procesului bugetar,

- raspunderea conducerii entitatii cu privire la implementarea sistemului de control
intern.

Sistemul de control intern desi este relevant si aplicabil tuturor entitdtilor publice
modul de implementare difera in functie de natura si mediul entitatii si depinde de o
serie de factori specifici, cum ar fi structura organizatorica, profilul riscurilor, mediul
de activitate, dimensiunea si complexitatea activitatilor si sistemul de reglementare
aplicabil.

Constructia oricarui sistem de control intern este subordonata realizarii obiectivelor
entitatii $i impune evidentierea legaturilor existente intre grupele de obiective
generale ale controlului intern §i cele cinci elemente componente ale controlului
intern in cadrul carora sunt grupate standardele de control intern/managerial.

Existd o relatie directd intre obiectivele generale (ceea ce isi propune sa realizeze
entitatea) si elementele componente ale controlului intern, (ceea ce este necesar
pentru a le atinge).

Obiectivele de baza ale entitati publice sunt grupate in trei categorii:

- eficienta si eficacitatea functiondrii — grupeaza obiectivele legate de misiunea
entitatii publice, de utilizarea eficientad a resurselor materiale financiare i umane,
precum si obiectivele privind protejarea resurselor de utilizare inadecvata sau de
pierderi datorate erorii, risipei, abuzului sau fraudei;

- fiabilitatea informatiilor interne si externe — grupeazd obiectivele legate de
organizarea adecvatd a contabilititii si cele legate de fiabilitatea informatiilor
utilizate;

- conformitatea cu legile, regulamentele si politicile interne — grupeaza obiectivele
care asigura ca activitdtile entitatii publice se desfasoara in conformitate cu
obligatiile impuse de legi, regulamente, respectarea politicilor interne si a deciziilor
conducerii.

Obiectivul general al controlului intern este de a asigura continuitatea entitatii
publice in realizarea obiectivelor stabilite. Aceasta pune in evidentd urmatoarele:

- controlul intern trebuie apreciat Tn manierd dinamica, fiecare dintre elementele care
il compun are locul sdu in procesul de functionare al entitatii;

- toate nivelurile entitatii sunt implicate in aceeasi masura in proces si toti factorii de
conducere din cadrul structurilor functionale au acelasi rol;

- finalitatea controlului intern este asigurarea rezonabila ca obiectivele pot fi atinse.
Pentru atingerea obiectivului general, controlul intern indeplineste urmatoarele
obiective permanente:
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- securitatea activelor, atdt a activelor imobiliare de orice naturda, cat si a
celorlalte elemente cum ar fi oamenii, imaginea entitatii, tehnologia,
informatiile confidentiale;

- calitatea informatiilor, respectiv controlul intern trebuie sia asigure ca
informatiile sunt fiabile si controlabile, exhaustive, pertinente si disponibile;

- respectarea legilor, regulamentelor, contractelor si a dispozitiilor conducerii;

- optimizarea resurselor, respectiv utilizarea eficienta si eficace a resurselor.
Aceste obiective permanente ale controlului intern nu sunt identificabile cu
obiectivele specifice stabilite structurilor functionale ale entitatii, insd, reprezinta
fundalul pe care se Inscrie fiecare activitate, de la varful piramidei ierarhice si pana la
baza acesteia.

Controlul intern cuprinde 5 elemente componente strans interdependente intre ele,
care decurg din maniera in care sunt administrate activitatile si care sunt integrate
acestor activitati. Punerea in practicd a acestor componente se realizeaza in mod
diferit in conformitate cu particularitatile fiecarei entitati publice.

Componentele controlului intern sunt:

Mediul de Control | Evaluarea riscurilor

Monitorizare

Informatii
& Comunicare

Un mediu de control adecvat presupune "o definire clara a responsabilitatilor,
resurse §i proceduri adecvate, modalitati si sisteme de informare, instrumente §i
practici corespunzatoare”.

Mediul de control stabileste directia unei organizatii si determind gradul de
sensibilizare a personalului entitatii la nevoia dezvoltirii controlului intern,
reprezintd baza pentru celelalte componente, impunand disciplind si organizare.
Factorii principali care determind calitatea mediului de control sunt: integritatea,
etica §i competenta personalului; stilul de conducere; politica delegarii de
responsabilitati; organizarea entitatii; formarea personalului; interesul §i capacitatea
conducerii de a stabili si defini obiectivele entitatii.

Gestionarea riscurilor presupune crearea unui “sistem care sa analizeze, pe de o
parte, principalele riscuri identificate in ceea ce priveste obiectivele entitdtii, iar pe
de alta parte, sa asigure existenta procedurilor de gestionare adecvate a riscurilor
identificate”.

De asemenea, gestionarea riscurilor presupune identificarea si analizarea riscurilor in
scopul atingerii obiectivelor, precum si identificarea si analiza factorilor susceptibili,
care pot afecta realizarea obiectivelor si evaluarea acestora In vederea stabilirii
masurilor prin care riscurile sa poata fi gestionate.

O politica adecvata de control intern oferd conducerii o asigurare ca obiectivele pot fi
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Monitorizarea

atinse. Aceasta presupune in prealabil identificarea obiectivelor entitatii,
cartografierea proceselor si analiza si evaluarea riscurilor inerente care pot afecta
indeplinirea obiectivelor entitatii.

Reprezinta “activitatile corespunzatoare de control pentru fiecare proces, concepute
astfel incat sa asigure reducerea riscurilor care pot afecta realizarea obiectivelor
entitatii”.

Activitatile de control cuprind politici, practici, proceduri, documente s.a. prin care
deciziile conducerii sunt puse in practicd. Aceste activitati trebuie sd asigure ca
dispozitivele necesare reducerii nivelului riscurilor sunt aplicate la nivelul tuturor
structurilor functionale si a nivelurilor ierarhice.

Informarea si comunicarea presupune “difuzarea internd de informatii pertinente,
fiabile, a cdror cunoastere permite fiecdruia sd-si exercite responsabilittile”. In
acest sens, informatia trebuie si fie identificatd, transmisd si receptionatd sub o
anumita forma si intr-un termen astfel incat sa permita realizarea responsabilitatilor
stabilite. De asemenea, informatiile sunt necesare si utile conducerii in vederea
supravegherii activitatilor si luarii deciziilor manageriale.

Pentru realizarea responsabilittilor specifice fiecarui salariat pe linia controlului
intern este necesard o comunicare internd eficace, atat in plan vertical, cat si in plan
orizontal.

Monitorizarea implicd ,,0 supraveghere permanenta a dispozitivului de control
intern, precum si o examinare a modului de functionare” . Aceasta este realizata de
personal calificat, la anumite perioade de timp.

Examinarea modului de functionare a sistemului de control intern se desfisoara
pentru toate activitdtile derulate in cadrul entitatii publice si cuprind activitati de
supervizare, comparatii, reconcilieri etc. Deficientele existente sunt comunicate
conducerii 1n scopul dispunerii masurilor adecvate eliminarii lor.

4. Dispozitivele de control intern

Obiectivele

Mijloacele

Plecand de la obiectivele generale ale entitdtii, fiecare responsabil (structura
functionald) defineste obiectivele specifice, care sunt apreciate de auditorul intern
in functie de anumite criterii, cum ar fi:

- obiectivele specifice trebuie sa contribuie la realizarea misiunii pentru care a fost
organizat si functioneaza structura functionald respectiva;

- obiectivele trebuie sa fie specifice structurii functionale;

- obiectivele trebuie sd fie masurabile, respectiv exprimate in valori, rapoarte,
indicatori de activitate sau de calitate;

- obiectivele trebuie sa poatd fi monitorizate prin sistemul de informare aflat la
dispozitia managementului;

- obiectivele trebuie sa fie incadrate in timp;

Abaterile de la aceste criterii constituie o slabiciune a sistemului de control intern,
iar absenta lor constituie un punct slab al entitatii publice.

Mijloacele permit realizarea obiectivelor.
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Mijloacele umane — existenta unui personal slab pregatit si competent presupune
un sistem de control intern ineficient, in cadrul caruia cazurile de disfunctii sau
nereguli sunt frecvente.

Mijloacele financiare — bugetele aprobate trebuie sa fie conforme cu obiectivele,
orice neproportionalitate intre acestea genereaza aparitia problemelor.

Mijloacele tehnice — trebuie adaptate in functie de cerintele si scopul obiectivelor.
Aceste dispozitive trebuie constituite ca un ansamblu integrat in cadrul entitatii,
sub forma unor tablouri de bord. Informatiile trebuie sd vizeze toate functiile
entitatii, sd fie fiabile i usor de verificat, sa fie exhaustive, sa fie disponibile in
timp util si pertinente.

Constituie un element important in cadrul dispozitivelor de control. Organizarea
adecvata trebuie sa respecte anumite principii si elemente constitutive:

Principii:

Adaptarea — diversitatea organizarilor diferd de la o entitate la alta, depinzand de
marimea acestora, natura activitatilor, obiective, mediul organizational, structura
juridica.

Obiectivitatea — organizarea nu trebuie construitd in functie de oameni, plecarea
unui angajat nu trebuie sa conduca la intreruperea activitatilor.

Separarea sarcinilor — presupune repartizarea sarcinilor astfel incat activitatile sa
nu fie realizate de una si aceeasi persoana.

Elemente constitutive:

- organizarea ierarhicd — permite iIntelegerea functiondrii entitatii. Auditorul
procedeazd la o analizd a conformitdtii, respectiv dacd realitatea structurald
corespunde documentului de organizare elaborat si daca persoanele din
organigrama sunt cele responsabile cu diferitele posturi.

- analiza de post — permite detectarea situatiilor anormale, respectiv sarcini
neresponsabilizate, sarcini realizate de doud ori, sarcini inutile sau sarcini
incompatibile.

- competenta si libertatea de actiune a angajatilor — fiecare salariat trebuie si
cunoasca ce trebuie sa faca si cum sa faca.

- elementul material — elementele constitutive ale entitatii se dezvoltd Intr-un
mediu organizational care trebuie astfel organizat incat sa permitd functionarea si
ad asigure protectia fizica a activelor si a persoanelor.

Metodele de lucru si procedurile trebuie definite astfel incdt sid vizeze toate
activitatile si procesele. Acestea trebuie sd fie scrise, concrete si specifice,
actualizate in mod periodic si cunoscute de personal.

Supervizarea presupune: un act de asistentd pentru a ajuta personalul in sarcinile
noi si dificile, un act gratificator prin care se aratd personalului ci ne intereseaza
ceea ce face si cd eforturile si performantelor lor nu sunt ignorate, un act de
verificare prin care se aratd cd cineva, periodic, observa si verifica activitatile
derulate.

5. Responsabilititi in implementarea sistemului de control intern
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sistem de control intern, asigurandu-se ca acesta acopera riscurile principale, este
coerent si eficient.

Conducerea structurilor functionale ale entitatii trebuie sd elaboreze politica de
control intern la nivelul compartimentelor functionale carora le asigura functia de
management si care depind ierarhic si functional de acesta.

Responsabilul financiar are responsabilitatea sistemului de control intern in ceea
ce priveste procesele contabile si financiare. In acelasi timp, directorul financiar
trebuie sd asigure un dialog permanent cu toti factorii implicati in proces pentru
definirea politicii de control.

Restul personalului implementeaza masurile de control intern stabilite de
management.

Auditul intern evalueaza periodic dispozitivul de control intern si propune, daca
este cazul, masuri de Tmbunatitire a procesului pentru o gestionare mai buna a
riscurilor si deci pentru atingerea obiectivelor.

Auditul intern nu se interfereaza cu gestionarea din partea managerului.
Pentru a-si mentine obiectivitatea, auditorul nu are autoritate ierarhica asupra
managerului si nu trebuie implicat in elaborarea procedurilor auditate.

Specificul controlului intern poate fi apreciat de auditul intern sub trei aspecte:

a) dimensiunea culturald, auditorul intern pentru a aprecia controlul intern asupra
activitatii pe care o auditeaza trebuie sd se implice n cadrul cultural al domeniului
auditat.

b) dimensiunea universald, presupune cd, controlul intern este extins asupra
tuturor activitatilor entitdtii, este construit cu aceleasi dispozitive si apreciat cu
aceleasi instrumente si metode in toate domeniile.

¢) dimensiunea relativa, asigura ca, controlul intern nu este un scop in sine, ci are
o aplicare relativa fiind proprietatea conducerii entitatii.

6. Evaluarea sistemului de control intern

Evaluarea initiald a controlului intern de cétre auditul public intern are in vedere riscurile
asociate activitatilor/actiunilor auditabile si presupune identificarea si analiza controalelor interne
implementate de entitate pentru gestionarea acestor riscuri cu scopul de a descoperi eventualele zone
in care existd semnale cd acesta nu exista, nu functioneaza sau functioneaza neadecvat.

Auditul intern are ca principala responsabilitate evaluarea eficacitatii dispozitivului de control
intern din entitatea publicd pe baza analizelor si evaluarilor efectuate. Evaluarea controlului intern se
realizeazd pe baza analizei documentelor si informatiilor colectate existente la Dosarul permanent,
precum si prin analiza procedurilor de lucru sau cu ajutorul Chestionarului de control intern.

La evaluarea eficacitatii proceselor de control intern auditorii interni au n vedere urmatoarele

elemente:
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a) activitdtile de audit planificate a fi realizate si informatiile adunate in cadrul evaluarilor
efectuate au scos in evidentd deficiente sau puncte slabe semnificative in functionarea controlului
intern;

b) entitatea publicd a implementat dispozitive de control intern sau a imbunatatit functionarea
activitatilor dupa identificarea deficientelor sau punctelor slabe;

c) deficientele sau punctele slabe si consecintelor lor sunt generalizate si determind un nivel
ridicat al riscului.

In vederea incadrarii gradului de functionare a controlului intern pe niveluri de functionare
auditorii interni identifica si stabilesc criterii de evaluare.

Evaluarea initiald a controlului intern presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

a) determinarea modalitétilor de functionare a fiecérei activitati/actiuni identificate;

b) stabilirea controalelor interne asteptate pentru fiecare activitate/actiune si risc identificat;

c) identificarea controalelor interne existente, pe baza Chestionarului de control intern §i a
documentelor colectate;

d) stabilirea conformitatii controlului intern.

6.1. Determinarea modalitdtilor de functionare a activitatilor/actiunilor identificate

Pornind de la activitatile/actiunile identificate de auditorii interni in faza de analiza a riscurilor
asociate obiectivelor de audit stabilite, auditorii interni determind in aceastd etapa modalitatea in care
acestea sunt realizate §i cine participd la realizarea si avizarea acestora. Scopul este de a da
posibilitatea identificarii controalelor interne asteptate.

Pentru asigurarea unui proces de evaluare a controlului intern coerent si eficient este necesar
ca, activitatile identificate sa fie caracteristice scopului urmarit si s fie repartizate in mod omogen in
cadrul obiectivelor.

Auditorul intern identifica toate sarcinile elementare ale activitatii auditabile, precum si zonele
de risc si 1si construieste chestionarul de control intern. Cu cét diviziunea este mai precisd, cu atat
dispozitivul de control intern implementat va fi mai riguros si mai eficace.

6.2. Stabilirea controalelor interne asteptate

Scop Scopul acestei etape este de a stabili un referential al controalelor interne care ar
trebui implementate la nivelul entitatii/structurii auditate si care sd reprezinte o baza de
comparatie pentru auditorii interni, iIn momentul evaluarii gradului de incredere in
controlul intern.

Definitie termen Prin sintagma ,,controale interne asteptate’’ se intelege controalele interne care ar
,,control intern trebui implementate la nivelul entitatii/structurii auditate, respectiv orice activitate,
asteptat’’ mijloc sau actiune care ar trebui stabilite §i implementate de citre management, cu

scopul de a permite detinerea unui control adecvat asupra functionarii
entitatii/structurii entitatii auditate in ansamblul sau, avand in vedere prevederile
cadrului de reglementare.

Punctul de plecare  Punctul de plecare pentru identificarea ,,controalelor interne agsteptate’® 1l reprezinta
informatiile sintetizate In documentul ,,Studiu preliminar’’, care au la baza probele
colectate pe perioada derularii procedurii ,,Colectarea si prelucrarea informatiilor’ .

99 A
1
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Criteriile analizate
pentru identificarea
,,controalelor

interne asteptate’

»

Finalitate

Observatii

» gradul de implementare al sistemului de control intern managerial la nivelul
structurii/entitatii auditate;

» gradul de acoperire prin proceduri al activitatilor desfasurate in cadrul
structurii/entitatii auditate;

» modul in care procedurile elaborate la nivelul structurii/entititii auditate
prezintd pasii ce trebuie urmati, metodele de lucru si a regulilor de aplicat necesare
indeplinirii atributiilor si sarcinilor, avand in vedere asumarea responsabilitatilor;

» gradul de congtientizare al conducerii entitatii/structurii auditate cu privire la
sistemul de control intern/managerial,

» gradul de integrare al controlului intern/managerial in activititile curente ale
structurii/entittii auditate;

» la nivelul structurii/entitatii auditate sunt analizate sistematic riscurile legate
de desfasurarea activitdtilor sale, sunt elaborate planuri corespunzatoare, in directia
limitarii posibilelor consecinte ale acestor riscuri, sunt stabiliti responsabili cu
implementarea masurilor de control intern si este monitorizatd eficacitatea acestora;

» la nivelul entitatii/structurii auditate este implementat un sistem care permite
conducerii sd cunoascd stadiul de realizare al activitdtilor, monitorizarea
performantelor cu ajutorul unor indicatori cantitativi si calitativi relevanti si adoptarea
unor masuri corective n cazul abaterii de la obiective.

Activitatea de stabilire a controalelor interne asteptate se concretizeaza in elaborarea
unui document intern de lucru.

Se recomanda utilizarea unui document de lucru cu ajutorul caruia sd se sintetizeze
informatiile colectate si prelucrate cu privire la ,,controalele interne asteptate”

Exemplu practic cu privire la identificarea controalelor interne asteptate

Compartimentul Audit PREGATIREA MISIUNII .
Public Intern Analiza riscurilor si evaluarea controlului intern Data:
Domeniul/activitatea auditatd: Achizitii publice
Denumire misiune: Performanta sistemului de achizitii publice al entitatii
Document redactat de: lonescu Viorel/Georgescu loana
Supervizat de: Popescu Gabriel
Foaie de lucru nr. 1
pentru identificarea controalelor interne agsteptate
z_l; Obiective A:tcl:ill:?l?/ Riscuri identificate Controale intern asteptate
1. | Adecvarea Asigurarea Politica de achizitii | erepartizarea sarcinilor in cadrul posturilor — figele
politicii de concordantei nu contribuie la posturilor actualizate;
achizitii intre politica realizarea functiilor | e planificarea actiunilor necesare realizirii activititilor —
de achizitii si entitatii existenta unui plan de activitate prin care sunt stabilite
obiective actiunile, responsabilii pentru realizarea acestora si termene
de realizare;
e obiective specifice definite la nivelul structurii cu
atributii in domeniul achizitiilor;
e indicatori de performantd pentru evaluarea obiectivelor;
ecvaluarea periodica a gradului de realizare a
indicatorilor,
o proceduri actualizate;
ecvaluarea calitatii procesului de achizitii in etapa de
programare pentru fiecare contract care urmeaza a fi
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atribuit;

ecxistenta unui plan de formare profesionald pentru
personalul cu atributii in domeniu;

e identificarea riscurilor in procesul de achizitie, evaluarea
controalelor interne existente, introducerea de instrumente
de control pentru gestionarea si minimizarea riscurilor,

e stabilirea instrumentelor de tehnicd manageriala adecvate
si utilizarea lor.

Dezvoltarea Atribuirea incorectd | estabilirea responsabilitatilor cu privire la elaborarea si
politicii in a contractelor fard | actualizarea politicii de achizitii;
functie de respectarea e planificarea actiunilor de realizat pentru implementarea
necesitatile criteriilor de calitate politicilor;
actuale si sipret, a e monitorizarea periodica a stadiului de implementare a
viitoare procedurilor de actiunilor pentru implementarea politicilor;
achizitii datorita e proceduri actualizate;
lipsei e analiza periodicd a modului de indeplinirea a clauzelor
responsabilitatilor contractuale;

e monitorizarea implementdrii deciziilor organismelor
coordonatoare ale procesului de achizitii;

ecxistenta unui plan de formare profesionald pentru
personalul cu atributii in domeniu;

e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

Implementarea | Procesul de e analiza periodica a gradului de uzura a echipamentelor si

politicii achizitie se bazeazd | aplicatiilor utilizate in procesul de achizitii;

asigurd pe un sistem e implementarea unui sistem de comunicare de tip intranet

eficienta informatic adecvat | ]a nivelul entitatii;

utilizarii eimplementarea unei aplicatii electronice  pentru

resurselor colectarea informatiilor de catre structurile entitatii si
gestionarea informatiilor cu privire la furnizori;

ecxistenta unui plan de formare profesionald pentru
personalul cu atributii in domeniu;

e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

Elaborarea si Fundamentare | Supradimensionare | estabilirea responsabilitatilor cu privire la elaborarea si
fundamentare | a necesarului a nevoilor actualizarea programului de achizitii;

a programului
de achizitii

de
aprovizionat in
corelatie cu
necesitatea
reala

e planificarea actiunilor de realizat

elaborarea/actualizarea programului de achizitii;
e cuantificarea resurselor necesare pentru elaborarea si
actualizarea programului de achizitii;

pentru

e existenta unei proceduri de sistem pentru identificarea
nevoilor entitatii;

e stabilirea relatiillor de colaborare intre structurile
functionale ale entitatii;

o existenta unui sistem de comunicare la nivelul entitatii;
erealizarea unor intdlniri de lucru cu reprezentantii
structurilor entitatii pentru elaborarea si actualizarea
programului de achizitii;

eanalize periodice cu privire la modul de realizarea a
programelor de achizitii din anii anteriori;

ecxistenta unui plan de formare profesionald pentru
personalul cu atributii in domeniu;

e monitorizarea periodicd a stadiului de realizare a
programului de achizitii;

e identificarea §i evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
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completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

Programul de
achizitii este
exhaustiv si
relevant pentru
nevoile
existente

Divizarea nevoilor
si incadrarea lor pe
coduri CPV diferite

e existenta unei proceduri de sistem pentru identificarea
nevoilor entitatii;

e realizarea unei analize la nivelul structurii cu atributii in
domeniul achizitiilor, in scopul stabilirii responsabililor de
proceduri;

e stabilirea responsabilitatilor cu privire la elaborarea si
actualizarea programului de achizitii;

e planificarea actiunilor de realizat
elaborarea/actualizarea programului de achizitii;

e asigurarea unei pregatiri profesionale a personalului din
cadrul structurii cu atributii in domeniul achizitiilor;

o efectuarea unor analize cu privire la modul de realizare a
programelor de achizitii din anii anteriori;

pentru

e monitorizarea periodicd cu privire la stadiul de realizare
al activitatilor;

e identificarea §i evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

e realizarea unor grupuri de lucru cu specialisti din cadru
entitatii pentru elaborarea/actualizarea programului de
achizitii.

ecxistenta unui plan de formare profesionald pentru
personalul cu atributii in domeniu;

e existenta unui sistem de comunicare la nivelul entitatii.

3. | Eficienta si
eficacitatea
gestiunii

achizitiilor

Asigurarea
unei achizitii
de calitate si la
costurile
minime ale
pietei

Procesul de
atribuire a
contractelor

limiteaza competitia

e stabilirea responsabilitatilor cu privire la activitatea de
atribuire a contractelor de achizitie;

eplanificarea actiunilor de realizat pentru atribuirea
contractelor de achizitie;

ecxistenta unor proceduri operationale si de sistem
specifice activitatii de atribuire a contractelor de achizitie;

e identificarea celor mai bune canale de comunicare in
scopul asigurarii transparentei;

ecooptarea unor specialisti in echipa de elaborarea
specificatiilor tehnice pentru atribuirea contractelor de
achizitie;

o definitivarea documentatiei de atribuire in cadrul unor
sedinte de lucru la care sa participe specialisti din cadrul
structurilor entitatii;

e cxistenta unui plan de formare profesionala pentru
personalul cu atributii in domeniu;

erealizarea unor analize cu privire la competentele
persoanelor care vor fi nominalizate ca membrii in echipa
de evaluare a ofertelor

e monitorizarea activitatii de atribuire a contractelor;

e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

Respectarea
conditiilor
tehnice si
financiare
stabilite prin
contractele de
achizitie

Modificarea
clauze contractuale
in favoarea
contractantului

unor

e stabilirea responsabilitatilor cu privire la activitatea de
monitorizare a derularii contractelor;

ecxistenta unor proceduri operationale si de sistem
specifice activitatii de monitorizare a contractelor de
achizitie;

e obtinerea certificatelor de garantie potrivit specificatiilor;

e colectarea informatiilor de la structurile de specialitate cu
privire la derularea contractelor;

e realizarea unor analize periodice cu privire la stadiul de
derulare a contractelor de achizitie atribuite;
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e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor

e utilizarea unor indicatori pentru masurarea performantei
derularii contractelor de achizitie;

eanaliza rezultatului derularii contractului de achizitie.,
monitorizarea §i evaluarea calititii bunurilor/serviciilor
achizitionate;

ecxistenta unui plan de formare profesionald pentru
personalul cu atributii in domeniu;

e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

Derularea Achizitiile sunt | eanaliza periodicd a modului in care se realizeaza achizitia
contractelor de | realizate  potrivit | de bunuri si/sau servicii in baza contractelor atribuite;
achizitie programelor fard a | eexistenta unor proceduri cu privire la emiterea
fi corelate cu | comenzilor;

necesitdile o stabilirea responsabilitatilor pentru emiterea, aprobarea si
existente la data |]ansarea comenzilor;

achizitiei $i | e analiza modului in care sunt utilizate bunurile/serviciile
stocurile existente achizitionate;

e realizarea unor inventare la gestiunea de bunuri;

e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,

completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

Plati in avans, | eimplementarea unei aplicatii informatice pentru

neinregistrarea gestionarea informatiilor cu privire la furnizori;
platilor efectuate e analiza periodica a stadiului de derulare a contractelor de
achizitie;
ecxistenta unor proceduri cu privire la decontarea
datoriilor;

e realizarea unor pontaje periodice cu furnizorii;

e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea
de masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

6.3. Identificarea controalelor interne existente

Scop

Punctul de plecare

Chestionarul de
control intern

Scopul acestei etape este de a stabili controalele interne implementate pentru
gestionarea riscurilor la nivelul entitatii/structurii auditate si in functie de care se
stabileste gradul de conformitate a controlului intern, In momentul evaluarii gradului
de incredere 1n controlul intern.

Punctul de plecare pentru identificarea ,,controalelor interne existente’’ il reprezinta
informatiile din ,,Chestionarului de control intern’’ si documentele colectate pana in
prezent.

» instrument utilizat pentru evaluarea instrumentelor de control existente,
impreuna cu alte informatii relevante pentru audit, pe parcursul desfasurdrii unei
misiuni de audit intern;

» cuprinde un set de intrebari legate de instrumentele de control pe care un
auditor s-ar putea astepta sa le giseasca implementate in sistem;

» Normele generale privind exercitarea activitatii de audit public intern
aprobate prin HG nr. 1086/2013 prevad ca acest document sa fie elaborat sub forma
unui Check-list;
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Criteriile analizate
pentru identificarea
,,controalelor
interne existente’’

Finalitate

Observatii

» este recomandat ca fiecare intrebare din chestionar sa aiba atasat un raspuns de
,Da’’ sau ,,Nu’’. De obicei auditorii considerd raspunsurile de ,,Da’’ ca fiind
raspunsuri bune (exista instrumente de control si/sau sunt eficace), iar raspunsurile de
,NUu’’ ca semnaleaza o situatie negativa (instrumentele de control nu exista si/sau nu
sunt eficace).

» Auditorul trebuie sa urmareascd raspunsul la cinci intrebari fundamentale
Aceste intrebdri ajutd auditorul sa regrupeze toate aspectele legate de punctele de
control, astfel:

v’ Cine? Face referire la personalul operativ care trebuie verificat daca
exista, care este competenta lui §i in ce masura exista o corespondenta intre
nevoia sistemului si resursele umane alocate acestuia;

v' Ce? Intrebari referitoare la obiectul operatiunii: care este natura
serviciului prestat sau care sunt persoanele implicate;

v' Unde? Ne permite sa verificdm toate locurile unde se desfagoard
operatiunea: locuri de depozitare, locuri de prelucrare etc.;

v' Cind? Ne permite regruparea Iintrebarilor referitoare la timp:
momentul efectuarii operatiunii, durata, sezon, planificare etc.;

v' Cum? Face referire la modul de operare: cum s-a efectuat
inventarierea, cum se recruteaza personalul, cum se realizeaza procesul de
achizitie etc.

» gradul de implementare al sistemului de control intern managerial la nivelul
structurii/entitétii auditate;

» gradul de acoperire prin proceduri al activititilor desfdsurate in cadrul
structurii/entitatii auditate;

» modul in care procedurile elaborare la nivelul structurii/entititii auditate
prezintd pasii ce trebuie urmati, metodele de lucru si a regulilor de aplicat necesare
indeplinirii atributiilor si sarcinilor, avand 1n vedere asumarea responsabilitétilor;

» gradul de constientizare al conducerii entitatii/structurii auditate cu privire la
sistemul de control intern/managerial,

» gradul de integrare al controlului intern/managerial in activititile curente ale
structurii/entitatii auditate;

» la nivelul structurii/entitatii auditate sunt analizate sistematic riscurile legate
de desfasurarea activitatilor sale, sunt elaborate planuri corespunzétoare, in directia
limitarii posibilelor consecinte ale acestor riscuri, sunt stabiliti responsabili cu
implementarea masurilor de control intern si este monitorizata eficacitatea acestora;

» la nivelul entitatii/structurii auditate este implementat un sistem care permite
conducerii sd cunoascd stadiul de realizare al activitatilor, monitorizarea
performantelor cu ajutorul unor indicatori cantitativi si calitativi relevanti si adoptarea
unor masuri corective n cazul abaterii de la obiective.

Activitatea de stabilire a controalelor interne asteptate se concretizeaza in elaborarea
unui document intern de lucru.

In cadrul acestei etape se completeazd documentul Chestionar de control intern
prevazut in Anexa nr. 10 la Normele generale privind exercitarea activitdtii de audit
public intern aprobate prin HG nr. 1086/2013

Se recomanda utilizarea unui document de lucru cu ajutorul caruia sd se sintetizeze
informatiile colectate si prelucrate cu privire la ,,controalele interne existente’’
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Evaluarea initiald a controlului intern se realizeaza pe baza Chestionarului de control intern,
precum si a documentelor existente la Dosarul permanent si are rolul de a identifica existenta

controalelor interne pentru fiecare activitate/actiune auditabila.

Chestionarul de control intern permite, prin intermediul intrebarilor formulate si raspunsurilor
primite, identificarea activitatilor de control intern instituite de management §i aprecierea

functionalitatii acestora.

Model practic — Chestionar de control intern

Compartimentul Audit

PREGATIREA MISIUNII

Public Intern

Analiza riscurilor si evaluarea controlului intern

Data: 15.03.2014

Domeniul/activitatea auditata: Achizitii publice

Document redactat de: Tonescu Viorel/Georgescu loana
Supervizat de: Popescu Gabriel

Denumire misiune: Performanta sistemului de achizitii publice al entitatii

CHESTIONARUL DE CONTROL INTERN

INTREBARI FORMULATE DA | NU OBSERVATII
Obiectiv 1 Adecvarea politicii de achizitii
1. 1. Asigurarea concordantei intre politica de achizitii si obiective
LLL. o,
1.1.2. La nivelul entitatii se realizeazd o analizd periodica a X
procedurilor in scopul actualizarii lor? (Cum?)
Existd plan de formare
. o o . - rofesionalad entr
1.1.3. Sunt asigurate conditiile pentru pregatirea profesionala a P . pl. Au
.. ’ X | personalul cu atributii in
salariatilor? (Cum?) . ’

’ domeniu, care nu este
respectat
Identificarea riscurilor in
procesul de achizitie,

. s . o . .. evaluarea controalelor
1. 1.4. La nivelul entitatii se realizeazd o analizd cu privire la . . .
BB n a5 e e interne existente S1
problemele intampinate in elaborarea si implementarea Politicii de | X .. .
. stabilirea de instrumente
achizitii? (Cum?)

’ de control pentru
gestionarea §i minimizarea
riscurilor

1.2. Dezvoltarea politicii in functie de necesititile actuale si viitoare
e . . . . Exista proceduri elaborate
1.2.2 Elaborarea politicii de achizitii se realizeaza cu ajutorul unei P
. o X | cunoscute de personal, dar
proceduri? (Cum?) .
care nu sunt actualizate
1.2.3. Trimestrial se analizeazd modul de indeplinire a clauzelor X
contractuale? (Cand?)
1.2.4. La sedintele de lucru au fost reprezentate toate structurile din X
cadrul entitatii? (Ce?)

1.3. Implementarea politicii asigura eficienta utilizarii resurselor
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1.3.2. Dotarea tehnica de la nivelul entitatii permite transmiterea
informatiilor 1n timp util? (Cum?)

La nivelul entitatii este
implementat un sistem de
comunicare de tip intranet
si o aplicatie electronica
pentru colectarea
informatiilor

Obiectiv 2 Elaborarea si fundamentarea programului de achizitii

2.1. Fundamentarea necesarului de aprovizionat in corelatie cu necesitatea reala

2.1.4 Elaborarea/actualizarea programului de achizitii are la baza o
lanaliza cu privire la cuantificarea resurselor necesare? (Cum?)

Elaborarea/actualizarea
programului de achizitii
are la bazid o analiza
pentru cuantificarea
resurselor necesare.

2.1.7. Elaborarea/actualizarea programului de achizitii are la baza o
analizd la care sd particip reprezentantii structurilor din cadrul
lentitétii? (Cum? si Cine?)

Elaborarea/actualizarea
programului de achizitii se
realizeazad in cadrul unor
sedinte de lucru la care
participd  reprezentantii
structurilor  din
entitatii.

cadrul

2.1.8. Se realizeaza o monitorizare periodica a stadiului de realizare a
programului de achizitii ? (Cum? si Cine?)

Monitorizare periodica a
stadiului de realizare a
programului de achizitii se
realizeazd de persoane
desemnate in acest sens.

2.2 Programul de achizitii este exhaustiv si relevant pentru nevoile existente

3. Eficienta si eficacitatea gestiunii achizitiilor

3.1. Asigurarea unei achizitii de calitate si la costuri minime ale pietei

3.2. Respectarea conditiilor tehnice si financiare stabilite prin contractele de achizitie

3.3 Derularea contractelor de achizitie

Geesescecessesessessesessssescesessesessessessssrssssesne | | |

Identificarea controalelor interne existente se realizeaza pentru
stabilita Tn auditare si risc identificat dupa cum urmeaza:

fiecare activitate/actiune

Compartimentul Audit PREGATIREA MISIUNII

Public Intern Analiza riscurilor si evaluarea controlului intern

Data:

Domeniul/activitatea auditatd: Achizitii publice
Denumire misiune: Performanta sistemului de achizitii publice al entitatii
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Document redactat de: Tonescu Viorel/Georgescu loana
Supervizat de: Popescu Gabriel

Foaie de lucru nr. 2

pentru identificarea controalelor interne existente

Nr. | Obiectiv Activitati/ Riscuri . .
.. . A Controale interne existente
crt. e Actiuni identificate
1. | Adecvare | Asigurarea Politica de e repartizarea sarcinilor in cadrul posturilor — fisele posturilor
a politicii | concordantei achizitii nu actualizate;

de intre politica contribuie Ia | e planificarea actiunilor necesare realizrii activititilor — existenta
achizitii de achizitii si realizarea unui plan de activitate prin care sunt stabilite actiunile, responsabilii
obiective functiilor pentru realizarea acestora si termene de realizare;
entitdtii e existenta unui plan de formare profesionald pentru personalul cu
atributii in domeniu, care nu este respectat;
eidentificarea riscurilor in procesul de achizitie, evaluarea
controalelor interne existente, introducerea de instrumente de
control neadecvate pentru gestionarea i minimizarea riscurilor.
Dezvoltarea Atribuirea estabilirea responsabilititilor cu privire la elaborarea si
politicii in incorectd a actualizarea politicii de achizitii;
functie de contractelor eplanificarea actiunilor de realizat pentru implementarea
necesitatile fara politicilor;
actuale si respectarea e proceduri elaborate dar neactualizate;
viitoare criteriilor de | o analiza periodici a modului de 1indeplinirea a clauzelor
calitate i contractuale;
pret, a © monitorizarea implementirii deciziilor organismelor
proced.ur.il.c.)r coordonatoare ale procesului de achizitii;
de aChlZlFll | eexistenta unui plan de formare profesionala pentru personalul cu
datoritd 111_95'61 atributii In domeniu;
r.esponsablllta e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea de
tilor e . . S . .
: masuri neadecvate de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.
Implementarea | Procesul de eanaliza periodicd a gradului de uzurd a echipamentelor si
politicii achizitie se aplicatiilor utilizate in procesul de achizitii;
asigurd bazeazd pe e implementarea unui sistem de comunicare de tip intranet la
eficienta un sistem nivelul entitatii;
utilizarii informatice e implementarea unei aplicatii electronice pentru colectarea
resurselor adecvate informatiilor de catre structurile entitatii §i gestionarea informatiilor
cu privire la furnizori,
e existenta unui plan de formare profesionald pentru personalul cu
atributii in domeniu;
eidentificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea de
masuri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.
2. Elaborare | Fundamentare | Supradimensi | estabilirea responsabilititilor cu privire la elaborarea si
asi a necesarului onarea actualizarea programului de achizitii;
fundame | de nevoilor e planificarea actiunilor de realizat pentru elaborarea/actualizarea
ntarea aprovizionat in programului de achizitii;
programu | corelatie cu o cuantificarea resurselor necesare pentru elaborarea si actualizarea
lui de necesitatea programului de achizitii;
achizitii reald

e existenta unei proceduri de sistem pentru identificarea nevoilor
entitatii;

o stabilirea relatiilor de colaborare intre structurile functionale ale
entitatii;

e existenta unui sistem de comunicare la nivelul entitatii;
erealizarea unor intalniri de lucru cu reprezentantii structurilor
entitatii pentru elaborarea si actualizarea programului de achizitii;
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e analize periodice cu privire la modul de realizarea a programelor
de achizitii din anii anteriori;

e existenta unui plan de formare profesionald pentru personalul cu
atributii in domeniu;

e monitorizarea periodica a stadiului de realizare a programului de
achizitii;

eidentificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea de
masuri de gestionare a riscurilor identificate §i evaluate,
completarea si actualizarea periodicd a registrului riscurilor.

Programul de
achizitii este
exhaustiv si

Divizarea
nevoilor  si
incadrarea lor

e existenta unei proceduri de sistem pentru identificarea nevoilor
entitatii;
erealizarea unei analize la nivelul structurii cu atributii in

si
eficacitat
ea
gestiunii
achizitiil
or

unei achizitii

atribuire a

relevant pentru | pe coduri | domeniul achizitiilor, in scopul stabilirii responsabililor de

nevoile CPV diferite proceduri;

existente e stabilirea responsabilitatilor cu privire la elaborarea si
actualizarea programului de achizitii;
e planificarea actiunilor de realizat pentru elaborarea/actualizarea
programului de achizitii;
e asigurarea unei pregatiri profesionale a personalului din cadrul
structurii cu atributii in domeniul achizitiilor;
e cfectuarea unor analize cu privire la modul de realizare a
programelor de achizitii din anii anteriori;
e monitorizarea periodicd cu privire la stadiul de realizare al
activitatilor;
e identificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea de
masuri de gestionare a riscurilor identificate §i evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.
e realizarea unor grupuri de lucru cu specialisti din cadru entitatii
pentru elaborarea/actualizarea programului de achizitii.
e existenta unui plan de formare profesionald pentru personalul cu
atributii in domeniu;
e existenta unui sistem de comunicare la nivelul entitatii.

3. | Eficienta | Asigurarea Procesul de | estabilirea responsabilitatilor cu privire la activitatea de atribuire a

contractelor de achizitie;

de calitate si la | contractelor | e planificarea actiunilor de realizat pentru atribuirea contractelor de

costurile limiteaza achizitie;

minime ale competitia e existenta unor proceduri operationale si de sistem specifice

pietei activitatii de atribuire a contractelor de achizitie care nu sunt
actualizate;

eidentificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirea de
masuri neadecvate de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

Respectarea Modificarea | estabilirea responsabilititilor cu privire la activitatea de

conditiilor unor clauze |monitorizare a deruldrii contractelor;

tehnice si contractuale eexistenta unor proceduri operationale si de sistem specifice

financiare in favoarea |activititii de monitorizare a contractelor de achizitie care nu sunt

stabilite prin contractantul | actualizate;

contractele de ui e obtinerea certificatelor de garantie potrivit specificatiilor;

achizitie eanaliza rezultatului deruldrii contractului de achizitie.,
monitorizarea  §i  evaluarea  calitatii  bunurilor/serviciilor
achizitionate (o singura data pe an);

e existenta unui plan de formare profesionala pentru personalul cu
atributii in domeniu care nu a fost realizat in totalitate;

e identificarea §i evaluarea principalelor riscuri, stabilirea de
masuri neadecvate de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

Derularea Achizitiile e analiza anuald a modului in care se realizeaza achizitia de bunuri

contractelor de

sunt realizate

si/sau servicii In baza contractelor atribuite;
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achizitie potrivit e existenta unor proceduri cu privire la emiterea comenzilor;

programelor e stabilirea responsabilitdtilor pentru emiterea, aprobarea si
fara a  fi |lansarea comenzilor;
corelate  cu | e realizarea unor inventare anuale la gestiunea de bunuri;

necesitétile eidentificarea si evaluarea principalelor riscuri, stabilirca de
existente  la | masuri neadecvate de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
data completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.
achizitiei i

stocurile

existente

Plati in | eanaliza anuala a stadiului de derulare a contractelor de achizitie;
avans, e existenta unor proceduri cu privire la decontarea datoriilor;

neinregistra | ® realizarea unor pontaje periodice cu furnizorii;

rea plitilor | ® identificarea §i evaluarea principalelor riscuri, stabilirea de
masuri neadecvate de gestionare a riscurilor identificate si evaluate,
completarea si actualizarea periodica a registrului riscurilor.

efectuate

6.4. Stabilirea conformitatii sistemului de control intern

Stabilirea conformitatii sistemului de control intern are In vedere riscurile asociate
activitatilor/actiunilor auditabile si presupune identificarea si analiza controalelor interne implementate
de entitate pentru gestionarea acestor riscuri cu scopul de a descoperi eventualele zone in care exista
semnale ca acesta nu existd, nu functioneazd sau functioneazd neadecvat. Aceasta prezintd sintetic
rezultatul evaludrii initiale a controlului intern pentru fiecare activitate/actiune auditabila.

Pentru evaluarea initiald a controlului intern se utilizeaza o scala, pe 3 niveluri, astfel: control
intern conform, control intern partial conform si control intern neconform.

CONTROL
INTERN

Criterii

CONFORM

Sistemul de control intern/managerial este implementat; sunt elaborate proceduri
adecvate, care pot preveni materializarea riscurilor.

Conducerea entitatii cunoaste cadrul de reglementare a sistemului de control
intern/managerial.

Conducerea si personalul au o atitudine pozitiva fatd de controlul intern/managerial,
existand preocuparea de a anticipa §i inlatura problemele semnalate.

Controlul intern/managerial este integrat in activitatile curente ale entitatii/structurii
auditate si nu reprezintd o activitate distinctd sau care se desfasoara in paralel cu
acestea.

Procesul de management al riscului din entitate asigurd identificarea riscurilor,
evaluarea lor, stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor si monitorizarea eficacitatii
acestora.

Conducerea primeste sistematic raportari privind desfasurarea activitatilor si gradul de
indeplinire a obiectivelor si dispune masuri corective in cazul abaterilor de la obiective
etc.

PARTIAL
CONFORM

b)

c)

Sistemul de control intern/managerial este partial implementat; procedurile nu sunt
suficiente pentru prevenirea materializarii riscurilor.

Conducerea si personalul au o atitudine subiectiva fatd de controlul intern/managerial,
inlaturand problemele semnalate doar de catre anumite echipe de audit sau control.
Controlul intern/managerial este partial integrat 1n activititile curente ale
entitatii/structurii auditate.
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d) Procesul de management al riscului din entitate asigurd identificarea unor riscuri,
evaluarea lor, dar masurile de gestionare a riscurilor nu sunt intotdeauna adecvate si
eficace.

e) Conducerea primeste anumite raportdri privind desfagurarea activitatilor, dar nu
urmareste gradul de indeplinire a obiectivelor etc.

a) Sistemul de control intern/managerial nu este implementat; procedurile lipsesc, sunt
putin utilizate sau sunt implementate necorespunzator.

b) Conducerea entitdtii nu cunoaste cadrul de reglementare a sistemului de control
intern/managerial.

¢) Conducerea si personalul au o atitudine necooperanta sau indiferentd fatd de controlul
intern/managerial.

NECONFOR |d) Controlul intern/managerial este perceput ca o activitate distincta sau care se desfdsoara
M in paralel cu activitdtile entitatii.

e) Procesul de management al riscurilor din entitate nu asigurd identificarea riscurilor,
nefiind stabilite masuri adecvate de gestionare a riscurilor.

f) Conducerea primeste unele raportari privind desfasurarea activitatilor si gradul de
indeplinire a obiectivelor, dar informatiile din acestea nu sunt fiabile. Raportarile nu
sunt utilizate in procesul decizional si nu sunt luate masuri corective in cazul abaterilor
de la obiective etc.

Rezultatul evaluarii controlului intern, se concretizeaza prin elaborarea formularului Evaluarea

initiald a controlului intern §i stabilirea obiectivelor de audit, prevazut in Anexa 11 la Normele
generale privind exercitarea activitatii de audit public intern aprobate prin HG nr. 1086/2013, care
cuprinde rezultatul evaludrii initiale a controlului intern in functie de controalele interne asteptate si
cele existente si obiectivele si activitdtile/actiunile selectate, in mod obligatoriu 1n auditarii, astfel:

a) activitatile/actiunile cu riscurile de nivel ridicat, indiferent de rezultatul controlului intern;

b) activitatile/actiunile cu riscurile de nivel mediu si controalele intern partial conforme sau

neconforme;
c¢) activitatile/actiunile ci riscuri mici si controale interne neconforme.

In auditare pot fi cuprinse si alte activitati/actiuni cu riscuri medii sau mici in functie de resursele

de audit disponibile.
Exemplu practic cu privire la evaluarea initiald a controlului intern
Compartimentul Audit PREGATIREA MISIUNII Dat
. ata:
Public Intern Analiza riscurilor si evaluarea controlului intern

Domeniul/activitatea auditata: Achizitii publice

Denumire misiune: Performanta sistemului de achizitii publice al entitatii
Document redactat de: Tonescu Viorel/Georgescu loana

Supervizat de: Popescu Gabriel

EVALUAREA INIT. TALA A CONTROLULUI INTERN SI STABILIREA OBIECTIVELOR DE

AUDIT
. Evaluare
lerarhiz a initiala Selectare
Nr. .. Activitati/ Riscuri area Controale interne Controale intern ’ R
Obiective .. . . . . . a m
crt. Actiuni identificate riscuril existente asteptate .
’ or controlul auditare
ui intern
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1. | Adecvar | Asigurarea | Politica de e repartizarea e repartizarea sarcinilor
ea concordant | achizitii nu sarcinilor in cadrul |in cadrul posturilor —
politicii el intre contribuie la posturilor — fisele | fisele posturilor
de politica de | realizarea posturilor actualizate;
achizitii | achizitiisi | functiilor actualizate; e planificarea actiunilor
obiective | entitatii e planificarea necesare realizarii
actiunile necesare |activitatilor — existenta
realizarii unui plan de activitate
activitatilor — |prin care sunt stabilite
existenta unui plan |actiunile, responsabilii
de activitate prin |pentru realizarea
care sunt stabilite |acestora si termene de
actiunilor, realizare;
responsabilii e obiective specifice
pentru realizarea |definite la  nivelul
acestora si termene | structurii cu atributii in
de realizare; domeniul achizitiilor;
ecxistenta unui | eindicatori de
plan de formare |performantd pentru
profesionald pentru |evaluarea obiectivelor;
personalul Cu | eevaluarea periodicd a
atributii in | gradului de realizare a
Mediu domeniu, care nu indicatorilo'r, . Partial A
este respectat; e proceduri actualizate; | conform
* identificarea e evaluarea calitatii
riscurilor in | procesului de achizitii in
procesul de |etapa de programare
achizitie, evaluarea | pentru fiecare contract
controalelor care urmeazd a fi
interne  existente, | atribuit;
introducerea  de | o existenta unui plan de
instrumente de | formare profesionald
control neadecvate pentru  personalul cu
pentru gestionarea | atributii in domeniu;
5? 'minimizarea e identificarea riscurilor
riscurilor. in procesul de achizitie,
evaluarea  controalelor
interne existente,
introducerea de
instrumente de control
pentru  gestionarea i
minimizarea riscurilor,
o stabilirea
instrumentelor de tehnica
manageriala adecvate si
utilizarea lor.
Dezvoltare | Atribuirea o stabilirea o stabilirea
a politicii incorectd a responsabilitatilor | responsabilitatilor cu
in functie contractelor cu privire la |privire la elaborarea si
de fara elaborarea si |actualizarea politicii de
necesitdtile | respectarea actualizarea achizitii;
actuale si criteriilor de politicii de | eplanificarea actiunilor
viitoare calitate si Mediu achizigi; fie realizat pentru Partial DA
pret, a e planificarea implementarea ’
: . e conform
procedurilor actiunilor de | politicilor;
de achizitii realizat pentru | e monitorizarea
datoritd implementarea periodicd a stadiului de
lipsei politicilor; implementare a
responsabilit e proceduri actiunilor pentru
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atilor elaborate dar |implementarea
neactualizate; politicilor;
e analiza e proceduri actualizate;
periodica a | eanaliza periodica a
modului de | modului de indeplinirea
indeplinirea a | a clauzelor contractuale;
clauzelor e monitorizarea
contractuale; implementarii deciziilor
e monitorizarea organismelor
implementarii coordonatoare ale
deciziilor procesului de achizitii;
organismelor e existenta unui plan de
coordonatoare ale | formare profesionala
procesului de |pentru personalul cu
achizitii; atributii in domeniu;
ecxistenta  unui | eidentificarea si
plan de formare |evaluarea principalelor
profesionald pentru |riscuri, stabilirea de
personalul Cu |masuri de gestionare a
atributii in |riscurilor identificate si
domeniu; evaluate, completarea si
e identificarea §i |actualizarea periodicd a
evaluarea registrului riscurilor.
principalelor
riscuri, stabilirea
de masuri
neadecvate de
gestionare a
riscurilor
identificate si
evaluate,
completarea si
actualizarea
periodica a
registrului
riscurilor.
Implement | Procesul de e analiza eanaliza periodicd a
area achizitie se periodica a |gradului de wuzurda a
politicii bazeaza pe gradului de uzurd a | echipamentelor si
asigurd un sistem echipamentelor si |aplicatiilor utilizate in
eficienta informatic aplicatiilor procesul de achizitii;
utilizarii adecvat utilizate in | eimplementarea  unui
resurselor procesul de |sistem de comunicare de
achizitii; tip intranet la nivelul
e implementarea | entitatii;
unui sistem de | eimplementarea  unei
comunicare de tip |aplicatii electronice .
. . Partial
Mediu |intranet la nivelul | pentru colectarea ’ DA
. : .. N conform
entitatii; informatiilor de catre
e implementarea structurile entitatii  si
unei aplicatii | gestionarea informatiilor
electronice pentru | cu privire la furnizori;
colectarea e existenta unui plan de
informatiilor ~ de |formare profesionald
catre  structurile |pentru personalul cu
entitatii si | atributii in domeniu;
gestionarea e identificarea si
informatiilor  cu |evaluarea principalelor
privire la furnizori; |riscuri, stabilirea de
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eexistenta unui |mdsuri de gestionare a
plan de formare |riscurilor identificate si
profesionald pentru | evaluate, completarea si
personalul cu |actualizarea periodicd a
atributii in |registrului riscurilor.
domeniu;
e identificarea si
evaluarea
principalelor
riscuri, stabilirea
de masuri de
gestionare a
riscurilor
identificate si
evaluate,
completarea si
actualizarea
periodica a
registrului
riscurilor.
2. Elaborar | Fundament | Supradimens o stabilirea o stabilirea
ea si area ionarea responsabilitatilor | responsabilitatilor cu
fundame | necesarulu | nevoilor cu privire la |privire la elaborarea si
ntarea ide elaborarea si | actualizarea programului
program | aprovizion actualizarea de achizitii;
ului de at in programului de | eplanificarea actiunilor
achizitii | corelatie achizitii; de realizat  pentru
cu e planificarea elaborarea/actualizarea
necesitatea actiunilor de | programului de achizitii;
reald realizat pentru | e cuantificarea
elaborarea/actualiz | resurselor necesare
area programului |pentru elaborarea  si
de achizitii; actualizarea programului
o cuantificarea de achizitii;
resurselor necesare | e existenta unei
pentru elaborarea |proceduri de  sistem
si actualizarea | pentru identificarea
programului de | nevoilor entitatii;
achizitii; e stabilirea relatiilor de
. . S Confor
Mediu | eexistenta unei |colaborare intre NU
proceduri de |structurile  functionale "
sistem pentru | ale entitatii;
identificarea e existenta unui sistem
nevoilor entitdtii; | de comunicare la nivelul
e stabilirea entitatii;
relatiilor de | erealizarea unor
colaborare  fintre |intalniri de lucru cu
structurile reprezentantii
functionale  ale | structurilor entitatii
entitatii; pentru  elaborarea  si
ecxistenta  unui |actualizarea programului
sistem de | de achizitii;
comunicare la | eanalize periodice cu
nivelul entitatii; privire la modul de
erealizarea unor |realizarea a programelor
intalniri de lucru |de achizitii din anii
cu reprezentantii |anteriori;
structurilor entitdtii | e existenta unui plan de
pentru elaborarea | formare profesionald
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si actualizarea |pentru personalul cu
programului de | atributii In domeniu;
achizitii; e monitorizarea
e analize periodica a stadiului de
periodice cu |realizare a programului
privire la modul de |de achizitii;
realizarea a | eidentificarea si
programelor de |evaluarea principalelor
achizitii din anii |riscuri, stabilirca de
anteriori; masuri de gestionare a
ecxistenta  unui |riscurilor identificate si
plan de formare |evaluate, completarea si
profesionala pentru |actualizarea periodica a
personalul cu |registrului riscurilor.
atributii in
domeniu;
e monitorizarea
periodica a
stadiului de
realizare a
programului de
achizitii;
e identificarea si
evaluarea
principalelor
riscuri, stabilirea
de masuri de
gestionare a
riscurilor
identificate si
evaluate,
completarea si
actualizarea
periodica a
registrului
riscurilor.
Programul | Divizarea ecxistenta  unei | eexistenta unei
de achizitii | nevoilor §i proceduri de |proceduri de sistem
este incadrarea sistem pentru | pentru identificarea
exhaustiv lor pe coduri identificarea nevoilor entitatii;
sirelevant | CPV diferite nevoilor entitatii; e realizarea unei analize
pentru erealizarea unei |la nivelul structurii cu
nevoile analize la nivelul |atributii in domeniul
existente structurii cu |achizitiillor, in scopul
atributii in |stabilirii responsabililor
domeniul de proceduri;
achizitiilor, in | estabilirea
. ’ el Confor
Ridicat |scopul stabilirii | responsabilitatilor cu m DA
responsabililor de |privire la elaborarea si
proceduri; actualizarea programului
o stabilirea de achizitii;
responsabilitdtilor | e planificarea actiunilor
cu privire la |de realizat ~ pentru
elaborarea si | elaborarea/actualizarea
actualizarea programului de achizitii;
programului  de | easigurarea unei
achizitii; pregatiri profesionale a
e planificarea personalului din cadrul
actiunilor de |structurii cu atributii in
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realizat pentru | domeniul achizitiilor;
elaborarea/actualiz | e efectuarea unor
area programului |analize cu privire la
de achizitii; modul de realizare a
e asigurarea unei |programelor de achizitii
pregatiri din anii anteriori;
profesionale a | emonitorizarea
personalului  din | periodicd cu privire la
cadrul structurii cu |stadiul de realizare al
atributii in | activitatilor;
domeniul e identificarea si
achizitiilor; evaluarea  principalelor
e efectuarea unor |riscuri, stabilirea de
analize cu privire |masuri de gestionare a
la modul de |riscurilor identificate si
realizare a | evaluate, completarea si
programelor de |actualizarea periodicd a
achizitii din anii |registrului riscurilor.
anteriori; o realizarea unor grupuri
e monitorizarea de lucru cu specialisti
periodica cu |din cadru entitdtii pentru
privire la stadiul de | elaborarea/actualizarea
realizare al | programului de achizitii.
activitatilor; e existenta unui plan de
e identificarea si | formare profesionala
evaluarea pentru  personalul cu
principalelor atributii in domeniu;
riscuri,  stabilirea | e existenta unui sistem
de  masuri  de |de comunicare la nivelul
gestionare a | entitatii.
riscurilor
identificate si
evaluate,
completarea si
actualizarea
periodica a
registrului
riscurilor.
erealizarea unor
grupuri de lucru cu
specialisti din
cadru entitatii
pentru
elaborarea/actualiz
area programului
de achizitii.
ecxistenta  unui
plan de formare
profesionala pentru
personalul cu
atributii in
domeniu;
ecxistenta  unui
sistem de
comunicare la
nivelul entitatii.
3. | Eficienta | Asigurarea | Procesul de o stabilirea o stabilirea Partial
si unei atribuire  a | Ridicat |responsabilitdtilor | responsabilitatilor cu conf(;rm DA
eficacitat | achizitii de | contractelor cu privire la |privire la activitatea de
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ea calitate si limiteaza activitatea de |atribuire a contractelor
gestiunii | la costurile | competitia atribuire a | de achizitie;
achizitiil | minime ale contractelor de | eplanificarea actiunilor
or pietei achizitie; de realizat pentru
e planificarea atribuirea contractelor de
actiunilor de |achizitie;
realizat pentru | eexistenta unor
atribuirea proceduri operationale si
contractelor de |de sistem  specifice
achizitie; activitatii de atribuire a
ecxistenta unor |contractelor de achizitie;
proceduri e identificarea celor mai
operationale si de |bune canale de
sistem  specifice |comunicare in scopul
activitatii de | asigurarii transparentei;
atribuire a | ecooptarea unor
contractelor de | specialisti in echipa de
achizitie care nu |elaborarea specificatiilor
sunt actualizate; tehnice pentru atribuirea
e identificarea §i | contractelor de achizitie;
evaluarea o definitivarea
principalelor documentatiei de
riscuri,  stabilirea | atribuire in cadrul unor
de masuri | sedinte de lucru la care
neadecvate de |sa participe specialisti
gestionare a |din cadrul structurilor
riscurilor entitatii;
identificate si | o existenta unui plan de
evaluate, formare profesionala
completarea si |pentru personalul cu
actualizarea atributii in domeniu;
periodica 2 | erealizarea unor analize
registrului cu privire la
riscurilor. competentele
persoanelor care vor fi
nominalizate ca membrii
in echipa de evaluare a
ofertelor
e monitorizarea
activitatii de atribuire a
contractelor;
o stabilirea de masuri de
gestionare a riscurilor
identificate §i evaluate,
completarea si
actualizarea periodica a
registrului riscurilor.
Respectare | Modificarea o stabilirea o stabilirea
a unor clauze responsabilitatilor | responsabilitatilor cu
conditiilor | contractuale cu privire la |privire la activitatea de
tehnice si in favoarea activitatea de | monitorizare a derularii
financiare contractantul monitorizare a | contractelor;
stabilite ui derularii e existenta unor
prin Mediu | contractelor; proceduri operationale si | Partial DA
contractele eexistenta unor |de sistem  specifice | conform
de proceduri activitatii de
achizitie operationale si de |monitorizare a
sistem  specifice |contractelor de achizitie;
activitatii de | eobtinerea certificatelor
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monitorizare a |de garantie potrivit
contractelor de |specificatiilor;
achizitie care nu | ecolectarea
sunt actualizate; informatiilor de la
e obtinerea structurile de specialitate
certificatelor ~ de |[cu privire la derularea
garantie  potrivit |contractelor;
specificatiilor; e realizarea unor analize
e analiza periodice cu privire la
rezultatului stadiul de derulare a
derularii contractelor de achizitie
contractului de | atribuite;
achizitie., e identificarea si
monitorizarea i |evaluarea principalelor
evaluarea calitdtii |riscuri, stabilirca de
bunurilor/serviciilo | masuri de gestionare a
r achizitionate (o |riscurilor identificate si
singurd datd pe |evaluate, completarea si
an); actualizarea periodica a
ecxistenta  unui |registrului riscurilor
plan de formare | eutilizarea unor
profesionala pentru | indicatori pentru
personalul cu | masurarea performantei
atributii in | deruldrii contractelor de
domeniu care nu a |achizitie;
fost realizat in | eanaliza  rezultatului
totalitate; derularii contractului de
e identificarea §i | achizitie., monitorizarea
evaluarea si evaluarea calitatii
principalelor bunurilor/serviciilor
riscuri, stabilirea |achizitionate;
de masuri | eexistenta unui plan de
neadecvate de |formare profesionala
gestionare a |pentru personalul cu
riscurilor atributii in domeniu;
identificate si | eidentificarea si
evaluate, evaluarea  principalelor
completarea $i |riscuri, stabilirca de
actualizarea masuri de gestionare a
periodicd a |riscurilor identificate si
registrului evaluate, completarea si
riscurilor. actualizarea periodica a
registrului riscurilor.
Derularea | Achizitiile e analiza anuala a | eanaliza periodica a
contractelo | sunt modului in care se |modului in care se
rde realizate realizeaza achizitia |realizeaza achizitia de
achizitie potrivit de bunuri si/sau |bunuri si/sau servicii in
programelor servicii in baza |baza contractelor
fara a fi contractelor atribuite;
corelate cu atribuite; o existenta unor
necesitdtile eexistenta unor |proceduri cu privire la
existente la | Mediu proceduri cu |emiterea comenzilor; Partial DA
data privire la emiterea | estabilirea conform
achizitiei si comenzilor; responsabilititilor pentru
stocurile o stabilirea emiterea, aprobarea si
existente responsabilititilor | lansarea comenzilor;
pentru  emiterea, | eanaliza modului in
aprobarea si | care sunt  utilizate
lansarea bunurile/serviciile

28



Ministerul INDRUMAR UCAAPI
Finantelor <. - e i
> Evaluarea controlului intern in scopul realizarii misiunilor
Publice . . . 2014
de audit public intern

comenzilor; achizitionate;
erealizarea unor | erealizarea unor
inventare anuale la |inventare la gestiunea de
gestiunea de | bunuri;
bunuri; e identificarea si
e identificarea i |evaluarea principalelor
evaluarea riscuri, stabilirea de
principalelor masuri de gestionare a
riscuri, riscurilor identificate si
completarea si |evaluate, completarea si
actualizarea actualizarea periodica a
periodica a | registrului riscurilor.
registrului
riscurilor.

Plati in e analiza anuald a | eimplementarea  unei

avans, stadiului de |aplicatii informatice

neinregistr derulare a | pentru gestionarea

iR contractelor de |informatiilor cu privire

", achizitie; la furnizori;

platilor > B o
ecxistenta unor | eanaliza periodica a

efectuate N o
proceduri cu |stadiului de derulare a
privire la | contractelor de achizitie;
decontarea e existenta unor
datoriilor; proceduri cu privire la
ercalizarea unor |decontarea datoriilor;
pontaje periodice | erealizarea unor pontaje
cu furnizorii; periodice cu furnizorii;

Mediu e identificarea si | e identificarea si | Partial DA

evaluarea evaluarea principalelor | conform
principalelor riscuri,  stabilirea de
riscuri, stabilirea | masuri de gestionare a
de masuri | riscurilor identificate si
neadecvate de |evaluate, completarea si
gestionare a |actualizarea periodicd a
riscurilor registrului riscurilor.
identificate si
evaluate,
completarea si
actualizarea
periodica a
Registrului
riscurilor.
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