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1. INFORMAŢII GENERALE
1.1. Autoritatea Contractantă şi Autoritatea de Implementare
Autoritatea Contractantă: Oficiul de Plăţi şi Contracte Phare

Autoritatea de Implementare: Ministerul Economiei şi Comerţului, Autoritatea de Management pentru Cadrul de Sprijin Comunitar
Instituţia beneficiară: ........................................
1.2. Descrierea cadrului existent din sectorul relevant
· <Titlul proiectului-programului-strategiei-politicii care urmează a fi evaluate, precum şi descrierea, în 1-2 fraze scurte, a caracteristicilor lor principale, de ex. contextul (aria de cuprindere, scopul, sectorul, etc), nivelul (politică, strategie, program, proiect), tipul (investiţie/infrastructură, reforma instituţională, reforma socială); dacă proiectul de evaluare se realizează înainte (evaluare de tip ex-ante), în timpul implementării (evaluare de tip mid-term sau interim), la finalizare (evaluare finală) sau la ceva timp după finalizare (evaluare de tip ex post );  programarea în timp, precum şi bugetul estimat.
· Rolul şi competenţele Instituţiei care beneficiază de evaluare.
· Alte evaluări, evaluări anterioare desfăşurate sau aflate în stadiul de implementare în acel sector, de către Autoritatea de Implementare sau Instituţia Beneficiară sau alte organisme>
< Vor fi identificate şi descrise conexiunile dintre contractul de evaluare propus şi alte activităţi de evaluare din acelaşi sector/gestionate de către Instituţia Beneficiară >

< Se descrie situaţia existentă din sectorul sau din instituţia unde proiectul propus se va desfăşura.  Secţiunea nu va fi mai lungă de o jumătate de pagină, orice depăşire nu va fi luată în considerare.  Se vor include:

· Politicile naţionale/locale şi strategiile şi/sau date economice pentru sectorul sau instituţia respectivă;

· Scurt istoric asupra prezentei organizări sectorul sau instituţiei respective;

Şi dacă se impune şi nu sunt expuse într-o altă secţiune a Termenilor de Referinţă,

· Atribuţiile şi competenţele instituţiei;

· Performanţa resurselor umane şi constrângeri;

· Dezvoltarea infrastructurii;

· Dezvoltarea economică;

· Sistemul informaţional şi fluxurile acestuia;

· Fixarea priorităţilor şi luarea deciziei;

· Accesul la identificarea grupurile sociale;

· Structura financiară şi fluxurile acesteia. >
1.3. Programe desfăşurate sau în curs de desfăşurare în acest sector:

< Se vor identifica şi descrie legăturile, după caz, între contractul propus şi alte activităţi şi programe ale unor alte surse de asistenţă externă în acelaşi sector >

2. SCOPUL PROGRAMULUI & REZULTATE AŞTEPTATE
2.1. Obiectiv General 

<Obiectivul General al proiectului din care acest contract va face parte după cum urmează:

Indicaţi de ce se realizează evaluarea (e.g. cerinţă legală, răspuns la o solicitare a factorilor de decizie,  etc).>  
2.2. Scop/Obiectiv specific 
<Se va indica  scopul principal al evaluării (sprijin pentru planificare şi programare, exemple de bune practici pentru proiecte viitoare, verificarea progresului proiectului curent şi posibila necesitate de reorientare, uneori ţinând cont de faze ulterioare) precum şi cui i se adresează ( grupul ţintă); care va fi beneficiul evaluării pentru grupul ţintă.>
· < Scop/Obiectiv specific 1 >

· < Scop/Obiectiv specific 2, etc >
2.3. Rezultate care se doresc a fi atinse de către echipa de evaluatori
<Se vor indica rezultatele planificate (de ex. rapoarte, prezentări, seminarii).>
<Se vor specifica rapoartele, prezentările şi feed-back-ul necesar, indicând detalii privind limba, data livrării precum şi numărul solicitat de copii. Va fi specificat şi formatul de rapoarte. Textul principal al unui raport de evaluare nu va depăsi 30 pagini plus Anexele, plus un Sumar Executiv care să nu depăşească 3 pagini, şi să conţină constatări şi recomandări care se vor regăsi în textul principal.>
< Acestea vor fi prezentate în funcţie de importanţa lor sau ordinea cronologică, după caz >

· < rezultatul 1 >

· < rezultatul 2, etc >

3. SUPOZIŢII & RISCURI
3.1. Supoziţii care fundamentează intervenţia proiectului
< Se vor introduce elementele din Matricea cadrului Logic pregătite pentru proiectul de evaluare, ca parte a Propunerii Financiare >

3.2. Riscuri
< Se vor introduce elementele din Matricea cadrului Logic pregătite pentru proiectul de evaluare, ca parte a Propunerii Financiare >

4. SCOPUL PRESAŢIILOR 
4.1.1. Descrierea proiectului/programului/politicii/strategiei care urmează a fi evaluate
<Pe maximum 2 pagini se vor preciza obiectivele proiectului/programului/politicii/strategiei care urmează a fi evaluate, subliniind contextul şi evoluţia, precum şi elementele şi caracteristicile cele mai importante; costurile şi durata (estimate); orice modificări semnificative aduse obiectivelor sau planurilor iniţiale; şi (dacă este o evaluare a unei activităţi aflate în curs), stadiul curent al implementării, indicând orice succese notabile sau probleme. De asemenea se va preciza zona geografică ce se urmăreşte a fi cuprinsă>
4.1.2. Zona geografică ce se urmăreşte a fi cuprinsă
< Cât mai cuprinzător >

4.1.3. Grupurile ţintă
< Cât mai cuprinzător>

4.2. Activităţi specifice
<Se vor preciza în detaliu principalele aspecte cărora trebuie să li se adreseze evaluarea, precum şi întrebările cheie la care se aşteaptă răspunsuri, precum şi nivelul de analiză solicitat în fiecare caz. Dacă este posibil, se va preciza care din cele cinci criterii ale evaluării (eficienţă – eficacitate – relevanţă – impact – sustenabilitate, a se vedea mai jos) este/sunt cele mai relevante.

Se vor menţiona  principalele documente de referinţă (Reglementări, aspecte legislative, decizii politice, acorduri de finanţare, evaluări anterioare etc;).  Se vor specifica criteriile de evaluare – relevanţă, eficienţă, eficacitate, impact şi sustenabilitate – în fiecare caz se vor menţiona pe scurt aspectele specifice ale fiecărui criteriu: acolo unde este posibil se vor indica tehnicile de evaluare şi metodele de cercetare – de exemplu, metode de colectare a datelor, inclusiv chestionare, eşantionare, discuţii cu grupurile ţintă, alte forme de contactare şi implicare a beneficiarilor; se vor include instrucţiuni pentru evaluatori, în scopul elaborării (sau revizuirii, după cum este cazul) a Matricei Cadru Logic al intervenţiei; se vor include orice alte instrucţiuni privind modalitatea de abordare a principalelor aspecte care trebuie studiate.
Această secţiune conţine cerinţe de natură managerială, economică, instituţională şi tehnică (+criterii) privind activităţile proiectului. Se poate solicita ca proeictul să fie împărţit în faze sau să fie organizat în componente distincte şi nu trebuie să fie prea descriptiv. Este obligaţia ofertanţilor să pregătească în detaliu organizarea şi metodologia precum li propunerea tehnică în aşa fel incât să îndeplinească cerinţele generale descrise în Termenii de Referinţă.

La conceperea acestei secţiuni, o mare atneţie trebuie acordată în scopul asigurării sustenabilităţii şi diseminarii rezultatelor proiectului. Consultantul trebuie de asemenea să aibă în vedere ultimele prevedri referitoare la promovarea proiectelor finanţate de catre Comunitatea Europeană.> 
4.3. Managementul proiectului
4.3.1. Structura responsabilă
< Denumirea exactă a structurii din cadrul Autorităţii contractante, respectiv a Instituţiei Beneficiare, după caz, care va fi responsabilă cu managementul contractului/proeictului >

4.3.2. Structura de management 

< Se va descrie structura de management din cadrul Autorităţii contractante, Autorităţii de Implementare, Instituţiei Beneficiare, inlcusiv etapele relevante din procesul decizional ce vor fi necesare la managementul acestui proiect. Se vor include informatii cu privire la structura de management de bază  (eg, Unitatea de Management a Proiectului, Steering Group) şi de planificare a proiectului. Se vor indica acele decizii ce urmează a fi luate doar de către Managerul de Proiect (potrivit Articolului 8 din Consiţiile Speciale) precum şi destinatarii acestora, ca de exemplu, Steering Committee-ul >

4.3.3. Facilităţi ce vor fi oferite de către Autoritatea contractantă şi celelalte parţi
< Se vor specifica documentele (rapoartele, statisticile, etc.) care vor fi oferite evaluatorilor, gradul de confidenţialitate, limba în care aceste documente vor fi oferite, etc. >

5. LOGISTICĂ ŞI PLANIFICARE 
5.1. Locaţia
< Se va identifica locaţia (ex. oraş/municipiu) unde va fi situată baza operaţională pentru proiectul de evaluare) >

5.2. Data demarării & Perioda de execuţie
Data la care se intenţionează demararea proiectului de evaluare este <data> şi perioada de execuţie a contractului va fi de <număr > luni de la aceasta. Se va face referinţă la Articolele 4 şi 5 din Condiţiile Speciale pentru datele de mai sus. 

<Se va indica durata/planificarea în timp a proiectului de evaluare, inclusiv prezentarea şi depunerea rapoartelor (permiţând 2-3 săptămâni pentru comentarii asupra acestora de către actorii implicaţi). Se vor specifica întâlniri de briefing la începutul şi sfârşitul misiunilor. Se vor preciza eventualele şedinţe de raport, ca şi şedinţe, workshop-uri şi seminarii în timpul sau la sfârşitul evaluării, ca parte a procedului de feedback.>
6. CERINŢE
6.1 Personal

6.1.1. Experţi
Toţi membrii echipei de evaluare vor fi experţi cheie. Cerinţele care trebuie îndeplinite de către experţii cheie sunt următoarele:

Se va indica numărul experţilor solicitaţi, profilul acestora, acordând o atenţie specială cerinţelor pentru poziţia de Team Leader. Pe cât posibil, vor fi solicitaţi experţi români, pe o bază de cel puţin 35% zile/om.  Este vital ca cel puţin unul din membrii echipei să aibă experienţă în evaluare, ideal e ca acesta să aibă poziţia de Team Leader
Se vor menţiona profilele tuturor experţilor cheie, care trebuie să fie în număr de până la 3 pentru evaluări interim, final sau expost, maximum 6 pentru evaluări ex ante şi tematice. Competenţele solicitate pot fi de nivel profesional-tehnic, lucru în echipă, comunicare şi sau limbi străine vorbite. Profilul „expertului ideal” nu va fi descris ca si element cheie pentru acceptarea propunerii. Se va ţine cont de cerinţele minime existente pe piaţă, la definirea criteriilor de selecţie pentru experţi. 
Nici unul dintre experţii propuşi nu trebuie să fi fost implicat anterior în intervenţia care urmează a fi evaluată – experţii trebuie să fie conştienţi de faptul că nu sunt eligibili pentru a se implica în intervenţia pe care o planifică sau o evaluează. Acest lucru este valabil şi pentru compania care pregăteşte şi depune oferta.
Trebuie sugerat că în cazul în care o ofertă nu se încadrează în criteriile tehnice ea va fi respinsă ca neconformă.
Expertul cheie 1: Liderul de Echipă
Calificări şi abilităţi
< Cât mai cuprinzător >

Experienţă profesională generală
< Cât mai cuprinzător >

Experienţă profesională specifică/experienţă în evaluare şi experienţă ca şi team leader al unor echipe de evaluare

< Cât mai cuprinzător >

Expertul Cheie 2: < expert în sectorul social >

Calificări şi abilităţi

< Cât mai cuprinzător> 

Experienţa profesională

< Cât mai cuprinzător>

Experienţa profesională specifică, experienţa în domeniul evaluării

< Cât mai cuprinzător>

Expertul Cheie 3: < etc >
Calificări şi abilităţi

< Cât mai cuprinzător >

Experienţă profesională generală

< Cât mai cuprinzător >

Experienţă profesională specifică 

< Cât mai cuprinzător >
Ghidul expertului 
1) Zilele lucrătoare: executarea contractului (care stă la baza remuneraţiei) se realizează doar în zile lucrătoare. Consultantul va fi remunerat exclusiv pentru zilele lucrate conform fişei de buget (Anexa nr V). Ofertanţii trebuie să anexeze „Numărul estimativ al zilelor de lucru” conţinut în Anexa nr. V la Organizare şi metodologie (Anexa III) pentru a demonstra corespondenţa între metodologia propusă şi prestaţiile experţilor.

Nu este necesar sa se menţioneze cum vor fi acordate zilele de concediu pentru experţi, ci este la latidutdinea ofertantului să stabilească acest aspect. 
În timpul evaluării tehnice, singurul aspect care trebuie cuantificat este dacă numărul de zile estimate lunar pentru fiecare expert prevazut în Organizare şi Metodologie este suficient pentru îndeplinirea cerinţelor Caietului de sarcini. Se vor avea în vedere criteriile stabilite pentru fiecare profil în Caietul de sarcini.

2) Remuneraţia anuală a experţilor angajaţi de către un operator economic este determinată în contractul de muncă încheiat între aceştia din urmă şi nu de către Autoritatea contractantă şi operatorul economic. Autoritatea contractantă poate totuşi determina când experţii cheie sunt remuneraţi, această procedură fiind apobată de către Managerul de Proiect care va evalua dacă cheltuielile respective au fost efectuate în funcţie de nevoi şi dacă s-au respectat prevederile legale în materie pe parcursul executării contractului. 
Contractul de munca sau după caz de prestări-servicii va fi supus legislaţiei statului membru unde acesta se incheie, expertul beneficiind în acest sens de toate drepturile şi obligaţiile aferente. 
3) Programul de lucru şi numărul de zile trebuie să fie anexat pentru a servi ca baza de calcul pentru estimarea valorii contractului. Manager de Proiect poate să verifice acest aspect comparând estimarea transmisă de catre operatorul economic şi facturile emise de către acesta.
6.1.2. Alţi experţi
CV-urile altor exeperţi nu vor fi examinate înainte de semnarea contractului. Acestea nu vor fi incluse în oferte.

A se avea în vedere că nici un funcţionar public sau orice alt angajat al administraţiei publice din ţara beneficiară nu poate fi selectat ca expert fără aprobarea expresă a Comisiei europene.
6.1.1. Personalul de suport necesar, altul decât experţii 

6.2. Condiţiile la locul de muncă
Condiţiile la locul de muncă trebuie să fie de un nivel rezonabil, fiecare expert trebuind să beneficieze de aproximativ 10 metri pătraţi, ce vor fi oferiţi de către <Instituţia Beneficiară>
6.3. Facilităţi oferite de Operatorul economic
Operatorul economic trebuie să se asigure că toţi experţii sunt dotaţi corespunzător din punct de vedere logistic. Mai specific trebuie să fie asigurate serviciile administrative, de secretariat şi de interpretare pentru a permite experţilor să se concentreze asupra responsabilităţilor primare. De asemenea transferul fondurilor cu titlu de remuneraţie salarială trebuie să fie făcut regualt şi să se respecte datele convenite în acest sens.

< Se va preciza ce se va cere în materie de aprovizionare, servicii, materiale documentare, suport logistic, etc pentru succesul contractului, indicându-se şi furnizorul acestora (ex. Operatorul economic / Autoritatea Contractantă … ).  Se va detalia exact ceea elelmantele ce vor fi furnizate de catre Operatorul economic. >

Dacă operatorul economic este constituit în Consorţiu, se vor avea în vedere  toate detaliile pentru o cât mai mare flexibilitate în implementarea proiectului. Detaliile vor consta în special în determinarea exactă a participaţiei fiecărui membru al grupului, şi aceasta să aibă un caracter flexibil.

6.4. Echipamentul
Nici un echipament nu va fi achiziţionat în numele Autorităţii contractante ca parte a acestui contract de servicii sau transferat Autorităţii contractante la sfârşitul acestui contract. 
6.5. Cheltuieli neprevăzute
Prevederile pentru cheltuieli neprevăzute cuprind suma criteriilor de eligibilitate a cheltuielilor neprevăzute efectuate în acest contract. Nu pot fi folosite la acoperirea costurilor care intră în sarcina operatorului economic, prin contract. Modalităţile de acoperire a acestora sunt prevăzute în Condiţiile generale ale contractului.  Acestea acoperă:

· Costurile de transport şi diurna pentru misiunile ce vor fi efectuate în baza acestui contract de la sediul principal al proiectului în alte părţi. Nu se prevede nici o estimare financiară
· < Situaţia 2, etc  Nu se prevede nici o estimare financiară >

Previzionare cheltuielilor neprevăzute în cadrul acestui contract va fi de EURO < suma >. Această sumă va fi inclusă fără modificări în estimarea bugetară. 
Orice diurnă ce va fi plătită pentru misiunile ce se vor executa în baza acestui contract de la sediul principal al proiectului în ţara beneficiară nu trebuie să fie mai mari decât cele publicate pe pagina  Web http://europa.eu.int/comm/europeaid/index_en.htm la începutul fiecărei misiuni.]

Ghid pentru estimare a sumei de cheltuieli neprevăzute:
Toate costurile în legătură cu remuneraţia experţilor (inclusiv transportul în/din ţara beneficiară inclusiv diurna, pe lângă misiunile specificate în termenii de referinţă) trebuie incluse în plata contractului. Justificarea se va efectua printr-o notă şi va fi menţionată în fişa de buget după cum urmează:

- cheltuiala neprevăzută nu acoperă costul în/din ţara beneficiară pentru un expert (în afara misiunilor prevăzute în contract)
Mobilizarea şi demobilizarea costurilor sunt incluse în sumele de plată pentru executarea contractului. În acest sens nu va exista nici o discriminare între experţi. Doar diurnele şi costurile de călătorie ar trebui să fie acoperite prin cheltuieli neprevăzute şi sunt cele referitoare la misiuni efectuate între seiul principal al proiectului din ţara beneficiară care sunt cerute de caietul de sarcini.

- diurna plătită experţilor care au nevoie de cazare pentru o noapte suplimentară nu trebuie să depăşească sumele menţionate pe pagina de Web http://europa.eu.int/comm/europeaid/index_en.htm 

De reţinut faptul că suma determinată în Caietul de sarcini şi prevăzută pentru cheltuieli neprevăzute este doar o limit superioară pentru astfel de cheltuieli. Nu trebuie să fie exact estimată şi nu este necesar ca valoare costurilor să fie estimată exact, admiţându-se în acest sens o limită rezonabilă.

Nu trebuie să fie menţionată nici o prevedere referitoare la cheltuieli neprevăzute în Caietul de sarcini şi nici într-un alt loc din dosarul de licitaţie, altfel acesta va intra în categoria cheltuielilor legale.
6.6. Verificarea cheltuielilor
Referitor la verificarea cheltuielilor, aceasta va intra în sarcina unui auditor care va executa aceste verificări în cadrul contractului cu scopul stingerii obligaţiei de plată în condiţiile legii.

Suma pentru verificare cheltuielilor acestui contract este de < suma > EURO. Acest cuantum va trebui inclus fără modificări în buget. 
Cuantumul sumei nu va putea fi ridicat sau scăzut.
7. RAPORTARE
7.1. Cerinţe pentru raportare
Vezi Articolul 26 din Condiţiile generale. La fiecare 6 luni trebuie întocmite rapoarte intermediare pe parcursul derulării contractului. Acestea trebuie transmise împreună cu factura, raportul financiar şi raportul de verificare a cheltuielilor definite la Articolul 28 din Condiţiile generale. Trebuie să fie un raport final, o factură însoţită de un raport de verificare a cheltuielilor la sfârşitul perioadei de execuţie. Draft-ul final al raportului trebuie transmis cu cel puţin o luna înainte de finalizarea perioadei de execuţie a contractului. De notat aspectul că aceste rapoarte intermediare şi finale sunt adiţionale celor prevăzute la Secţiunea 4.2 din Termenii de referinţă.

Fiecare raport trebuie să conţină o secţiune narativă şi una financiară. Secţiunea financiară trebuie să conţină detalii despre rezultatele furnizate de experţi, despre cheltuielile neprevăzute şi depre verificarea cheltuielilor. Raportul final trebuie să fie însoţit de factura finală, raportul final şi raportul de verificare a cheltuielilor.
7.2. Transmiterea & aprobarea Rapoartelor Periodice 
< Numărul > copiilor rapoartelor progresive mai sus menţionate trebuie transmise Managerului de Proiect menţionat în contract. Aceste rapoarte progresive trebuie scrise în limba română. Managerul de proiect este responsabil cu aprobarea rapoartelor progresive.

8. MONITORIZAREA  ŞI  EVALUAREA
8.1.1. 8.1. Definirea indicatorilor
TABEL pentru determinarea calităţii rapoartelor de evaluare

1 = inacceptabil = majoritatea criteriilor neîndeplinite
2 = slab = criteriile îndeplinite parţial
3 = bine = criteriile îndeplinite în majoritate
4 = foarte bine – citeriile îndeplinite în întregime
5 = excelent = criteriile îndeplinite în întregime, într-un mod clar şi original
	1. Îndeplinirea necesităţilor
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	a) Raportul descrie cu exactitate subiectul care este evaluat?
	
	
	
	
	

	b) Raportul acoperă în mod clar perioada de timp solicitată şi grupurile ţintă, precum şi zonele socio-geografice legate de proiect /  program/strategie/politică?
	
	
	
	
	

	c) Evoluţia proiectului/ programului/strategiei/politicii a fost luată în considerare în procesul de evaluare?
	
	
	
	
	

	d) Evaluarea abordează şi ţine cont de toate solicitările din Termenii de Referinţă? Dacă nu, sunt oferite justificări?
	
	
	
	
	

	2. Design corespunzător
	
	
	
	
	

	a) Raportul explică modul în care designul evaluării ţine cont de justificarea proiectului/ programului/strategiei/politicii, precum şi de relaţiile cauză-efect, impacturi, contextul politic, interesele principalilor actori, etc.?
	
	
	
	
	

	b) Metoda de evaluare este descrisă clar şi adecvat, şi prezintă suficiente detalii?
	
	
	
	
	

	c) Au fost selectaţi indicatori bine definiţi pentru a furniza evidenţe referitoare la proiect / program/strategie/politică şi contextul acestora?
	
	
	
	
	

	d) Raportul punctează limitările, riscurile şi posibilele devieri associate cu metoda de evaluare?
	
	
	
	
	

	3. Date certe 
	
	
	
	
	

	a) Metoda de colectare a datelor este explicată şi coerentă cu designul de evaluare de ansamblu?
	
	
	
	
	

	b) Sunt sursele de informaţii identificate în mod clar în raport?
	
	
	
	
	

	c) Instrumentele de colectare a datelor (eşantioane, grupuri ţintă, etc.) au fost utilizate în conformitate cu standardele?
	
	
	
	
	

	d) Datele colectate au fost verificate încrucişat?
	
	
	
	
	

	e) Limitările şi devierile referitoare la colectarea datelor au fost explicate şi discutate?
	
	
	
	
	

	4. Analiza
	
	
	
	
	

	a) Analiza se bazează pe datele colectate?
	
	
	
	
	

	b) Analiza se concentrează pe cele mai relevante presupuneri de tip cauză/effect, care stau la baza logicii intervenţiei?
	
	
	
	
	

	c) Contextul a fost luat în considerare în mod adecvat în analiză?
	
	
	
	
	

	d) Datele de intrare furnizate de către actorii principali au fost utilizaţi într-un mod echilibrat?
	
	
	
	
	

	e) Au fost identificate, discutate şi prezentate în raport limitările analizei, ca şi contradicţiile cu cunoştinţele disponibile, dacă acestea există?
	
	
	
	
	

	5. Constatări credibile
	
	
	
	
	

	a) Constantările sunt derivate din date şi analize?
	
	
	
	
	

	b) A fost discutată generalizarea constatărilor?
	
	
	
	
	

	c) Interpretările şi extrapolările au fost justificate şi bine argumentate?
	
	
	
	
	

	6. Concluzii valabile
	
	
	
	
	

	a) Concluziile sunt coerente şi legate în mod logic cu constatările?
	
	
	
	
	

	b) Raportul are concluzii de ansamblu privind fiecare din cele cinci criterii de evaluare?
	
	
	
	
	

	c) Concluziile sunt imparţiale ? 
	
	
	
	
	

	7. Recomandări utile
	
	
	
	
	

	a) Recomandările sunt în aceeaşi linie cu concluziile?
	
	
	
	
	

	b) Recomandările sunt operaţionale, realiste şi suficient de explicite pentru a oferi îndrumări?
	
	
	
	
	

	c) Recomandările au fost elaborate pentru diferite grupuri ţintă?
	
	
	
	
	

	d) Acolo unde este necesar, au fost grupate şi prioritizate recomandările?
	
	
	
	
	

	8.Raport clar
	
	
	
	
	

	a) Raportul include un sumar executiv relevant şi concis?
	
	
	
	
	

	b) Raportul este bine structurat şi adaptat audienţei? 
	
	
	
	
	

	c) Conceptele specializate sunt bine definite şi utilizate nu mai mult decât a fost necesars? Există o listă de acronime?
	
	
	
	
	

	d) Dimensiunea capitolelor şi anexelor este bine echilibrată?
	
	
	
	
	

	Ţinând cont de cele 8 criterii anterioare, care este calitatea de ansamblu a raportului?
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